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Danh cho nguoi dén kham bénh lan dau

Huwéng dan kham bénh ngoai tri

Bénh vién Truwe thudc Khoa Y Dai hoc Cong 1ap Osaka




Triét 1y ctia Bénh vién Tryc thudc Khoa Y Pai hoc Cong 1ap Osaka

Chung t6i dya trén tinh than “Tri - Nhan - Duing”, 1a nén tang thanh 1ap ctia Trudong Y

l.
2.
3.

Cung cip dich vy Yy, té chat luong cao gop phin ning cao strc khoe cho ngudi dan dia phuong.
bao tao doingl y té giau 1ong nhan 4 ai va dang tin cay.
Ti€p tuc no luc khong ngirng vi sy tién b ciia nganh y te.

Phwong cham co béan

Cung cép dichvuy té chat lugng cao, an toan danh cho bénh nhan.

Pong gop vao viée nang cao dich vu y té khu vuc.

Day manh céac hoat dong y té du phong va chim séc strc khoe.

Cung cép dichvuy té tién tién mai nhat.

Dao tao doi ngil y t& wu t0, giau 1ong nhan 4i va c6 tam nhin qudc té.

Tién hanh phat trién cac phuong phép chan doan, phuong phéap diéu tri, va y té du phong méi.
Day manh nghién ctru da dang va chat lugng cao.

Quyén loi ciia bénh nhén

C6 thé nhan duge dich vu y té an toan va chit luong cao.

C6 thé Iya chon phuong phap diéu tri theo nguyén vong ciia minh.

C6 thé dugc giai thich va cung cap thong tin day du.

Néu bénh nhan c6 nguyén vong tham khao thém ¥ kién ctia bac si khéc thi c6 thé dugc gidi thi¢u.
C6 thé nhan duoc dich vu y té trén tinh than ton trong pham gia con ngudi.

Théng tin ¢4 nhan lién quan dén y t& va quyén riéng tu s& duoc bao vé.

C6 thé dugce dao tao vé cham soc stre khoe.

Quyeén lgi caa tré em

Tré em va phy huynh dugc thong bao vé bénh va cach diéu tri theo hudng phu hop véi do tudi va trinh do hiéu
biét, va c6 thé tham gia vao moi quyét dinh.

Tré em duoc bao vé khoi cac bién phap va xét nghiém y té khong can thiét.

Tré em co quyén dugc bb me hoic nguoi dai dién thay bd me di ciing moi ldc.

Tré em c6 thé tham gia vui choi, giai tri va gido dyc phu hop v6i do tudi va tinh trang bénh ciia minh.

Tré em duoc ddi xir chu dao va dong cam, quyén riéng tu cia tré ludn duoc ton trong.

Trach nhiém ciia bénh nhéan

Vui long cung cip chinh xac cac thong tin can thiét nhu tinh trang bénh, v.v...

Vui long tich cyc thuc hién theo chinh sach y té ma ban than d3 hiéu 15 va df)ng y.

Vui long tuan thu quy téc va chi thi trong bénh vién.

(Truong hop c6 hanh vi bao luc béng 161 noéi, hanh x bao luc, hodc hanh vi quéy roi, chung t6i c6 thé s& bao
canh sat.)

Vui 1ong thanh toan chi phi y té kip thoi va phi hop.

Yéu cau doéi vai tat ca bénh nhan

Vui long cung cép thong tin stc khoe chinh xac nhit co thé.

Néu c6 bét ky diéu gi ban khong hiéu sau khi nghe nhén vién bénh vién giai thich, hay dat cau hoi.

Vui long lam theo moi hudng dan va 161 khuyén can thiét cho viéc kham bénh va diéu tri y té.

Vui long t6n trong quyén cua nhitng bénh nhan khéac va chi ¥ dé khong gy bit tién cho ho.

Vui 1ong hop téc v6i cac thir nghiém/kiém tra 1dm sang.

Chung t6i mong ban hiéu va hop tac trong viéc dao tao cac nhan sy y té va nghién ciru, day la trach nhiém cua
bénh vién truc thudc trudong dai hoc.



Vé thii tuc kham bénh

Thoi gian tiép nhan kham 14

dau 8:45 sang ~ 10:30 sang (trr nhitng ngay nghi kham)

Thir Bay, Chu nhat, ngay 1&, cdc ngay nghi cudi nim va dau niam (ngay 29/12 ~ 3/1)

Bénh nhan dén kham lan diu cén cé Gidy cung cAp thong tin kham chira bénh (Thu giéi thidu)

Bénh vién cta chung t6i da duge BO Y té, Lao dong va Phuc lgi Nhéat Ban cong nhén 1a “Bénh vién chirc nang dac
bigt” cung cap dich vu y té tién tién, va theo nguyen tac chung, khi dén kham chita bénh, ban can phii cé Gidy
cung cap thong tin kham chira bénh (Thuw giéi thi¢u) tir mét co' sé'y té khac, chang han nhw bac si gia dinh
cua ban, V.V..

Bénh vién cua chung toi cung cap dich vu y té hop tac VG1 Cac cO SOy | té dia phu’ong, vi vdy ban can phai mang
theo gidy to nay dé dam bao qua trinh str dung dich vu y té cta ban dién ra suén sé.

Céc loi ich khi ban mang theo Glay cung cip thong tin kham chita bénh (Thu gidi thleu)
Bac si c6 thé nhanh chong ndm duoc tinh trang ciia ban va khong can phai lap lai cac xét nghiém twong tw nhu
bac si g1a dinh cta ban da thyc hién.
Ban s€ khong phai tra phi diéu tri y té lya chon trong 1an kham dau tién hodc cac lan kham tiép theo.

Phi diéu tri y té lwa chon trong trudmg hop khong cé thw gi6i thiéu

Néu ban khong c6 Gidy cung cap thong tin kham chita bénh (Thu gidi thleu), ban sé& phal tra 7.700 yén (7.000 yén
néu mién thue) cho 1an kham dau tién va 3.300 yén (3.000 yén néu mién thue) cho céc lan kham tiép theo (trir
truong hop cap ctru hodc bénh nhan dugc hudng ché do chi phi cong), day la “Phi diéu tri y té Iyra chon” bén canh
chi phi y te.

Diéu tuong ty ciing ap dung néu ban da khong dén kham trong hon 1 nam va khong dit lich hen. (Tinh d&én thang
10 nam 2022)

* C6 cac truong hop khong dén kham do tinh trang bénh, chang han nhu tily vao cac triéu ching, v.v..

Cac khoa kham chira bénh chi nhin dat hen truwéc

Ban khong thé dén kham tai cdc khoa kham chira bénh sau diy néu khong dit hen trudce, ngay ca khi ban c6 Gidy
cung cap thong tin kham chita bénh (Ter gidi thiu).

Vui 1ong dit hen trude tir co s y t& ma ban thuong st dung, thong qua Vian phong lién lac y té khu vuc ciia chiing
toi.

Khoa Ngoai Chan thuong chinh hinh, Khoa Tai Miii Hong, Khoa Ngoai Rang Haim Mat - Khoang miéng, Khoa
No6i Viéem khop dang thap - Bénh mo lién két, Khoa Dicu tri vé gen

Dit hen kham chira bénh

Chung t6i chi chap nhan cac cudc dat hen kham chita bénh thong qua céc co sd y t€ dia phuong khac (bénh vién
hodc phong kham), chidng han nhu bac si gia dinh cta ban, v.v... Chung t6i khéng nhén cac cudc dat hen tryc tiép
tir bénh nhan. Ngoai ra, néu ban dén bénh vién ma khong dat hen trudc, ban c6 the phai chd doi trong mot thoi
gian dai. Xin Iuu y rang ban co thé khéng duoc kham bénh vao ngay hom do.
Thong tin dé lién hé tir co sé' v té:
Vin phong lién lac y té khu vue 06-6645-2877
[Thoi gian tiép nhan] 9:00 sang 7:00 t6i (Ngoai trr thir Bay, Chu nhat, ngay 18 va 29/12 ~ 3/1)
* Chang t61 khong nhén cac cude dat hen tryc ti€p tir bénh nhan.

=

Hay st dung dich vu bac si gia dinh

Bén canh viéc tlep nhan g101 thiéu tir cic co sO' y té trong va ngoai thanh pho bénh vién cia chung t6i cling lién két
va hop tac voi nhiéu co SOy té dang ky theo ché do “Béc si dang ky lién két y té & dé cung cap dich vu kham chira
bénh. Sau khi duogc diéu tri chuyen mon tai bénh vién cla chung toi, nhitng bénh nhan co tinh trang 6n dinh hoac da
budc vao giai doan phuc hoi s& tiép tuc duoc didu tri tai cac co s6 y té khac hodc véi bac si gia dinh da gidi thiéu
ho. Néu ban khong c6 béc si gia dinh, chung t6i khuyén ban nén str dung dich vu bac si gia dinh gan noi ban song
de kham chita bénh thudong ngay va quan ly stc khoe.

Bénh vién chung toi 1a bénh vién giao duc

Nhim boi dudng nhitng bac si, diéu dudng vién va chuyén vién cap clru, V.v.. xuat sic dé dong g6p cho x4 hai,
bénh vién chiing t6i dang t6 chirc dao tao bac si thuc tap y khoa va nha khoa, didu dudng vién, tro 1y diéu du:ong,
V.V..., va to chuc chuong trinh thuc tap cho sinh vién y khoa va didu dudng, v.v... dudi sy giam sat cua cac bac si
huong dan, nhan vién diéu dudng, v.v... Ching toi rat mong nhan dugc sy thong cam va hop téc ciia cic ban.




lan dau

Ngudi dén kham bénh lan dau
Ngudi khong dén kham bénh tir 1 nim tré 1én

Nguoi da dén kham bénh trong vong 1 ndm qua va viéc

kham chita bénh da két thic,
Ngudi dén kham bénh 1an dau tai mot khoa khac

Trang “Danh cho ngudi
dén kham lan dau”

Haly quét bing dién thoai thong minh cta ban.

Glay to cin thlet

(M
(2)
3
“4)

(6))

Quy trinh tlep nhan va kham bénh |
khi dén kham lan dAu tién

Nguwoi khong dit hen trudc

LAy phiéu s6 thir tw

14y sb tht tu tai may xut phiéu sb th tu.

Pién vao gidy ding ky kham bénh

Vui long d1en vao g1ay dang ky kham bénh dugc
chuén bj sin tai ban dién thong tin.

DPén quiy tiép nhan kham lan diu sb (5)

Khi sb thr tir ctia ban hién thi trén man hinh tai qudy, hdy
dén quy Tiép nhan bénh nhan kham lan dau sé (5).

Gidy to g?m xuit trinh

©  Giay diang k)’l kham bénh

@ Giay cung cap thong tin kham chita bénh (Thu gidi
thiéu), CD-R, v.v..

@ Thé My Number (The bao hiém sirc khoe)

©  Thétrgchpyté, v.v..., néu co

G1ay cung cap thong tin kham chita bénh (Thu
gioi thiéu)

Dit liéu hinh dnh nhu CD-R, v.v.. . (néu c6)
Thé My Number (Th¢ bao hiém strc khoe), Thé
tro cap y t té hodc Phiéu cham soc y té (nguoi thy |
huéng ché d6 hd trg sinh hoat)

S6 tay st dung thudc hoac huorng dan sur dung,
V.v... ¢6 ghi 13 tén thubc va cach dung thude (néu |
co)

Phiéu cdu hoi kham bénh sir dung cho tat ca cac I
khoa (néu c6)

Nguwoi cé dat hen trude
v

LAy phiéu sb thir tw
Vui long ldy s6 thi tyr tai may xuat phiéu sb thir tu.

*Ngudi da dat hen trude khong cin dién “Gidy ding ky
kham bénh”.

beén quay tiep nhan kham lan dau so (3) (4)
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Khi s thit tw ciia ban hién thi trén man hinh tai qudy,
hay dén quay Tiép nhan bénh nhan kham lan dau so
(3) hodc (4).

Glay to can xuét trinh

® G1ay cung cAp thong tin kham chira bénh (Thur
gidi thi¢u), CD-R, v.v..

@ Thé My Number (The bao hiém sirc khoe)

©  Thétrg chp y t&, v.v..., néu co

Vui 1ong xuét trinh thé kham bénh, Gidy cung cp thong tin kham chira bénh (Thur gi6i thiéu), va Phiéu cau hoi kham bénh sir dung

cho tit ca cac khoa (néu c6) tai quiy tiép nhan cua khoa ma ban dén kham.

Kham bénh/Xét nghiém

Khi s6 trén phiéu tiép nhan ciia ban hién thi trén méan hinh thong tin & khu vire chd bén ngoai, vui long di vao khu vuce chd 2 \
bén trong. N
Sau khi khim bénh, nhén vién s& dua cho ban tap hd so thanh toan mau vang, vi vy vui long doi & khu vuc chd bén trong. [_.‘

DPén quay thanh toin

Vui 1ong ndp tap hd so thanh todn mau vang cho qué‘ly tiép nhan thanh toén & téng 1 (quiy s6 7 ~ 12). ) .
* Pia CD-R da ndp tai quay tiep nhan kham lan dau s€ dugc tra lai cho ban tai quay thong tin chung. Vui long mang theo phicu trao doi.

My thanh toin tw dong, quiy thanh toan hoc dich vu thanh toan sau

Sau khi viée tinh todn céc chi phi hoan tit, s6 trén phiéu tiép nhan cta ban s& dugc hién thi trén man hinh thanh toan. Khi s6 dugc hién
thi, vui 1ong thanh toan bang mdy thanh toan tu dong. S€ c6 truong hop khong thanh todn duge bang mét s6 may thanh toan tw dong.
Trong truong hop d6, vui long thanh toan tai quay thanh toan. Bién lai s€ khong dugc cap lai, vi vay vui long bao quan can than.

Theo nguyén téc, chung t6i s& cap cho ban don thuéc ngoai bénh vién. Vui long mang don thudc cua ban dén higu thude ké don ap dung
béo hiém trong vong 4 ngay (ké ca thir Bay, Chu nhat va ngay 18) tinh ca ngay ké don.
* Truong hop don thube ctia ban da hét han va cin phai cip lai, don thude do s& khong duge bao hiém chi tra va ban s& phai tu chi tra.



Trang “Danh cho nguoi {@} Giﬁy to’ can thiét

am den K i (1) Phiéu khém chita bénh
Haly quét bing dién thoai thong minh cta ban. (2) Phleu dat hen
ot . ] o (3) Thé My Number (Thé bao hiém stic khoe) V.V..
Nguoi dén tai kham tai cing khoa kham chira bgnh (4) S6 tay str dung thudc hoic hudng dan sir dyng,
(Nguoi c6 dat hen kham bénh) v.v... cO ghi rd tén thudc va cach dung thudc
Nhiing ngudi chi lam xét nghiém (néu cd)

Xét nghiém mau, chup X quang, CT, MRI, v.v...

Quy trinh tiép nhin va kham bénh khi dén tai kham

Vui 1ong dén bénh vién vao dung gid ghi trén phiéu dat
hen dugc dua cho ban trong lan kham trude.

Vui long dua thé kham bénh cua ban vao may ti€p Phia trudc quiy tiép nhan ngoai gio tai tang hAim 1 1 may
nhan tai kham. Kiém tra thong tin dat hen va nhan nit

S S A S R Bén canh Quéy huéng din tong hop & ting 1 5 may
xac nhan dé xuat phiéu tiép nhan. A NN )

Bén canh quay xac nhan thé bao hiém ¢ tang 1 1 may

Thoi gian tiép nhan: 8:00 séng ~ 4:45 chiéu Bén canh quy x4c nhan thé bao hiém & ting 2 1 may

* Néu ban khong dit hen truéc, ban khong thé sir
dung may ti€p nhan tai kham.

Neu thé bao hiém da hét han, co truong hop s€ khong duoc tiép nhan tai kham ngay ca khi da dat hen trude.
Néu théng bio x4c nhan bao hiém xuét hién trén man hinh ctia méy tiép nhén tai kham hodc trén phiéu tiép nhan ciia ban, vui long xut
trinh thé bao hiém ctia ban tai “Quiy x4c nhén thé bao hiém”.

Dén quiy tiép nhén cia cic khoa kham chira bénh

Vui long xut trinh thé kham bénh va phiéu dat hen tai quy tiép nhn cia
khoa ma ban dén kham.

Kham bénh/Xét nghiém

Khi s6 trén phiéu tiép nhan ctia ban hién thi trén man hinh thong tin & khu vire chd bén ngoai, vui 1ong di vao khu vie cho
bén trong.
Sau khi kham bénh, nhén vién s& dua cho ban tp hd so thanh toan mau vang, vi vy vui long doi & khu vuc chd bén trong, &

DPén quiy thanh toan

Vui long ndp tap hd so thanh toan mau vang cho qudy tiép nhan thanh toan & tang 1 (quiy s6 7 ~ 12).

A4

May thanh toin tu djng, quiy thanh toan hodc dich vu thanh toin sau

Sau khi viéc tinh toan cac chi phi hoan tAt, sb trén phiéu tiép nhan ctia ban s& dugc hién thi trén man hinh thanh todn. Khi sé duoc hién
thi, vui long thanh toan

b'fmg may thanh toan tu dong. S€ c6 truong hgp khong thanh toan duoc béng mot sb may thanh toan tu dong. Trong truong hop do, vui
N long thanh toan tai qudy thanh toan. Bién lai s& khong dugc cip lai, vi vy vui long bao quan can than.

Theo nguyén tic, chung t6i s& cap cho ban don thudc ngoai bénh vién. Vui long mang don thubc ctia ban dén hiéu thude ké don ap dung bao
hiém trong vong 4 ngay (ké ca thir Bay, Chu nhat va ngay 18) tinh ca ngay ké don. ’
* Truong hop don thudc cua ban da hét han va can phai cap lai, don thude d6 s& khong dugc bao hiém chi tra va ban sé€ phai ty chi tra.

Vé vigc thay ddi lich hen
Vui 1ong goi dén cac khoa kham chita bénh tir 2:00 chiéu ~ 4:00 chiéu, cac ngay tir thir Hai ~ thir Sau
ﬂ Gidy chirng nhan y té, gidy ching nhin khac
Néu ban cin gidy ching nhén y té hodc gidy chimg nhén khéc, vui 1ong diang ky v6i quiy tiép nhan cia cac khoa
kham chira bénh ngoai tra ma ban dén kham.
Thé kham bénh ) i
The kham bénh duoc sir dung chung cho tat ca cac khoa kham chira bénh. Vui long bao quan can than.
Trudng hop c6 thay d01 v€ ho tén, dia chi, s6 dién thoai, thé bao hiém y té, vui 1ong dén quay Xac

nhdn the bao hiém y té, néu lam mat thé kham bénh, vui long thong bao tai quay Thu ngan sb (14).
Viéc cép lai thé s& ton mot khoan phi riéng.




Trang )
“Thanh toan chi phi y té sau”

Hay quét bang dién thoai thong minh cua ban.

‘ich vu thanh toan chi phi y té sau

® pé giam bét sy kho khan vé thé cht va thoi gian cho doi cho bénh nhan va nguoi di cung, bénh vién chung t6i da
trién khai dich vu thanh toan chi phiy té sau khong dung tién mat, an toan va bao mat, danh riéng cho bénh vién, dich
vu ndy cho phép ban vé& nha ngay ma khong can phai chd thanh toan.
Néu ban ¢6 thé kham bénh cta bénh vién chung t6i va thé tin dung, va da dang ky trudc, ban co6 thé vé nha ma khong
can thanh toan trong ngay. Chi phi y té s& duoc thanh toan bang thé tin dung sau 5 ngay sau khi kham.
® Bénh nhan khong can phai tra phi ding ky hodc phi sir dung. Dich vu ndy ap dung cho ca bénh nhan ngoai tra va noi
tri.
® D¢ biét thém thong tin chi tiét, vui long xem thém trang “Thanh toan chi phi y té sau” trén trang web ctia bénh vién
chung toi.
[Cach st dung]
@ Chi can ding ky 1an diu tién qua URL hodc mi QR bén dudi. Sau khi hoan tit dang ky, ban c6 thé bit dau st dung
dich vu ngay.
omu.info/a-atobarai
@ Hay quet thé kham bénh clia ban vao mdy tiép nhan dich vu thanh toan sau & tf?mg 1 cha bénh vién dé xuat phiéu st
dung.
© Sau khi kham xong, vui 1ong ndp tap hd so mau vang va phiéu st dung tai quay s6 (18) & quay tiép nhan thanh toan
sau O tﬁng 1 cta bénh vién.
@ Chi phi y té s& dugc thanh toan bang thé tin dung da dang ky sau 5 ngay sau khi kham.
* Chi thanh toan mot 1an
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‘g tin vé Wi-Fi danh cho bénh nhan

Bénh nhén c6 thé sir dung Wi-Fi ¢ khu vic ngoai trii (tang ham 1, tang 1, tang 2, va tang 3) va khu vuc phong chd cua khu
diéu tri noi tra.

Khu vuc sit dung Thoi gian sit dung A
”N

Tang ham 1, ting 1, tAng 2, ting 3 4 gi0/1 ngay

Q,uéy huéng dan téng hop & tang 1 co
. bo tri ban hudng dan két noi Wi-Fi.

Free Wi-Fi

Phong chd khu diéu tri ndi tra 3 lan/ngay

Viéc két ndi s& do ban tu thuc hién. Nhan vién bénh vién khong thé gitt dién thoai thong minh, v.v... ciia ban, hodc hd tro
thao tac hodc két noi. Vui long luu y di€u nay trude khi su dung dich vu.




.&ng dan vé cac quay

Thoi gian lam viéc Ghi chu

® Quiy huéng din téng hop Gén hanh lang 6 tng 1 | 8:30 sang ~ 4:45 chiéu
®  Quiy xéc nhdn thé bao hiém Tang 1, ting 2 igﬁg é ggg :Zﬁg : 1242061;21511;
® Qudy tiép nhén thanh todn Tang 1 9:00 sang ~ 5:15 chiéu
® May thanh toan tu dong Tﬁng 1 9:00 sang ~ 5:00 chiéu Khong bao
®  Quiy tiép nhan thanh toan sau Quay s6 18 tang 1 9:00 sang ~ 5:00 chiéu gdm ngay nghi
® May tiépy nhén dich vu thanl} todn sau . . kham bénh
® May xuat bang k& chi tiét, bién lai | Tang 1 8:00 sang ~ 6:00 chiéu

thanh toan sau

Quay tiép nhan nhap vién Tang 1 9:00 sang ~ 5:00 chiéu
® Phong cép phat vét tu y té ding tai nha | Tang 1 9:00 sang ~ 5:00 chidu

. . . Céc ngay trong tudn: 5:00 chidu ~ 8:45 sang
® (Quay thanh toan ngoai gio Tang ham 1 ngay hom sau 3
Tht Bay, Chu nhat va ngay l¢: Ca ngay
?ﬁ% Vé quiy tw van y té
[Quaiy sb (1) tAng 1] 9:00 sang ~ 4:45 chiéu
® Tuvinyté Tu Vé}l‘l vé khoa’tié'p nhan kham, tu van hd trg can bang giita cong viée
va diéu tri, tu van diéu tri tai nha, v.v...

® Tu van vé an toan y té Tu vén vé& an toan y té trong kham chita bénh

® (ic trung tim tu van va hd trg khac nhau  Tu van vé ung thu, tu van vé bénh gan, tu vn vé ching sa sit tri tué
(hoat dong cua bénh vién trong di€ém)

[Quiy sb (2) tAng 1] 9:00 sang ~ 4:45 chiéu
® Tu vin vé ché do va chi phi Ché d6 y té, chi phi y té, dich vu cham séc phiic 1gi, v.v...

*  Cén phai dat hen trudc

Rt e e ST O T (vui long goi dién thoai hodc dén tai quéy dé biét thém chi tiét.)

Thong tin lién hé: 06-6645-3399
Thoi gian tiép nhan:  1:00 chiéu ~ 3:00 chiéu

Thoi gian tu vén: Trong vOng 60 phUt, bao gobm xem xét so' bd, chuén bj Gidy danh gid, va trao déi tryc tiép
Chi phi: 33.000 yén (khong ap dung bao hiém)
Quéy: Quﬁy tu van sd (1) tﬁng 1 cua bénh vién, Trung tdm hd tro tu van ung thu (ca hai déu khong hoat

dong vao ngay nghi kham bénh)

% Hop thw gop y

Chung t6i ¢6 bd tri “Hop thu gop y” dé bénh nhéan c6 thé giri y kién cua minh.
Céc y kién s& dwoc ghi nhan dé hoan thién chtrc nang ctia bénh vién, cai thién méi truong va dich vu chiam soc y té chat lugng
Cao.

Dia diém b tri: Sanh vao ting 1, bén canh may tiép nhan tai kham & ting 2, sanh thang cudn & tang 3, phong chd cua cac khu
diéu tri ndi tra

.6ng tin vé cac tién nghi trong bénh vién

L A A Yu-Pack, hop thu buu dién, dich vu photocopy -
Cua hang tién loi Lawson Téang 6 FAX, ATM
Phong dich vu lam dep anx Salon Tang 5
Quan ca phé Doutor Coffee Tang 1
May ban thtrc an ty dong Tﬁng 1 Com ndm, banh mi, cac loai banh keo, v.v...

A 1A . Ngan hang Osaka City | .x 3
Ngan hang/may ATM Shinkin Bank Tang ham 1 ATM
May ban hang tu dong Tang him 1 ~ tang 3 Tat ci cac tang
Thung thu buu dién Bén canh sanh chinh tang 1 Vu~1 lorig tham k.ha(') 0 fi 6 hudng dan khoa kham
chira bénh ngoai tra ¢ tang 1




Bénh vién ching t6i 14 co s& cho phép mang theo ché hd trg, nhu cho din dudng, v.v...

Ngoai ra, khong dwoc mang bét ky vat nuéi nao khéc vao co so.

K¢ thay ti cho tré em dugc bd tri trong nha vé sinh da ning.
Ké thay td cho ngudi 16n dugc b tri trong nha vé sinh da ning trude Trung tim kham chita bénh téng hop & tang 1.

CAm hut thudce trong khudn vién bénh vién.

- - - - bt Bénh vién ching t6i c6 thyc hién phan loai rac thai.

Mong céc ban hic¢u va hgp tac voi chiing toi.

Réc thong thuong Nhua Chai nhya PET Lon va chai réng

Vé viéc sir dung dién thoai di dong va thiét bi dau cudi di dong

Khu vuc duge phép sir dung va khu vuc han ché

Goi dién thoai Web mail, v.v... Ghi cha

Hay gitr lich sy khi néi chqyén dién thoai
va tranh lam anh huéng dén nhiing bénh
nhan khac.

Sanh ¢ khu vuc cho ngoai tra

Ban c6 thé sit dung Wi-Fi mién phi ¢
phong sinh hoat chung, khu vuc cho bén

Phong sinh hoat chung ngoai ciia khu ngoai trd, tai ting him 1 ~

8 &

O|0/0|0

tang 3.
Phong riéng O
Phé — : — :
bé(l)'ﬁxg - Vui long han ché goi dién thoai
; Phong chung/Phong bénh 4 Vui long luu y v¢ anh sang va tiCng On qué
ngan rem ~ x muc dé khong lam phién nhitng bénh nhan
khac.
Pﬁgg%hﬂ;m séc dje bi¢t (ICU), phong - Vui long tét ngudn hodc chuyén sang ché
Phong xét nghiém, phong didu &] x x do méy bay vi ¢6 the gly dnh huong dén
& Xct nghiem, phong - =X céc thiét bi y té.

Phong kham bénh ngoai tra

* Nhan vién y té da bat dau sir dung PHS duing trong y té c6 song vo tuyén yéu dé dam bao hé théng lién lac nhanh chéng.

Ve viéc chup anh va ghi am trong bénh vién
O bénh vién chung t6i, dé dam bao quyén riéng tu cua bénh nhan va nhan vién, ching toi nghiém cam viéc chup anh
(quay phim), ghi 4m bang may anh, may quay phim, di¢n thoai di ddng, v.v... trong bénh vién khi khong c6 sy cho phép.

vé viéc quan ly vat co gia tri va phong chong trom cap
] Vu1 long ty quan ly dd dung c6 gié tri. Chung t6i khong ch1u trach nhiém d6i véi bét ky truong hop trom cip, mat
mat, v.v... ndo trong bénh vién.
® Vi myc dich phong ngira toi pham, chiing t6i c6 ldp dat cac man hinh gidm sat. Mong cac ban thong cam.
® Néu thiy nguoi kha nghi, vui 10ng théng bao cho nhan vién bénh vién & gan ban.
Chting t61 mong nhan dugc su thong cam va hgp tac cua cac ban.

Khi x4y ra tham hoa khan cap
Khi xéy ra tinh huéng khén cép nhu dong dét, hoa hoan, tham hoa v.v..., vui long lam theo hudng din cua béc si, nhan
vién diéu dudng, nhan vién bénh vién.

® Vui long tuan thii cac quy tic Gmg xir v6i moi ‘nguoi, cu xu lich sy khi stir dung khong gian chung.

® Ban c6 thé bi budc phai roi khoi bénh vién néu co hanh vi gy réc rbi cho nguoi khac, udng ruou, hanh dong bao
luc, bao luc ngdn tir, thuc hién cac viéc bat hop phép, v.v..., hodc cac hanh vi khac gy mét trat tu trong bénh vién.

® Chung t6i nghiém cam viéc dua tién boa, tién thu lao, qua ting, v.v... cho béc si, nhan vién diéu dudng, va nhan vién bénh
vién.




Thong tin cac khoa kham chira bénh

Thoi gian tiép nhén kham lan dau: 8:45 sang ~ 10:30 sang
V& nguyén tic, ban cin c6 Gidy cung cap thong tin kham chita bénh (Thw gidi thiéu) tir co o'y té dia phuong khéc, ching han nhu béc s gia dinh, v.v..
Tuy nhién, c6 cac truong hop khong dén kham do tinh trang bénh, chang han nhu tuy vao céc triéu chimg, v.v..

Viéc kham san khoa (Khoa San phu khoa) lién quan dén thai ky van c6 thé thyc hién dugc ma khong cin gidy cung cép thong tin kham chita bénh (gidy
gidi thiu), tuy nhién s€ phat sinh phi diéu trj tu chon.

Mi s6 quay

Téng Tén khoa kham chira bénh - x A Céac bénh chinh
tiép nhan
5 Khoa Chan doan hinh anh Ung :thu b{eu mo t& ba({ gan, ung 'Ehu phm, dl~eu tri trongqmach}mal.l, clhangrhan nhu }ac nghén
= 35 xo ciing dong mach hodc chiing tang ap lyc tinh mach ctra, diéu tri bang song cao tan, v.v...
o::_;)‘ Khoa Diéu tri bfmg tia phong xa Tét ca cac khéi u ac tinh, mot s6 khédi u lanh tinh, v.v...
= . — 5 > — T e
- b 7 e s T 36 Xét Anghl.c;m RAI ((}Pup xa hinh, PET, v.v...), diéu tri RI (ung thu tuyén giap, bénh Graves, khoi
u than kinh néi ti€t), v.v...
Khoa Kham bénh tdng quat Noi khoa tong quét, sét khéng 16 nguyén nhén, v.v...
Khoa Néi Truyén nhiém Céc bénh truyén nhiém théng thuong, viém duong hé hép, v.v...
T 01
Khoa Biéu trj vé gen Cﬁlelflﬂtll".-i;léiﬂt Bénh di truyén noéi chung, tu vén di truyén, chén doan di truyén, V.V...
Khoa Néi Viém khép dang Chi. nhan dat X Y A 2 TR L3 a a .
é»—,}‘ thip - Bénh md lién két e e Bénh mo lién ket (N6i khoa), Lupus ban do hé thong, bénh xo cting bi, v.v...
02 .
— Khoa Gay mé - Khoa diéu tri cac con dau 02 DPau do bénh zona, dau do bénh cft song, dau do ung thu, v.v...
Khoa Ngoai Thén kinh - Nao 03 Khéi u nio, tai bién mach mau ndo, bénh Ly cot séng va tay séng, phau thuat dong kinh, v.v...
¢ Thoai héa diém vang do tudi tac, tac tinh mach vong mac, duc thity tinh thé, bénh ly dich
Khoa Mat 04 . ~ R < bR 5
kinh vong mac, bénh vong mac tiéu duong, v.v...
Khoa Ngoai Chan thuong Chi nhén dit 05 Phau thujt khép, phdu thuat ban tay, phiu thudt cot song, khoi u xwong va mé meém, phu
chinh hinh hen trude thudt thap khop, chinh hinh nhi, phau thuat chan thuong thé thao, Chan thuong, v.v...
i e Tbas 07 Phu khf)a (u ac tinh/lanh tinh), thai ky (bién chimg/binh thuong), vo sinh do ndi tiét, sa co
quan vung chau, v.v...
Khoa Ngoai Tiéu hoa Bénh ¢ thuc quan, da day, ta trang, rudt non, rudt gia, v.v...
08 — S - 7 5 A
. R Ung thu gan, di can gan tir ung thu dai trang, v.v..., ung thu tuyén tuy, ung thu duong mat, u
] thin kinh néi tiét (NET), sdi mat, v.v...
Khoa Da lidu 09 U;da ac tlnfl/lanh t}nh, pl}at ban do thuoc, bénh da bong nudce, viém da di tng (nang), bénh
vay nén thong thuong (néng), v.v...
Khoa Phiu thugt Tao hinh - Thim . 10 P,hau thu'at ham Tnatl phau thuat tai tao, di tdt bam sinh, khoi u da va mé mém (lanh tinh, ac
tinh), loét da kho chira, v.v...
8 /g Chi nhan dat . | A s R , oA a9 om Ky 1r AN s 1A ~:
Khoa Tai Miii Hong Hen tardo 11 Khoi u vung dau va co, chong mat, bénh tai giira, mat thinh gidc/u tai, bénh xoang milii, v.v...
e Njeed o \]?inh tim thiéu mau cuc b9, bénh van tim, phinh dong mach chu, bénh mach mau ngoai bién,
Kiioa NeoailHohap Ung thu phéi, khdi u phoi (bao gom ca lanh tlnh) nhu khéi u phéi di cin, v.v..., khoi u nguc
12 nhu khéi u trung thit, tran khi mang phdi, v.v.. . -
e W i Plﬁlau tl}uat nhi khoa tong quat, phau thuat cho tré em khuyét tat ning vé thé chat va tri tug,
bénh 16m nguc, v.v...
— , N Q
0%” Khoa Ngoai Tuyén va Bénh vé tuyén vu (lanh tinh/ac tinh), v.v...
S . Cac bénh vé tim nhu dau that nguc, nhoi mau co tim, bénh van tim, suy tim, bénh co tim, roi
Khoa N¢i Tuan hoan loan nhip tim, v.v..., bénh dong mach chti va mach mau ngoai bién, huyét ap cao, ting ap
13 phdi va bénh tim bam sinh, v.v..
Khoa Noi H hip Se\l]c bénh vé co quan ho hap néi chung, hen phé quan, bénh ph6i man tinh, ung thu phoi,
Trur;g té}m di€u tri Bénh ti€u duong - Bénh Bénh tiéu duong, bénh than do tiéu duong, roi loan lipid mau, béo phi, bién chimg ban chan
do 101 song do tiéu duong, v.v...
Khoa Noi Than 14 Viém cau than, hdi ching than hu, bénh than man tinh, bénh than do tiéu duong, bénh than
da nang, v.v...
Ko N6i Tit - Co xuong khép Bf;nh tuNyen giap, bénh tuyén thuong than, bénh tuyen can giap, ching tang axit uric mau,
bénh lodng xuong, v.v...
Khoa N6i Than kinh - N3o 15 Chung sa st tri tu¢, bénh parkinson, tai bién mach mau nio, dau dau, v.v...
Khoa N¢i Tiéu hoa Bénh lién quan dén co quan tiéu hoa, bénh vé duong mat va tuy cin ndi soi, v.v...
16 N T — — A =
i NGk LT Se\l]c bénh v€ gan, mat, tuy, viém gan, xo gan, ung thu gan, ung thu duong mat, ung thu tuy,
g{io;glol ST =L (Co (i 1A 17 Bénh bach ciu (cp tinh/min tinh), u lympho 4c tinh, u tay xwong, thiéu mau bt san, v.v...
Khoa Nhi - Khoa So sinh 18 R?l loap chuyén hoet ba{n sinh, bénh than kinh co ¢ tré em, bénh tiéu duong ¢ tré¢ em, bénh &
- tré so sinh, ung thu ¢ tré¢ em, v.v...
q%) Khoa Tiét niéu (Ghép than) 19 U than, u bang quang, u tuyén tién liét, ghép than, suy than, soi tiét niéu, v.v...
w
Khoa T4m thin kinh 22 Chiing tdm than phan liét, trAm cam, rbi loan ludng cuc, 16i loan lo &u, v.v...
Tang 5 Khoa Ngoai Rang Ham Chi nhan dat 51 Cac bénh ly xay ra ¢ ving khoang miéng va ham mat, quan ly chtrc nang khoang miéng giai
hen trudc

Mit - Khoang miéng

doan chu phau, v.v...

Stra doi vao thang 4 nam 2025




Thong tin cac khoa kham chira bénh ngoai tru

Khoa Nhi - Khoa So sinh

Khoa Tiét nidu (Ghép than)

Quly iép nhan kiém tra céc déu higu sinh ton (siéu Am tim)
Quiy tiép nhan kiém tra siéu am (cac vi trf khac ngodi tim)
Khoa Tam than kinh

Quéy tiép nhan ldy mau, nwdc tiéu, phan va dom
Khoa Chén doan bénh ly

Trung tdm nghién ctru phong ngtra viém gan
B§ phan truyén mau

Téng

(RIBIRINIBIE]5)

Khoa San phuy khoa (Khoa San)
Khoa Ngoai Tiéu hoa, Khoa Ngoai Gan - Mét - Tuy
Khoa Da lidu

Khoa Phu thuat Tao hinh - Thim my
Khoa Tai Miii Hong

Khoa Ngoai Timlmach, Khoa Ngoai Ho hép @ @@ @ @ @ m @ @

Khoa Ngoai nhi, Khoa Ngoai Tuyén vii

Tang

Khoa N6i Tudn hoan, Khoa Néi H6 hip
Trung tim diéu trj Bénh tiéu dudng - Bénh do 16i séng
Khoa N¢i than, Khoa N¢i Tiét - Co xuong khop

Phong tu vin|c \
Khoa Noi Than kinh - Nio
Khoa N¢i Tiéu hoa, Khoa Noi Gan - Mat - Tuy

Khoa Noi Huyét hoc - Khoa Cdy ghép té bao tao méu

006 606 866N

Phong tu van dinh dudng, Phong nghién ctru trang thai mét moi * Quﬁy xac nhan thé bao hiém (télng 1, télng 2)
Phong tu vén thit nghi¢m lam sang, Phong tu vin duge phim, Phong tu vn di truyén

Khoa Khim bésh tdng quit, Khoa Noi Viém knSp dang thp - Bénh mlién két
Khoa Néi Truyén nhiém, Khoa Piéu tri v& gen

A Khoa Gay mé - Khoa diéu tri cac con dau
Tang

Khoa Ngoai Than kinh - Néo

< p nhan'dich vu ®
Khoa Mat thanh toan sau *
Khoa Ngoai Chinh hinh My xuit bing ké chi

tiét, bién lai thanh toan [{——d

Trung tam hoa tri

Trung tm h trg nhap xuit vién < Sanh

[ ] May tiép|nhan|dich vu thanh toan sau

DOEEE ©

toan tir dong

1L e

Quiy hudng din téng hop, quiy tu vén

Quéy tiép nhan khdm lin dau, quay tiép nhan nhap vién va xut vién
Quay tiép nhan thanh toan, may tiép nhan tai kham
May riit tién tr dong

Phong cdp phat vat tu y té dung tai nha, quan ca phé

JIA JBNX
&

udia
equ ugqu

nes ugo) YHey) ugyu dgu [ ]
upo) yyey) ugyu dory, @

Trung tdm ho trg
nhap xuat vién

A USIA

(Tang B3) Phong MRI, MEG phia Bic @

Phong CT phia Bac Phong MRI, MEG phia Bic
Thagg may chuyén dung (dén ting B3)

Phong MRI trung tam, phong CT trung tam

Téng

Qudy tiép nhan ciia B§ phan X-quang trung tim
Khoa iéu tr bing tia phéng xa, Khoa Chén don hinh anh (IVR)
Khoa Y hoc hat nhan

606606

Trung tam noi soi

=

Quay phat thube cua B¢ phan dugc .May i
Quay thanh toan - tiép nhan ngoai gios ‘é’, o [
Phong an ninh/Trung tim phong chéng tham hoa (Noi u gt do thét lac) < Miy ;-‘-f
May ATM ngén hang =S ATM &
L6i ra vao ngoai gio 1am viéc, 16i ra vao bai dd xe é‘t‘ 8 5

&- hang 5




Cira hang tién loi

Te‘ing

s E Khoa Ngoai Rang Ham Mit - Khoang miéng
Tang Khoa Phuyc hdi chire nang
Phong dich vu lam dep

M Biéu tuong trén ban db huéng dan

o] s & Khoa Phuc hoi
/* w ﬁ chirc nang
Nha v¢ sinh Nha v¢ sinh Nha vé Sl?llg dinh  Thangmdy ~ Thangcuén — Thangmdyding Baidd xe  Phong cho
= ngudi c6 hdumon cho nghiép vu 'y 0
da nang nhan tao va nguai c6 t&/giuong bénh con bl
bang quang nhan tao i




Huéng dan di lai

B Cong vién Tennoji Tennoji MIO MALL

Tuyén JR Osaka Loop Ga Tennoji

Tuyén Osaka Metro Midosuji

Ga Tennoji

Abeno Harukas  Tuyén Kintetsu-
|

1
1
1
M Abeno LUCIAS Minamiosaka
II MedCity21 Ga Osaka-
1 Abenobashi
1
Abeno Q's.MALL ': g .
RS
LES
i N
®
1
1
Nguoi sit dung xe dién
Osaka Metro Tuyén Midosuji, “Ga Tennoji”, Ctra soat vé phia Tay, Loi ra s6 (14) bi by khoang 7 phut
Tl}_yen "l;ammachl, Ga Tennoji”, Ctra soat vé phia Tay Nam/Dong Nam, Pi b khoang 9 phit
Loiraso (14) )
Tliyen N{l.doquArl/Tuyen Sakaisuji, “Ga Dobutsuen Mae”, Cira soat vé phia Di bd khodng 8 phit
bong, Loira so (2)
JR'West Japan “Ga Tennoji”, Ctra soét vé trung tam bi bo khoang 9 phut
Railway Company )
Puong sat Kintetsu Tuyén Minami-Osaka, “Ga Osaka-Abenobashi”, Ctra soat ve phia Tay bi bo khoang 9 phut
Hankai Tramway Tuyén Uemachi, “Tennojiekimae”, Loi ra s0 (14) bi bo khoang 7 phut
Nguoi sit dung xe buyt
Osaka City Bus “Bénh vién Truc thudc Pai hoc Céng 1ap Osaka” Ng;a y i vitr
xuong xe

Bai do xe

Bii d6 xe mién phi. Strc chira bdi dd xe c6 giGi han va c6 thé rat dong dic. Néu c6 thé, vui 10ng sir dung phuong tién giao
thong cong cong.

* Néu ban dén bénh vién béng 0 t0, vui long sir dung bai db xe dudi tﬁng ham cta bénh vién.

Thoi gian 1am viéc: 8:00 sang ~ 8:00 t6i (Vui long vao va ra khoi co sd trong gio 1am viéc.)

Stic chira bai d6 xe: 268 xe

* Ngudi duoc cip S6 chirmg nhan nguoi khuyét tat thé chét, v.v... c6 thé duoc mién phi dd xe (khong tinh phi) vao ngay sir
dung, ca trong truong hgp diéu khién phuong tién hodc dugc cho. bé dugc mién phi dd xe, ban can 1am thu tuc. Vi vay,
vui 1ong xuét trinh mot trong nhing s6 sau day va bién lai phi kham chita bénh (hodc phiéu sir dung dich vu thanh toan chi
phi y té sau hodc phiéu tiép nhan) tai Vin phong quan Iy bii db xe hodc Qudy thong tin chung & tang 1. Xin luu ¥ ring ban
s& khong dugc 1am thi tuc néu ban khong 14i xe hodc di xe vao ngay d6 hodc néu ban khong xuat trinh s6 va bién lai phi
kham chira bénh.

(1) S6 chimg nhan ngu?(n khuyet tat thé chét (2) SO chimg nhan phuc loi cham soc sirc khoe cho ngudi khuyét tat tim than
(3) S6 chimg nhan ngudi khuyét tat tri tué (4) SO ste khoe nan nhan bom nguyén tir

Chi phi sir dung bai dd xe
Thoi gian Chi phi Ghi chu
A Moi 1 gio 300 yén K on e r e 1A e aA

ChiPh{ (Mg 1y gits séing dén 12 gio dem TG dala 1500 yén | o (o tf > £10 10 ion s& ar dong durge

YN8 T 12 gio dém dén 8 gid sang Tida 1a 1.500 yen | P CH18 MUC PAITOT A,
Vé sir dung Tir’S gi;(‘)r s‘éng fién 9 gio sz’mgﬁhém sau A NAé'u baﬂn co n‘hu cau "muarvé,j/ui :l(‘)ng
mot ng.a‘l y (C6 thé vao va ra trong khoang thoi gian 3.000 yén den Vgn phong quan ly bai do xe

j tur 8:00 ~ 20:00) trong gid lam viée (8:00 ~ 20:00).

Bénh vién Truc thudc Khoa Y Pai hoc Cong lap Osaka
1-5-7 Asahimachi, Abeno-ku, Osaka-shi, 545-8586

TEL 06-6645-2121 (Téng dai)

URL https://www.hosp.omu.ac.jp/



