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仕　様　書

項 目 番 号
質　問　内　容 回　答

各項目に記載あり 「その他関連する業務」や「新

規追加業務を含む」等の文言記

載がありますが、業務量により

人員の追加が発生する可能性が

ある場合は、別途協議させて頂

くという認識でよろしいでしょ

うか。

新規事業に関する業務について

は経常業務としての追加です。

新たに人員配置の必要性のある

業務については発注者と受注者

が協議のうえ決定するものとし

ます。

病院医事業務 (4) レセプ

ト作成・点検業務

医師への病名付与依頼・症状詳

記記載依頼についての運用をご

教示ください。

病名付与や詳記等カルテ記載や

オーダーにかかる業務は「原則

医師」に依頼して行います。診

療科によってはDAが窓口となる

場合もありますが「医師の指示

のもと」が原則で行っていただ

きます。

病院医事業務 (4) レセプ

ト作成・点検業務

医師への病名依頼件数をご教示

ください。また、医師との取り

決め病名等での病名付与は実施

されていますでしょうか。

診療科によって特性や患者数

（レセ数）で違いがあります

が、1ヶ月あたりの診療科毎の依

頼数はおよそ20～500件強となり

ます。病名付与は診療科ごとに

取り決めがあり実施をしていま

す。詳細情報は落札業者に提供

します。

病院医事業務 (12) 未収金

等関連業務⑭⑮

診療費未収金督促・回収業務に

関する運用フローをご教示くだ

さい。

落札業者に提供します。

大阪公立大学医学部附属病院ほか医事業務等に関する業務委託 長期継続に関する

質問書に対する回答書

質　問　事　項

1 / 4 



※※

仕　様　書

項 目 番 号
質　問　内　容 回　答

質　問　事　項

病院医事業務 (20) 分散会

計業務

現在、2診療科と5月以降に2診療

科での分散会計実施と把握して

おりますが、以降の分散会計を

行う予定はございますでしょう

か。入札金額はそれらを加味し

た金額で算出との認識でよろし

いでしょうか。

現行未定です。

現行４診療科での分散会計およ

び後払いサービス・マイナ保険

システムの拡充等により、中央

会計窓口に集中する患者数や業

務量の調査を行い更に会計担当

者を縮小できる可能性があれ

ば、計算担当の人員配置数内で

分散会計を行う可能性はありま

す。

あくまでも配置人員で対応でき

る業務範囲とし、発注者と受注

者が協議の上決定するものとし

ますので、人員増とは考えてい

ません。

病院医事業務 (21) 各種病

院新事業の患者への説明

対応および関連事務業務

③

「その他各種新規事業に対する

患者説明および事務業務」との

文言記載がありますが、業務量

により人員の追加が発生する可

能性がある場合は、別途協議さ

せて頂くという認識でよろしい

でしょうか。

国が掲げるDXに必要とされ対応

すべき病院事業に対しては、日常

業務の一環としてとらえていただ

くことがほとんどになります。

イメージ例としては各診療科窓口

でのマイナ保険証確認の患者対

応や運用等が該当します。

病院としても日常業務に支障が

でないよう、説明会やマニュア

ルの配布など導入前の貴社ス

タッフへの対応は行う予定にし

ています。

別途人員配置の必要とされる事

業となる場合には発注者と受注

者が協議のうえ決定するものと

します。
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仕　様　書

項 目 番 号
質　問　内　容 回　答

質　問　事　項

医事業務等に関する業務

委託長期継続仕様書全般

各部署における標準配置人数・

勤務時間数をご教示ください。

仕様書内容を併せたうえ必要と

される人員配置を行ってくださ

い。ただし、当院が業務履行で

きていないと判断した場合には

直ちに配置見直しを指示します

ので、受注者はその指示のもと

配置を改善するものとします。

中央放射線部受付等業務

(1) 中央受付業務 ⑭

倉庫物品の請求とは、具体的に

どのようなものでしょうか。

電子カルテ内の「物流オーダー

システム」にて当院SPD診療材

料室へ診療科ごとに必要な物品

をオーダーします。

中央放射線部受付等業務

(3) 核医学検査室受付業務

仕様書に記載のない診断書の受

付と医師への依頼業務、同意書

の回収と受け取り管理は、今後

も継続して実施するという認識

でよろしいでしょうか。

仕様書「中央放射線部受付等業

務（７）その他⑦その他各部署

にて関連する事務業務」と記載

のとおりです。仕様書内に詳細

に記載されていないが日常的に

必要とされる業務（診断書の受

付と医師への依頼業務、同意書

の回収と受け取り管理を含む）

については実施するものとしま

す。

中央放射線部受付等業務

(7)その他 ⑦

物品清掃とは具体的にどのよう

なものでしょうか。車いす・ス

トレッチャー・点滴スタンドと

は別の物品以外のものになりま

すでしょうか。

診療科内で日常的な診療業務に

必要とされる物品についての清

掃です。患者さんや診療で使用

するものがあれば全て清掃の対

象となります。特殊な機器等の

清掃ではありません。

MedCity21運営業務内容

(10) 介護保険主治医意見

書作成関連業務

仕様書追加となっている業務に

関しては、引継ぎを実施して頂け

る認識でよろしいでしょうか。

お見込のとおりです。
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仕　様　書

項 目 番 号
質　問　内　容 回　答

質　問　事　項

入札方法 落札者がいない場合の再入札回

数は2回でしょうか。

共通入札説明書9入札方法（6）

に記載のとおり、開札の結果、

落札者がいないときは、直ちに

再度の入札を行います。この場

合において、再度の入札は２回

以内とします。

入札公告 2025年4月現在の契約金額を月

額・税抜きでご教示ください。

36か月の総額は1,371,396,600円

（税抜）です。
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