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Vui ldng mang theo sb tay nay khi nhap vién




Guri Quy Bénh
nhan va Gia
dinh khi nhap
vién

Triét ly ctia Bénh vién trwc thudc Khoa Y Dai hoc Céng lap Osaka
Chuing t6i hoat dong dwa trén tinh than sang lap cua Khoa Y,
v@i 3 gia tri cOt 16i: Tri — Nhan -Diing:
1 Cung cép dich vu y té chat lwong cao, gép phan vao strc khée cong
dong,
2 Dao tao nhan vién y té c6 tam long nhan ai, dwoc cong dong tin twéng,

3 Ludn luén né Iwc dé thic day sw tién bo cta nganh y hoc,

PHUONG CHAM CO BAN

< Ludn dat bénh nhan lam trung tam, cung cap dich vu y té an toan, chat lwgng

cao

<= G6p phan nang cao tiéu chuan y té cong dong

= Thuc day y hoc dw phong va cham soc strc khde

< Cung cép dich vu y té ky thuat tién tién, hién dai

= Dao tao ddi ngli nhan vién y té tan tam, giau Idng nhan &i va cé tdm nhin toan cau

< Nghién ctru va phat trién cac phwong phap chuén doan, diéu tri, y té dw phong
moi

<= D4y manh nghién ctru mang tinh da dang va chat lwong cao
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QUYEN LO1 CUA BENH NHAN

= Pugc nhan dich vu y té an toan va chét lvgng cao

= C6 thé tw quyét dinh phwong phap diéu tri dwa trén mong muédn clia bénh nhan

= DPuoc cung cip day da thong tin va gidi thich ki cang

= Trwdng hop bénh nhan mudn nhan thém y kién tw van y t& (second option), co thé
dwoc
gi6i thiéu dén bac si chuyén khoa phu hop

= Puoc chdm séc y té véi sy ton trong tuyét déi vé nhan pham

= Céc thong tin ca nhan va quyén riéng tw lién quan dén y té sé duwoc bao mat
nghiém ngat

<= Puoc cung cap théng tin va hwéng dan chdm séc strc khoe

NGHIA VU CUA BENH NHAN

= Cung cép day du, chinh xac cac théng tin can thiét vé tinh hinh bénh ly
= Tich cwc, chd déng diéu tri theo phwong an y té da duoc déng thuan
< Tuan thi cac quy dinh va hwdng dan tai bénh vién
(Truwdng hop c6 161 néi thd tuc, hanh vi bao lwc hodc gay phién ha, ching téi co thé

sé trinh bao canh sat)

= Thanh toan chi phi y té ding han va day du
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QUYEN LO'l CUA TRE EM
= Tré em va phy huynh sé& duoc giai thich vé bénh ly va phuong phap diéu tri theo d6 tudi
va . )
kha nang tiép nhan va dwoc tham gia vao toan bd cac quyét dinh lién quan
= Khong can thuc hién cac can thiép va xét nghiém y t& khdng can thiét
= Tré em c6 quyén dwoc cha me va ngudi giam hd & canh cham séc moi lic
< Tré em van c6 thé tham gia cac hoat dng vui choi, gidi tri va tiép nhan gido duc phu
0 2
véff)dé tudi va tinh trang bénh
= Tré em ludn dwoc cham sdc diéu tri chu ddo, thiu hiéu va dam bao quyén riéng tw
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Vai tro cua Bénh vién Trwc thuéc Khoa Y Dai hoc Cong lap OSAKA

Bénh vién chuyén khoa dac biét

Bénh vién chung t6i dwoc cong nhan la “Bénh vién chuyén khoa dac biét” theo quy
dinh clia Luat Y té, véi kha ndng cung cp céac dich vu y té chuyén sau va tién tién
theo tirng khoa chuyén biét

Vai tro cua bénh vién trong céng tac dao tao

Tai bénh vién ching t6i, véi muc tiéu dao tao cacy bac si, diéu du’o’ng va nhan vién cap ciru xuat
sicnham g6p phan cdng hién cho xa hoi. Duéi s huo’ng dan ctia cac bac si va nhan vién diéu
dudng giau kinh nghlem chung toi t6 chire cac bu0| dao tao va thyre tp cho cac bac sindi trd

chuyén nganh Y va Nha khoa, diéu duding, tro ly diéu dudng cling nhw sinh vién nganh y va diéu
dudng.

Xin hay théng cam va hop tac trong qua trinh chuyén vién - xuét vién

Bénh vién chung toi chuyen diéu tri cac bénh cap tinh bang cac phwong phap tién tién.
Khi tinh trang bénh ctia bénh nhan da 6n dinh va két thic qua trinh diéu tri tai bénh vién,
bénh nhan can chuyen V|en hoac cham soc tai nha. Trong trwdng hop nay, chung t6i sé
hé tro dé& bénh nhan co thé chuyén vién hodc xuét vién thuan loi.

3%Kinh mong quy bénh nhan va gia dinh hiéu rd va hop tac cling chung téi

Lién

quan dén thdng tin ca nhan

Thong bao vé viéc bao mat thong tin ca nhan ctia bénh nhan
@ Nhdm mang dén cho bénh nhan sy an tam khi kham chira bénh, ching t6i khéng chi cung cap dich vu y té an
toan ma con dac biét chu trong trong viéc bao vé va xt ly thong tin ca nhan ctda bénh nhan

@ bé xac nhan danh tinh bénh nhéan, ching téi sé ghi ré tén bénh nhan trén phong bénh, tui thudc, 6ng tiém, dich
truyén, dung cu xét nghiém va cac vat dung khac lién quan

@ Theo nguyén tac, chang toi tir chéi tra 16 cac cude goi héi tham lién quan dén thdng tin ctia bénh nhan
@ Tén bénh nhan dwoc ghi trwdc clra ra vao phong bénh. Xin hay théng bao véi ching téi néu cé bat ki van dé nao
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Trang
Nhirng viéc can chuan bi va cac thu tuc trudc khi nhap vién
@ Quyét dinh ngay nhap vién e Lién quan dén phong bénh 1
@ Cac thu tuc trong ngay nhap vién e Bénh nhan chuén bj phau thuat
@ Lién quan dén nguoi bao 1anh e Cham séc réang miéng trwde khi diéu tri
Quay tiép nhan tv van 3
Vat dung can chuan bi khi nhap vién
@ D) sinh hoat hang ngay e Luu y vé thudéc mang theo khi nhap vién 4
@ Nhirng diéu can chi y e St dung giay, dép khi nhap vién
Sinh hoat khi nhap vién
@ Viéc kham va diéu tri e Lich sinh hoat tai bénh vién 7
@ An ubng
Nhirng diéu bénh nhan can luu y
@ Deo vong tay nhan dang va xac nhan chinh xac ho tén e Phong ngura lay nhiém 8
@ Nhiing diém chu y dé tranh té nga, roi xudng o Viéc kham bénh tai bénh vién khac trong thoi

gian ndm vién

Nhirng dieu bénh nhan can tuan tha
@ Viéc st dung dién thoai di dong va céc thiét bi cdm tay e Quy dinh vé ra ngoai va tro ngoai vién 9
@ Viéc quay phim, chup énh, ghi am trong bénh vién e Quan Iy tai san quy gia va phong chong mét trom
@ Cém hit thudc trong khun vién bénh vién o X Iy rac thai
Ngudi nha bénh nhan va ngudi tham bénh 11
@ Lién quan dén viéc tham bénh
Veé chiphiy té
@ Céch tinh chi phi y té (DPC) e Phat hanh gidy ching nhan va cac gidy to lién quan
@ Chi phi chénh &ch gitra cac phong (Phong riéng c6 thu phi) o Khéu trir chi phi y té 12
@ Ché d6 hd tro chi phi y t& khi mirc phi diéutrilon e X Iy d4 vat bi thét lac
@ Chi phi nhép vién o Th tyc xuét vién e Chinh sach thanh toan vién phi sau khi diéu tri
Co s& vat chat ciia bénh vién -

@ Hudng dan co sé vét chét trong bénh vién e Huéng dan cac tang

Théng tin chi dan dwdng dén bénh vién dwoc in & mét sau bia



Q

A //

Nhirng viéc can chuan bij va e

SN

~ =

cac thu tuc triedc khi nhap . A

Quyét dinh ngay nhip vién
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Sau khi dang ky nhap vién, khoa ban da kham sé lién hé qua dién thoai dé thong bao ngay nhap vién ngay khi
dwoc quyét dinh

Xin hay lién hé véi khoa ban da kham néu cé bat ky thac mac nao vé ngay nhap vién

Do can tham khdo y kién bac si v& ngay nhap vién, nén cé thé ching téi chwa trd 1&i ngay dwoc, mong moi
ngwoi théng cam

Vui Idng chuén bi day du vién phi cho dén ngay xuét vién (Xem chi tiét vé chi phiy té & Muc 8)

Cac thu tuc ngay nhap vién
Vao ngay nhap vién, vui long mang theo cac giay t& can thiét nhw bang dwéi va lam tha tuc nhap vién
tai quay tiép nhan s6@0 @ & tang 1, trong khoang th&i gian quy dinh (9:00~10:30). (Hay lay sé thir tw
“thé hong” bén phai quay tiép nhan s6@
Néu nhap vién phong dic biét, bénh nhan khéng can lam tha tyc tai tang 1 ma dén tryc tiép quay tiép
nhan tang 18

Néu lam tha tuc ngoai gi® hanh chinh, ban dém hodc ngay nghi, vui Iong dén quay tiép nhan ngoai gio»
tai tang B1

Cac giay t& can mang theo

@ Bon dang ky nhap vién (da ky va dong dau nhw (®)Thé bao hiérp cham séc dai han (Chi danh cho
mau dinh kém) ngudi can ho trg hoac cham soc)

(2) Thé kham bénh (Thé ID bénh nhan) Céc giay to chirng nhan duoc tro cap y té khac
(Chi danh cho nhirng nguoi du diéu kién)

(3 Bon Thé My Number (kém thé bao hiém y té) (8 Chirng nhan xuét vién trong vong 3 thang ké tiv
ngay dw kién nhap vién (ap dung cho cac
trwdng hop da nhap vién da bénh vién khac)

® Gidy chirng nhan dwoc giam chi phi diéu tri nhw
giay chirng nhan ap dung mdrc gid¢i han chi phi cao
vwrot ngwdng (Tham khao trang 13)

(Chay 1) (1) Vuildng doc k§ cac I y trdie khi dién don nhap vién va dién ddy du thdng tin bang bt bi xanh hodc bi den khong tay xéa duoc.
Trong thoi gian nhap vién, c6 thé can st dung con du khi dién gidy ddng thuan lam phau thuat hodc xét nghiém..
(Chay 2) Néu viéc nop gidy t& & muc (3)bi cham tré, ban sé& phai tw chi tra chi phi cho dén khi ndp day dua gidy t& can thiét. Néu khdng ndp
gidy t& & muc (Strude khi nhap vién, bénh nhan phai thanh toan theo murc vién phi théng thuemng. Trudng hop cé cac gidy to
nay, xin hay ndp day dud trwac khi lam tha tuc nhap vién
(Cha y 3) Truwdng hop nhap vién khan cép, vui long hoan tt thi tuc ngay sau khi co dy du cac gidy to can thiét.
(Chay 4) Vuilong ky vao gidy déng y xét nghiém va phau thuat (kem ban giai thich) da dwoc phat trudc dé va ndp cho khoa diéu tri
ngay nhap vién.
Vé ngwei bao lanh lién déi
Nguwoi bao lanh lién déi phai la ngwdi da trwdng thanh va doc Iap vé kinh té (C6 thé Ia nguwdi trong nha séng chung
nhwng can doc lap kinh té) +
Xin hay lwu y réng dia chi va théng tin lién lac clia ngudi bao lanh lién déi dwoc ghi trér
don xin nhap vién c6 thé dwoc st dung cho céac cdng viéc lién quan dén nhap vién diél
tri va lién hé khi cham thanh toan vién phi.
(3%Phai str dung muc dd khi dong dau. Néu nguoi béo lanh ciing ho véi ngudi ndp don,
hay str dung con dau khac)
Phan dién théng tin ngudi bao lanh phai duwoc ngudi bao Ianh ty dién va dong dau.
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Vé phong bénh

Phong bénh tiéu chudn tir 4 dén 6 nguoi. (Chung t6i khong thé sap xép theo yéu cau chon giwdng bénh gan
clra sO hay hanh lang)

Mbi givong bénh (Trir tang 6 Khu phong bénh phia Bong) déu dugc trang bi ti dau givong (c6 két mini an toan
dang ngan kéo, tivi, ti lanh) va td d6 ca nhan.v.v

(C6 thé mwon dau phat Blu-ray/DVD tai bénh vién. Tivi va td lanh si dung thé tra trude)

Bénh nhan néu cé nguyén vong st dung phong riéng hoac phong it ngwoi, vui long cho ching toi biét khi lam tha
tuc nhap vién (Dua trén ndi dung diéu tri, ngay phau thuat va tinh hinh dich bénh, chung t6i co thé khong dap &ng
dwoc yéu cau cla quy vi. Vao ngay nhap vién, khong thé dang ky thém hay yéu cau thay déi niva).

Khi st dung, bénh nhan phai thanh toan thém phan tién phong chénh léch.

Chi tiét vui Iong tham khao tai muc “Chi phi phdng chénh Iéch (phong riéng tinh phi)” & trang 12

Bénh nhan can ndp gidy dong y khi nhap vién tai phong riéng hodc phong it ngwoi (tham khao trang 12)

Truong hop bénh vién sap xép bénh nhan vao phong riéng vi ly do can thiét cho diéu tri hodc dé phong lay nhiém,
bénh nhan khéng can chi trd phan phi phong riéng nay (tham khao trang 12)

Khéng cé san Internet tai phong bénh thwong va phong it ngwoi.
D6i v&i bénh nhan khoa Than kinh — tam than, néu nhap vién diéu tri bénh vé thé chat theo quyét dinh cia bac si
dieu tri chinh, c6 thé dwoc sap xép nam tai phong néi tru théng thwdng.

Bénh vién chuing t6i Ia bénh vién diéu tri giai doan cap tinh, do d6 dé diéu tri dwoc cho nhiéu bénh nhan hon,
chung t6i cé thé sé dé nghj bénh nhan chuyén sang cac phong hoac khoa khac trong théi gian nam vién.

Mot s phong bénh dwoc trang bi man hinh giam sat va chi dwoc sir dung khi co sw dé“)ng y ttr bénh nhan.

u’

Vé&i cac bénh nhan dwoc phau thuat

Hay chuan bi theo dung hwéng dan da dwoc gii thich tai cac khoa. Lwu y rang trong 1 sé trwong hop sau, ca
phau thuat cé thé bi hoan lai.

VUI Iong thao toan bd dd trang stic, toc gid, tbe ndi, mong tay gid, mi gia va tay sach son méng tay méng chan (bao gém ca son

?Ca phau thuat co thé bi hodn néu khdng thdo b toan bo. Néu cb vat kho thao b, hay trao ddi véi bac sT trudc khi nhap vién)
Tiém ching dw phong — theo nguyén tac, phdu thuat gay mé toan than hoac gay té tdy sdng sé dwoc hoan lai
trong vong 2 tuan sau khi tiém vac-xin bat hoat (cim v.v.) va 4 tuan sau khi tiém vac-xin séng (rubella v.v.). Hay
bao triwdc voi bac si trwdc khi nhap vién.
Lién quan dén thubc ubng
Tuy theo loai thuéc ma béc si sé quyét dinh bénh nhan can ngung hay tiép tuc ubng trwéc khi phau thuat.
Ca phau thuat c6 thé bi hoan néu viéc sir dung thuéc khong dwoc quan ly phu hop
Sau khi ¢ quyét dinh phau thuat, hay théng bao véi bac si phu trach cang sém cang tét vé tt ca cac loai thube
dang str dung. Hay mang theo sé tay vé& thuc hodc t& huwéng dan st dung thude néu co.
Nhirng loai thudc can kiém tra tinh trang st dung trwéc khi nhap vién:
« Thuéc gitip Ivu théng mau, cai thién tuin hoan mau
(thubc chdng déng mau, thudc chbng két tap tiéu cAu, thudc cai thién tuan hoan ngoai bién, thuc diéu tri rdi loan mé
mau v.v.)
«Thubc tranh thai (vién liéu thap)
- Céc thudc noi tiét va thudc diéu tri lodng xwong v.v.
Néu dang st dung cac thuc pham chirc ndng hodc thuc phdm b sung, nhét dinh phai bao cho bac si phu trach trée khi nhap vién.
Bénh vién cé ghi hinh qua trinh kham chira bénh khac nhau v&i muc dich phuc vu nghién ctru gido duc va ddm bo an toan y té.

Cham séc rang miéng trwéc khi diéu tri

Déi v&i bénh nhan chuan bj phau thuat gay mé toan than hoac hda tri
Trwée khi nhap vién, hay kham nha khoa dé 1y cao rang, kiém tra va diéu tri cac van dé nhw viém loi, nwéu,
rang lung lay v.v.
Khi phau thuat gay mé toan than, sé can dat ng vao khi quan dé thé may. Réng cé thé bi lung lay hodc gay do
qua trinh d&t dng hodc do nghién réng.
Néu thwe hién phau thuat gay mé toan than khi khoang miéng khéng dwoc vé sinh sach s, vi khuén trong miéng
sé lan vao khi quan va phdi lam ting nguy co viém phdi sau phau thuat.
Hoa tri (thubc chdng ung thw, thube sinh hoc) 6 tac dung phu ddi véi rdng va nwéu. Viéc phat hién va didu tri
s&m cac bat thwdng trong khoang miéng sé giup viéc hoa tri dwoc thye hién an toan hon.



Bénh vién chiing t6i thanh 1ap Trung tam hé tror Téng hop cho bénh nhan nham gidp gidi quyét nhitng lo 1ang va van dé
trong qué trinh diéu tri, bao gdm: ché do y t&, chi phi'y t&, tai hda nhap xa héi, cac thdm mac vé khdm chi¥a bénh ciing nhu tw
van va cung cAp cac thdng tin lién quan dén ung thw. Bénh nhan co thé thodi mai trao di vi viéc tw van sé khong gay bét loi
gi cho ngudi bénh. Ngui phu trach s& tnuc tiép tiép nhan va hé tror tlly vao ndi dung can trao doi

(Chuing i cling c6 phong tu van riéng dé dam béo quyén riéng tu)

Trung tdm hé tro Téng hop Bénh nhan (Tang 1)

Hwéng dan
téng hop

8:30~16 : 45

Hwéng dan
téng hop @O

9:00~16 : 45

Tw vén cac cau héilién quan dén bénh tat, lo I&ng trong sinh hoat hang ngay va khi
nhap vién.
1.Tw van y té cac loai
Tw van chuyén khoa kham
bénh Tw van dudng bénh tai
nha
Y kién Y khoa the 2 (Second Opinion)
Tw vén ung thw (Trung tdm hé tro tw van ung thu)
Tw vén bénh gan (Trung tam hé trg bénh
gan)
Tw van bénh suy giam tri nhé (Trung tam hd tro' bénh suy gidm tri
nho)
Tw van ghép té bao gbc tao mau (Trung tam héd tro ghép té
bao gbc tao mau)
Tw van ché do dudng bénh theo yéu cau clia bénh nhan
Tw vén hd tro can bang gilr cong viéc va diéu tri

2.Tw van an toan y té

Hwéng dan
téng hop 2

9:00~16 : 45

Tw van vé ché dd cham séc y té, chi phiy té
1.Tw van vé ché db chi phiy té

(Trtr cac ngay nghi kham bénh)

Ca ph

Hudn‘g_(‘iﬁu_tén g hop

>

Quay thanh toan

Cura|
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Dang ky kham lan dau (®| - ppano tyr van/ Quiy tur vén
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[ Hay tien he tw vén trwor khi nhap vien

Chi phi nhap vién cd thé Ia ganh ndng kinh t& kha Ion.

Trudng hop phau thuat dé diéu tri bénh nan y hodc phuc héi chirc nang co thé, bénh nhan ¢ thé nhan tro' cAp chi phi'y t& cong.

Tuy nhién, ngay ca khi nhan tro’ cAp, thu tuc c6 thé s& méat nhiéu thdi gian, hodic nhiéu trrong hop chi duoc &p dung ké ttr ngay ndp
hodc ngay don dwoc chdp nhan. Vi vay, chiing tdi khuyén khich bénh nhan lién hé sém dé duoc tw van.

Chuing t6i tiép nhan tw vAn vé& nhiing lo lang lién quan dén cudc sdng, cdng viéc va hoc tap do nhap vién, cling nhuw ké hoach diéu
dudng sau khi xuét vién, méi trong séng va tai hda nhap xa hoi v.v.
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khi nhap vién |,
Cac vat dung can chuan bi nhw nhu yéu pham hang ngay
o Bd d6 ngui / b bd o Thia
o Pb 16t o Céc c6 tay cam
o D6 vé sinh ca nhan (kem danh rang, (Khéng mang theo cac vat dung dé vé nhw thay tinh hoic dé
ban chai danh rang) gbém)
o DAu goi diu o Binh nwéc ¢6 voi udng (bénh nhan dwoc phiu thuat)
o Ban chail Lwoc o Binh nwéc (néu can)
o Khian mat o Cac loai thudc dang str dung va t& hwéng dan kém theo
o Khan tim (Tham khao trang 5 — sb thuéc hodc gidy hwéng dan ghi ré tén thudc)
o Khin giay o Tai nghe 00
iav bit aé (Duing cho Tivi/ cé6 thé mua tai ctra hang trong bénh vién) oY s
o Giay bit got ‘ ‘ : ‘ & é,?
¢ lra té noi) - o Ddng hd dé ban hodc déng hé deo ta o)
(phong ngtra té nga) - trang 6 9 O 9 y s
o Hép dwng rang gia, kinh mat...(néu cén) o Tai |'$l" “Hwéng dan nhap vién” (cuén sé nay) @8 g %
o Xa phéng o Bat viet

o Khau trang y té (vai khéng dét)

o Céac vat dung sinh hoat can thiét khac

3¥Thung rac dwoc trang bi & mai giwong, do d6 bénh nhan khéng can phai mang theo.
3Nham giam bét ganh ning cho bénh nhan va gia dinh trong viéc chuén bi dé dung can
thiét khi nhap vién ciing nhw giit giti, bénh vién cé cho thué (c6 tinh phi) quin ao bénh
nhan, khan tam v.v.
Dang ky tai [Quay cho thué dé dung cho bénh nhan néi tri] canh thang cudn & tang 1
[Pia chi lién hé qua dién thoai]
Phong Tw van Khach hang - Céng ty CP Amenity: 0120 - 918 - 859
(gi® lam viéc ttr 9:30 ~ 17:00, nghi thir Bay, chi nhat va ngay 1€)

[V Nhirng dé khéng dwoec mang vao
XIVui lIbng khéng sir dung cac thiét bi dién tir ca nhan hoac Pocket Wi-Fi trong bénh vién
Hay s dung tu lanh va TV da duoc trang bi san (can co the tra tredc)
XHoa twoi (dé phong tranh lay nhiem)
XIBéng vat nhw thu cwng v.v.

Cac diém can cha y

Do khong gian lwu trir han ché, vui ldng chi mang theo hanh ly & murc téi thiéu.

Vui long khéng st dung vali va tui xach c& Ién khéng gép gon dwoc vi bénh vién khéng ¢c6
ché cét gir.

Can mang theo “Hwéng dan nhap vién” (cubn s nay) khi nhap vién.

Néu bénh nhan cé nhu ciu thué quan 4o st dung khi phau thuat (gia 300 yén/bd da bao gébm
thué), vui long théng bao va dién gidy déng y tai khoa bénh nhan nhap vién.



Yéu cau vé thuéc mang theo

Tai bénh vién chung t6i, dbi véi cac loai thubc bénh nhan danc?_sw dung va mang theo khi nhap vién (thuoc g
mang theo ngu i), du’o’c sT sé& kiém tra cach dung dé hwéng dan cach siv dung thudc dwoc an toan va hiéu 2
qua. Khi mang thubc dén, vui long dé trong tdi hodc bao bi dwgc nhan twv nha thudc. -0)
Thong thwdng, nhirng thudc mang theo sé khong dwoc dun trong subt thor, gian nam vién, tuy nhién trong 5_"
mot s6 trwdng hop, bénh nhan cé thé siv dung dwa trén chi |nh tlr bac si diéu tri chinh S
Vuilong « chuan bi va mang theo thudc (bao gom cac loai str dung hang ngay =
nhw thude udng, thudc nhd mat, thude bdi, miéng dan, clingnhw cac thube §
tiém nhw Insulin v.v. ) theo hwong dan sau 2
, , =
@D Hay mang thudc con nguyén vi, khdng cat nho ra, g
x
=2
@ Néu co s6 thudc hoic gidy hwéng dan vé cac thudc dang str 3
dung, nhat dinh hdy mang theo khi nhap vién. . &
(Mong bénh nhan hay hop tac dé glup bénh vién nam dwoc thédng <
tin chinh xac vé thuéc ban dang st dung mét cach nhanh chéng 4

nhét)

Vi thuéc khong cat nhé thanh tirng vién, khi udng hay Iay thuéc ra khéi vi va uéng.

Néu ubng thubc con nguyén vi boc sé l1am tén thuwong, gay lting ¢b hong, thwe quan va dwong tiéu hdal
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Veé giay dép str dung khi nhap vién

M Chon giay dép khi nhap vién — Tuyét doi khéng di dép 1é !

Sinh hoat frong bénh vién khéac nhiéu so v6i khi & nha ma bénh nhan da quen thudc

Suy giam thé Iwc va chirc ndng van dong

Suy gidm lurc cor bap khi finh duBng (du chindm ngti 1 ngay)

Kha di chuyén khi truyén dich hodc 06 dng dan trong ngudsi

M6t s6 loai thubc o thé gay chong mét
Do d6, bét ki ai cling 06 thé dé bi té nga.
Té nga c6 thé dan dén gay xuwong, xuat huyét ndo v.v. phai phau thuat hoic kéo dai thoi gian nhap vién. Dép Ié hay
dép x6 ngon khong che gét rat nguy hiém vi khéng cb dinh duwoc ban chan khi dilai, d& mét thang bang , khong viing
khién dé gay té nga lén 4~5 1an!

® Nguy hiem
N n
DE AN D gy

/
tron truet yap ng .

Giay dép phu hop khi ndm vién
Giay bit gét @ mang quen chan
Trong bénh vién cling c6 clra hang ban gidy chdng tron truot
3%Néu gap khé khan khi mang gidy bit gét hodc khé cui ngudi khi mang gidy, bénh nhan cé thé chuén bi dung
cu ho tro di giay. Hay chon loai phu hop véi tinh trang clia ban than.

Ngay ca khi mang giay bit got,
néu dap gét dé di thi cling nguy hiém nhw di dép Ié hay dép x ngén

Trong th&i gian nhép vién, hdy mang giay ' bit
got 1 dé dam bao an toan trong sinh hoat



Ve sinh hoat khi nhap

-

Vé diéu tri
Bac si diéu tri chinh khi khdm ngoai trti c6 thé khac véi bac si diéu tri chinh khi ndm vién.
Hay nghe giai thich vé& bénh tinh, xét nghiém va xt Iy y té tlr cac bac si, y ta.

Hay trao d6i v&i bac sTva y ta néu co béat ki khé khan hay mong muén gi.

Ve an uong

Bénh vién sé cung cap cac bira &n trong thdi gian bénh nhan nhap vién. Chi phi la 510 yén/ biva

(Tuy nhién, chi phi ndy khong ap dung véi cac frudng hop tur chi trd nhu sinh né hodic véi hd gia dinh duroc mién thué dia phuong)
Déi voi cac bénh nhan &n thong thuwong A (suét &n binh thuwong) |, bénh vién c¢é cung cép “thwe don Iwa chon” cho biva
trwa va bira toi tlr thir Tw dén thir Sau.

Thuc don dwoc dan tai khu bénh xa, néu co nguyén vong vui ldng dién céac thdng tin can thiét vao mau quy dinh dé chon
mon.

3%Néu c6 di (rng hodc tac dung phu véi bat ko loai thuc pham hoic thudc nao, vui Idong bao cho nhan vién y té.

Xin Iwu y: bénh vién khong thé dap trng cac yéu cau dwa theo sé thich &n udng ca nhan.
Bénh vién khong cung cAp tra, bénh nhan wi long tu chudn binéu can.

Lich sinh hoat khi nhap vién

{ Thirc day I Ilzlheu thire day trwéc 6:00, vui long gitr im lang dé khong 1am anh hwéng dén cac bénh nhan
6:00 ac

Xét nghiém

= I Chung t6i s& 14y mau, nudc tiéu v.v. voi cac bénh nhan da dwoc giai thich tir trudc.
buodi sdng

[ Do can nidng I Bénh nhan dugc do can nang dinh ki.

7 P D

( Y

An ubng Bita sang: khoang 8:00 Bita trira: sau 12:00 tro di  Bita t6i: sau 18:00 (Thoi gian ¢6 thé thay d6i tuy
tinh hinh phuc vu bira an)

Chuing t6i s& thong béo trudc cho bénh nhan khi bénh nhén c6 ca phiu thuat hoic xét nghiém khong
dugc phuc vu bira an hodc bira an dugc cung cép mudn hon.

Vui long don dep diia, thia, nia ¢4 nhan trudc khi khay an duoc thu lai.

Bénh nhén c6 thé sir dung bép nuwéng nhé dugce trang bi & phong an cita khu bénh x4

Néu c6 thic méic hay kho khin gi vé cac bira an, xin hdy lién hé trao ddi v6i chung toi.

. J
( . . . B P =
Thud Trong thoi gian nhép vién, chi str dung thudce theo chi dinh ctia bac si diu tri. \j 1 )
uoce Hay trao d6i vdi bac si khi can dung céc loai thuoc khac. g
- 4 J
[ Tém Chi dugc tam voi sen khi cosu cho phép cua bac si dicu tri. j
Tuén thu theo quy dinh vé thoi gian va cac st dung cua tung khoa.
(" Giutmgva Sir dung giudng, chin dém cua bénh vién )
chian dém (Vui long khong mang theo chan ga goi dém vao bénh vién)
\ J
( Neudi nha Y Bénh nhan dugc y ta cham soc nén khong cin nguoi nha tuc true. Tuy nhién, néu gia dinh co h
b ?‘L‘” 1‘: a nguyén vong va dugc bac si didu tri cho phép thi ¢6 thé ¢ lai phong bénh (tuy vao tinh hinh dich
¢nh nhan bénh c6 thé khong dugc vao cung)
- AL J
f Gio ngit Y Tu 22:00 tr6 di, vui long tét’TV, radio gitr yén lang va di ngu. ) ) o )
22:00 Sau khi tat dén, y t4 s€ di kiém tra cac phong bénh. Du 1a ban dém, néu c6 bat cir thay doi ve tinh trang
stc khde hodc can ho trg, hdy nhan nat goi y ta
\_ )\ XGio tat dén tai trung tam Y t€ Nhi dong 1a 21:00 Y,
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© Bénh vién chiing téi deo “vong tay nhan dang” cho tat c& bénh nhan nhap vién dé phong tranh nham 1an bénh nhan. Khi lay
mau, tiém thubc ching t6i s& quét ma vach trén vong tay bénh nhan d& dam bao céc thong tin dwoc chinh xéc.

© Chuing t6i x4c nhan t&n bénh nhan bang cach goi ddy di ho va tén. Do d6, vui long hop tac tra 161 ho va tén day du khi duoc
nhan vién y t& hoi.

Ching t6i nd Iyc cai thién moi truong diéu tri dé phong tranh € ngd, roi xuong Tuy nhién, trong thoi gian nam vién, do thay ddi méi truong,
suy giam co do it van dong, do céc tc dung ctia thudc v.v. bénh nhan van co thé bi t& ngi bt ngd hodc roi xubng khoi giuong,

Dé bénh r}han sinh hoat an toan khi nhap vién, chiing t6i rat mong nhan dugc sy ph01 hop tir bénh nhan va gia dinh trong viéc ngan chan t¢
nga, roi xuong khoi giuong bénh.

0 Déi voi nhirng bénh nhan can hd tro, y ta sé di cung khi di chuyén dén nha vé sinh v.v. Ngay c& khi khéng can
tror gidp, néu cam thay lo I&dng khi di chuyén, xin dirng ngan ngai bam nat goi y ta.

© Hay chuéan bj giay bit got, chéng tron trwot, kho tudt nhw céc loai giay thé thao quen mang (Tham khdo trang 6).

© Néu bi té nga, roi xubng hoac chirng kién ngudi khac gép tinh hudng dé, vui long lién hé ngay véi nhan vién y té.

© Sau khi nhap vién, hay xem cac tai liéu va DVD hwéng dan vé phong tranh té nga da dwoc cung cép truéc do.

Chung t6i dang thuyce hién nhiéu bién phap khac nhau dé ngan ngira lay nhidm trong bénh vién. Tuy nhién, do ¢6 nhiing bénh nhén c¢o
stic dé khang yéu, ching t6i mong bénh nhan va gia dinh cing cht ¥ phong tranh lay nhiém. Déc biét chi y dén “khir khuan tay”. Hay
thue hién khir khuan tay trude khi an, sau khi di vé sinh ciing nhu khi ra vao bénh vién.

© Hay deo khau trang y té (loai vai khdng dét) trong bénh vién
© Khi bénh nhan dang mang hodc nhiém vi sinh vat (vi khuan, vi rit v.v.) can phai than trong dé tranh lay nhiém, bénh nhan
c6 thé sé dwoc yéu cau phdi hop thuc hién cac bién phap sau: o
« Khtr khuan tay thudng xuyén, han ché di lai trong bénh vién, chu y khi git 6 v.v.
« C4 thé phéi cho 1au hon trong qua trinh khdm bénh
+ C4 thé s& & phong riéng
© Trong trwdng hop 6 dich bénh, néu cin wu tién phong bénh riéng cho cac bénh nhan khac,
chuing t6i c¢6 thé yéu ciu bénh nhan chuyén tir phong riéng sang phong 16n nhiéu giweng.

© Nhét dinh phai bao trudc véi chuing ti khi bénh nhan dang nhap vién can di kham & bénh vién khac.

© Nhét dinh phai hdi y kién bac sT diéu tri chinh khi khdm bénh va dang ky muén nhét 1 trudc 1 ngay .

© Chung t6i sé chuan bi gidy t& can thiét dé bénh nhan mang theo khi di khdm & noi khéc, xin hdy mang theo day du gidy to nay.

© Néu bénh nhan dwoc ké thudc tai bénh vién khac, nhat dinh phai dwa cho bac si diéu tri chinh xem qua.

© Chung t6i 4p dung cung quy dinh khi bénh nhan di kham & bénh vién khac trong thoi gian dwoc cAp phép ra ngoai hodc tro ben
ngoai.
Lwu y réng viéc nay c6 thé lam thay déi cach tinh chi phi nhap vién.

© Néu bénh nhan khéng théng bao trudc, cé thé sé khong dwoc ap dung béao hiém y t& va toan bo chi phi sé do bénh nhan tw chi
tra.

© Néu c6 bat ki diéu gi chwa rd, xin vui long hdi nhan vién y té.



© Cung cép thong tin chinh xac vé tinh trang stic khde thé chét va tinh than hién tai cling nhw cac théng tin can thiét khac.

© TAt ca cac xét nghiém hay diéu tri chi dwoc tién hanh sau khi bénh nhan duwoc dwoc gidi thich, hiéu rd va ddng thuan.

© Hay nhanh chéng thong b4o cho nhan vién y t& ngay khi cd bay ki thay ddi gi v& tinh trang bénh hoéc cac van dé phét sinh rong qué trinh
dieu tri.

© Khéng mang cac trang thiét bi clia bénh vién (gi treo truyén dich, xe l&n, khung tap di v.v. ) ra khdi bénh vién.

© Trong trwdmg hop khan cp nhu dong dét, hda hoan, v.v. hdy tuan theo hudng dan clia bac st y ta vanhanviény té.

® Dé dam bao an toan, phdng ngtra tai nan, nghiém cam viéc tw y ra ngoai, nghi qua dém khi khong dwoc phép hodc cac
hanh vi gay réi anh huéng dén ngudi khéc, cac hanh vi gay mét trat tw bénh vién (hut thuée, udng reou — ké ca dd ubng
khéng cdn, c& bac, chivi béi, bao luc, qudy rdi tinh duc, hanh vi vi pham phap luat v.v. ). Néu vi pham, bénh vién cé thé
cwdng ché yéu ciu bénh nhan xuét vién.

© Khi nhan dwoc yéu cau thanh toan chi phi diéu tri, xin hay thanh toan ding han.

© Mong bénh nhan hiéu rang, vi sy an toan ctia bénh nhan, chiing tdi c6 thé sé gidi han moét sb hoat déng dwa trén tinh hinh
bénh trang.

© Xin hay hop tac trong viéc phan loai rac.

© Vui long gilr gin trat tw va (rng x& khi str dung khong gian chung.

© Ngoai trtr cac truomg hop khan cép, ching t6i tr chdi chuyén cudc goi dién thoai dén bénh nhan.

© Chung t6i sé tam gitr va quan ly cac vat dung nguy hiém nhw dao, kéo, dao roc gidy v.v. néu bénh nhan mang theo vao vién.

©® Vuilong khdng mang theo trang strc, tc gid, toc ndi, mong gid, mi ndi, mi gid, son mong tay chan (bao gdm ca son gel) v.v. vi
chung co thé can tré viéc diéu tri.

© Vi long mang theo hdp dung va tw quan Iy néu bénh nhan deo rang gia va kinh mét.

® Nghiém cAm ting tién ho&c qua chonhan vien y té.

© Néu bénh nhan st dung xe dap hodc cac phwong tién tong tu khi d&n nhap vién, c6 thé bi xem 1a dd bj dé lai trong thoi gian
dai va bi di doi. Trwmg hop nhap vién khan cp, hay lién hé Trung tam Phong chéng Tham hoa & tAng hdm B1 dé duoc
hwéng dan.

Khu virc dwgc phép st dung va khu viec han ché

Cudc goi Email, web, v.v... Ghi chu

O Khi goi dién thoai, vui long gitr lich sur,

Khu vwc chd kham N L, . . A
khéng lam anh hwédng dén cac bénh nhan

khac.
Bénh nhan cé thé st dung Wi-Fi tai

Ph(‘)ng( sinh hoat chung

Day room) phong sinh hoat chung (Day‘ room‘) va khu
m O vire chd kham ngoai tru tir tang ham B1
dén tang 3
Phodng riéng ﬂ O O
Phon <
génh Phong chung, ‘-J x O Han ché goi dién thoai.
phong ghép ?‘ﬁr Kxhi goi dién thoai, xin hay nhé tiéng va chuy
== dé khéng lam phién cac bénh nhaBan khac.

Phong hoi stre tich cwe
(ICU) - Phong phéau thuat -

Phong xét nghiém - Phong
x ly y t& + Phong kham

ngoai tru

2<Nhan vién y té str dung PHS y té c6 thé goi dién dé dam bao théng tin lién lac nhanh chéng 9

Dé tranh anh hwéng dén cac thiét bj y té,
vui long tat ngudn dién thoai hoac chuyén
sang ché do may bay

X

© Dién thoai oong obng dyoc trang bj & méi khao. Vi Iong gitr yén finh nhét o6 thé.
3% Chislv ungduocbenxu10yenva1 yén ?rﬁhongsu’ dung dugc “Thé dién thoai”
3% Khong thé thuc hign cudc goi dén s6 dién thoai dang dat ché do “Tur chéi cude goi dén khong hién thi s&”. Hay y&u ciu ngudi nhan hlly ché do nay.
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0 Dé bao vé quyén riéng tw cta bénh nhan va nhan vién, ching téi cAm st dung may anh, may quay, dién thoai
di ddng v.v. d& chup anh (quay phim) hodc ghi am trong bénh vién khi chwa dwoc cho phép.

© Bénh vién ching téi hoan toan cdm hut thudc (ké ca thube 14 dién i) theo quy
dinh clia phap luat, rAt mong moi ngudi tuan thi va hop tac.

© Viéc ra ngoai hodc tro ngoai vién can cé sy cho phép cla bac si diéu tri. Hay xin y kién bac si hodc y ta trwéc
it nhat 1 ngay.

© Trong thdi gian sinh hoat khi tro & ngoai, phai tuan thti cac hwéng dan clia bac si diéu tri.
© Du ra ngoai hay tro & ngoai thi van phai chi tra vién phi va phi phong riéng. ”\

@ Khi cé ly do bat kha khang khién viéc quay lai bénh vién bi cham tré, hay bao ngay cho
m_

khoa diéu tri. -
|

/

© Néu bénh nhan khéng quay lai dung gi¢ da dang ky, ching téi c6 thé sé lién hé voi gia
dinh bénh nhan
hodc canh sat tuy theo tinh hinh.

O Trwong hop bénh nhan tw y ra ngoai, tw y tro bén ngoai hoac rdi vién ma khéng bao
trwdc, viéc didu tri ndi tra sé rat kho dé tiép tuc.

© Chung t6i s& khéng chiu trach nhiém véi bat ki tai nan ndo xay ra khi bénh nhan tu y ra ngoai hodc tro ngoai
vién ma khong duwgc phép.

© Do anh hwéng ciing cac bénh truyén nhiém, viéc ra ngoai hay tro ngoai vién cé thé bi han ché.

Vi da xay ra cac vu trom cap & bénh vién ching t6i va cac bénh vién lan can khac nén hay tuan tha cac diéu

sau dé phong tranh mét trom

© Khéng mang theo nhiéu tién mat hodc dé quy gia. Bénh vién ching t6i s& khéng chiu trach nhiém néu khéng may
xay ra méat cap, that lac hodc hw héng v.v. Trong trudng hop bat dac di phai mang theo nhiéu tién, vui long tw
quan ly bang cach gti tai cac ngan hang tai ting ham B1

© Méi giwdng bénh déu dwoc trang bi két an toan mini dang ngan kéo. Hay dam bao luén khéa lai can than dé
céat gitr tai san.

© Hay dam bao tw minh khoa két an toan va luén gir chia khéa bén minh khi r&i giwong bénh. Chia khéa do
méi bénh nhan tw chiu trach nhiém bao quan.

@ Vé nguyén tac, bénh vién khéng can thiép vao viéc khoa két an toan va khéng nhan gitr d6 quy gia cta bénh
nhan.

© Thé bao hiém y t&, gidy chirng nhan y té va cac gidy t& khac sé dwoc kiém tra tai quay tiép nhan nhap vién &
tang 1 clra s6 20 , @ va tai phong truc y ta. Ngoai nhirng trwérng hop dac biét, nhan vién y té sé khong git
gidy t& ctia bénh nhan
(Nhan vién bénh vién luén deo bang tén cé ghi rd Ho tén va phong ban tric thudc)

© Néu phat hién cé ngudi kha nghi, hay bao ngay cho nhan vién bénh vién gan nhéat.

© Bénh vién chung t6i cé 1ap dat camera an ninh d& ddm bao an toan cho bénh nhan. R4t mong moi nguwdi hidu va
théng cam.

© Rac dworc phan loai thanh rac thuwdng (rac chay dwogc), nhwa, lon, chai thdy tinh, chai nhwa nén hay bé rac ding
noi quy dinh.
@ Bénh nhan vui Ibng mang theo cac vat dung sinh hoat hang ngay thué tir dich vu cho thué.
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Ngwoi nha bénh nhan o3
va Ngw&i tham bénh r:{

=\ \
Vé viéc tham bénh

[Thoi gian]  Ngay thuong trong tudn: 13:00 ~ 19:00 (Khoa sén 15:00 ~ 19:00) Tiép nhan dén 18:50
The 7 — Chi nhat — Ngay 1&: 13:00 ~ 19:00 (Khoa s&n 15:00 ~ 19:00) Tiép nhan dén 18:50

Vui 1dng tuan tha gier thdm bénh va str dung phong tiép khach dé khong anh hwéng dén viéc didu trj va tinh dwéng clia cac
Bénh bénh nhan khac. Chang tai xin tir chdi viéc tham bénh ngoai gi¢» khi khéng cé sw cho phép clia nhan vién y té.

Tham bénh cung tré em (dwdi 15 tudi)

Toan bo bénh vién Tré chwa dén tudi di hoc: Khéng dwoc thdm bénh

Tang 7/ Tang 17 khu bénh xa phia| Hoc sinh tiéu hoc: Khéng dwoc thdm bénh

Quy dinh han| T8y
ché ve tham | Trung tdm cép ctru/ Tang 8 khu Hoc sinh trung hoc co s& tré xudng: Khong

bénh bénh xa phia Dong dwoc tham bénh
HCU/ICU Chi dwoc tham bénh qua may tinh bang
NICU/GCU Chi cha me dwogc phép tham bénh

Tuy thude vao triéu chiing va tinh trang diéu tri clia bénh nhan, chiing i cd thé ttr chdi thdm bénh hodc s3p xép thdi gian thdm bénh riéng.
Néu c6 cac triéu chirg nhuw ho, sét, tiéu chay hodc nghi ngd méc cac bénh truyén nhiém, vui [ong khdng dén bénh vién.

Khi c6 dich bénh dang lay lan nhw cim, Norovirus, Covid 19, s&i v.v. ching t6i c6 thé yéu cau han ché tham
bénh hodc thay ddi thei gian tham bénh. (Xin vui long kiém tra théng tin dwoc cap nhat trén website ctia bénh
vién)

Vi ly do phong chéng lay nhiém, khéng dwoc mang hoa twoi dén bénh vién.

Vui Idng deo khau trang khi d&n bénh vién dé& phong nglra lay nhiém. Rat mong nhan dwoc sy hop tac tir quy vi.

oKhi tham bénh, vui long dién ddy di cac muc can thiét vao phiéu thdm bénh va nhan thé thdm bénh. Hay deo

Thu tuc tham bénh

thé tham bénh trong subt thdi gian thdm bénh. Nhan vién bénh vién sé nhic nhé néu quy vi khdng deo thé.
(Vui long trd lai nhirng vat dung ma bénh vién da cho mwon nhw thé thdm bénh v.v. )
- X
Kt

w \Va

=

3

[Noi tiép nhan dang ky thdm bénh) 4
Ngay thwong tir 13:00~17:00 = Phong tric y ta cac khu bénh xa \
Ngay thwdng sau 17:00, thir 7, chd nhat, ngay I&, cac ngay dau nadm cudi nam
=Trung tdm phong chéng thién tai tng B1 cac khu bénh xa

3%Nhan vién y t& 06 thé s& nhic nhd néu viéc tham bénh dién ra ngoai gi¢r quy dinh

yudq weyj 10nBN BA uBYU Yudq BYu 1ONBN
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Ve céac chi phiy te

Vé cach tinh chi phiy te (DPC)

Bénh vién ching tdi la bénh viéc thudc doi twong DPC. DPC la phwong thire thanh toan“tron géi theo ngay”, dwa
trén chi phi y t& c6 dinh clia 1 ngay theo bénh dwoc chuan doan, phau thuat va xt ly y té dwoc thwe hién. Tuy nhlen
nhi¥ng dich vu can ky thuat chuyen sau nhw phau thuat, phuc hdi chirc nang, ndi soi, diéu tri nha khoa v. v, Sé t|nh
theo phucng thirc thanh toan “theo dich vu thyc t&”. Do do tdng chi phi nhap vién cta bénh nhan sé bao gdm phan
chi phi tron géi va chi phi dich vu phat sinh theo thuc té.

Phwong phap tinh DPC (Panh gia tdng quat theo nhém chan doan)

[Mngay | ...Ngayndmvién s& duogctinh tir ngdly nhép vién & ngdy thir 1, mi khi sang ngaly méi & duoc adng thém 1 ngay (Khéc véicéch tinh 1 dém)
3%Heé sb theo tlimg cor s&'y # 1 hé sb duroc quy dinh riéng cho timg bénh vién theo chiic ndng va vai trd clia bénh vién do d6 méi bénh vién s& oo hé sé khac nhau.

Diém nhap vién m&i ngay x s6 ngay ndm viénx hé s theo co'sd' y té Tron goi
- - Chi phi nhap vién
Phau thuat, gdy mé, ndi soi, phuc hoi chc nang, truyén mau, Tinh theo
chuan doan bénh ly, &n uéng tlrng muc

3%Ngay ca khi bénh nhan Ia déi twong thudc dién ap dung chi phi ndim vién tron gai, cac chi phi nhw &n uéng dudng bénh khi nhap vién, phau
thut, xét nghiém, ndi soi, didu tri nha khoa, cac xét nghiém d&t éng thong tim, mét s thii thuét cd chi phi cao, thudc duoc ké khi xuét vién, v.v.
van s& duoc tinh riéng vai phi tron goi.

3Ngoadi ra, tlly theo bénh danh va néi duing diéu tri, nhém chén doan (DPC) c6 thé thay ddi, dan dén sé tién vién phi can chi tré ciing thay dbi.
Trong trudng hop d6, bénh vién c6 thé s& lién hé dé bd sung thu phi hoc hoan tra sau khi bénh nhan xuét vién. R&t mong quy bénh nhan
théng cam.

Vé chénh léch tien phi phong bénh (phong don tra phi)

+ Khi st dung ph(‘)ng riéng hoac phong it ngudi, ngoai khoan thanh toan 1 phan bao hiém, bénh nhan can thanh toan cac
khoan phi theo ngay dudi day. ) o
- Khi nhap vién vao phong riéng hodc phong it ngudi, bénh nhan can nop “Gidy xac nhan (gidy déng thuan) vao phong cé
thu phi” .

* Trwdng hop bénh nhén & phong riéng theo quyet dinh ctia bénh vién vi ly do “diéu tri can thlet hodc “yéu cau

phong chéng lay nhiém trén phwong dién quan ly khu bénh xa” thi ching t6i sé khong thu tién phong riéng nay.
T ngay 1 thang 4 nam 2025

Truong hop cotinh thué tieu ding | Trwdng hop khdng tinh thué tiéu diing .
Loai phong va thué tiéu dung dia phuong doi | vathuétiéu duing dia phuong di voi Co s& vat chat chinh*2?
’ V6i viéc cung cap phong bénh viéc cung cip phong bénh i

Nguoi dan TP Osaka Nguoi dan TP Osaka

Phong tdm, bdn rira mét, dién thoai, nha vé sinh,

39.600 | 33.000 | 36.000 | 30.000 ti khéa, khu bép, bép dién tir, ban ghé tiép khach,
yén yén yén yén t0 lanh, TV c6 dau phat Blu-ray/DVD, két néi

internet *5

Phong tdm, bdn rira mét, dién thoai, nha vé sinh, ta

29.700 | 25.300 | 27.000 | 23.000 khda, khu bép, bép dién ttr, ban ghé tiép khach, ta

Phong don dac biét A
(Tang 18)
35.1m*

Phong don dac biét B

(Tang 18) . N N . : 2 .
17.5m°/18.5m° yen yen yén yén lanh, TV c6 dau phét Blu-ray/DVD, két néi internet’¢
5
Phong don binh
thudng 16.500 | 14.300 | 15.000 | 13.000 | Nhavé sinh, tii khoa, ban ghé tiép khach, ta lanh, TV
(Tang 6~17) *4 yén yén yén yén 3, dau phat Blu-ray/DVD*#3%6, két nGi internet
16.2m°/17.5m’
Enbng 4hngut‘yi . 3 R
6m phong it A A TG dwng do, ghé kém thung dwng do, tu lanh?3 |
o 3.300 yén 3.000 yén Ao A i
nguoi y y du phét Blu-ray/DVD#36

(Phia ctra s6)

mgr‘r#:hg%?tl 2.750 yén 2.500 yén Tadung dd, ghé keém thung dung dd, ti lanh¥3 | dau
nguoi ’ : phat Blu-ray/DVD*3%6
(Phia hanh lang)
%1 Thué tiéu dung va thué tiéu dung dia phuong thudng duoc &p dung, nhung néu nhap vién & khoa san thi s& dwoc mién thué.
32 Mot sé phong bénh cé trang thiét bi khac nhau. Hay lién hé quéy tiép nhan tai thng 1 d& biét thém chi tiét.
23 Hinh thire thé tra trwéc.
%4 Céac phong bénh & khu bénh xa tng 6 c6 thiét ké khac nhau ty tirng phong. Hay lién hé truc tiép véi khoa hodc qudy tiép nhan dé biét them chi tiét.
%5 Dich vu két ndi Wi-Fi chi co thé st dung duoc cho cac thiét bi cé hd trg bang tan 5Hz.
%6 Hinh thirc cho thué




Ché dé hé tro chi phi y té khi mdrc phi diéu tri cao vwrot ngwdng

C6 thé xac nhan tw cach truc tuyén
Khi nhap vién va str dung ché dé hé tror chi phi diéu tri vurot ngudmg, bénh nhan chi phai thanh todn trong pham vi muic chi tra tdi da.

Dé str dung ché d6 nay, can lam cac thi tuc trudc khi nhap vién. Bénh nhan can ngp don dang ky trudc tai co quan béo hiém y té ma
minh tham gia (Bao hiém y té quéc dan, cac loai bdo hiém y té khac v.v. ) va ndp “Gidy chirng nhan ap dung mdc chi tré t6i da” hodc
“Gidy chirng nhan ap dung murc ti da/ gidm mukc tw thanh toan tiéu chuan” da duoc cAp khi lam thd tuc nhap vién 3%
S6 tién t6i da can thanh toan tai quay clia cac co s& y té khac nhau tly thudc vao mirc thu nhap ctia bénh nhan. Tuy nhién,
cac khoan nhw chi phi &n udng, mirc chénh léch giwdng bénh v.v. khdng nam trong pham vi dwoc ho tro bdi che do nay.
B0 voi nhiing bénh nhan tir 70 tudi trd én, 18 vién phi can chi tré s& khac nhau tly thudc vao mikc thu nhdp. Vuilong lién hé véi chinh quyen dia
phuong dé biétthém chi iét. Ngoai ra, khi nhap vién, bt budc phéi xuét trinh “Thé béo hiém y t&” va “Thé tro’ cAp ngudi cao tudi” hodc “Thé béo hiém
y t€ cho ngui cao tudi”. Bénh nhén o6 thé tiép tuc str dung “Giay chimg nhén ap dung mrc chi tra toi da” hodc “Giay chimg nhén ap dung mire t0i-
da/Gidm mre ty thanh toan” dén hét thoi han cd hiéu luyre ghi trén thé va tiép tuc str dung cac gidy to nay khi di khdm ngoai trdl. (Hay xuat trinh tai quay
dang kypk
Ché d6 hb tro chi phi diéu tri cao vurot ngudng duoc chia thanh cac dich vu Y khoa va Nha khoa, cling nhu cho ca diéu tri ndi i va ngoai tri. Trong
d6, (1) véi bénh nhan dudi 69 tudi la 21.000 yén tré 1én, (2) véi bénh nhan trén 70 tudi thi khdng phu thudc vao sb tién, o6 thé cong gop tat ca cac
khodn chi phi va yéu cAu hd tror chi phi diéu tr vuot ngudng. Trong trudmg hop ndy, bénh nhan can tw minh [am cac thd tuc riéng. 3%

3%Néu c6 thé tham chiéu xac nhan tw cach trirc tuyén thi bénh nhan khéng can 1am tha tuc.

Vi du: Trwdng hop bénh nhan duoc cong nhan mire tw chi tra ti da la 80.000 yén. Khi nhép
vién phau thut, sau khi ap dung bao hiém (tw tra 30%) va dwoc yéu cau thanh toan 30.000 yén

o)

(2)Cép giy ching nhan
(®Chi tra
DDbon xin gidy
chimg nhan

(3) Xuét trinh gidy chirng nhan, thanh toan
1 khodn giéi han nhét dinh (khodng 80.000 yén)

ﬁ

+

-
P
Ll -l
=

R ™

(#)Yéu cau thanh toan

3%Vé viéc sir dung hé théng xac nhan tw
cach tryc tuyén
- Bénh vién chung toi st¢ dung hé théng Xac nhan
tw cach tryc tuyén veéi sw dong y clia bénh nhan.
Bang hé thdng nay, bénh nhan cé thé tra ctru thong
tin ngay ca khi dang nhap vién. (viéc tra ctu do
nhan vién y té thyc hién)

- C6 mot sb loai gidy chirng nhan y té do chinh
quyén dia phwong cép khéng thé tra ciru béng hé
thong trwe tuyén dwoc

- Trwdng hop khong thé xac nhan thong tin tw cach,
chung t6i sé deé nghj bénh nhan hoac gia dinh lam
mot s6 thu tuc can thiét.

- Néu bénh nhan khéng dong y str dung hé théng
nay , vui long dién vao “Pon xin nhap vién”
Tracach trwc tuyén thi bénh nhan sé phai tam thanh
toan toan bd so tien 1 lan va sau do tw lam cac tha
tuc dé nhan hoan tra

Bao hiém y t& (Hiép hoi Bao hiém Strc khde, van phong bao hiém xa hoi, hoac tai dia phwong

(Tirngay 1thang 8 n&m 2018)

Phan loai ap dung

S6 tién tbi da trong cting 1 thang (t» ngay 1 dén ngay cudi thang) theo

Trwdong hop ap

tlmg hd gia dinh dung nhiéu lan
A Thu nhdp hang nam ttr 11.6 friéu yén 252.600 yén +chi phi y t& —842.000 yén)x1 % 140.100 yén
B Thu nhap hang nam tir 7.7 dén 11.6 triéu yén 167.400 yén +chi phi y t& —558.000 yén)x1 % 93.000 yén

Nguwoi dudi
70 tuoi c Thu nhap hang nam tir 3.7 dén 7.7 tridu yén 80.100 yén +(chi phi y t& —267.000 yén)x1 % 44.400 yén
D Thu nhap hang nam téi da 3.7 triéu yén 57.600 yén 44.400 yén
E Nguoi dwoc mién thué cw tri 35.400 yén 24.600 yén

Nguoi  trén
70 tudi

Phan loai ap dung

S6 tién t6i da trong cting 1 thang (tr ngay 1 dén ngay cudi thang) theo

tirng h gia dinh

Trwong hop ap

dung nhiéu lan

Thu nhap hang nam ttr 11.6 friéu yén 252.600 yén +Hchi phi y t& —842.000 yén)x1 % 140.100 yén
Twong duwong .
khi con dilam| Thu nhap hang nam tr 7.7 dén 11.6 triéu yén 167.400 yén +(chi phi y t& —558.000 yén)x1 % 93.000 yén
Thu nhap hang n&m ti 3.7 dén 7.7 triéu yén 80.100 yén +(chi phi y t& —267.000 yén)x1 % 44.400 yén
Thong thuong | Thu nhap hang nam tir 1.56 dén 3.7 triéu yén 57.600 yén 44.400 yén
. Ngudi dugc mién thué cu tri 24.600 yén —
Mién cac — -
Ioe_1t| thué cw Nguoi dwge mién thué cuw tra
vy, (Lwong hwu duoi 800.000 yén) 15.000 yén —

Néu c6 diém nao chua 16, vui 1ong lién hé véi cor quan bao hiém y t& ma minh tham gia (Hiép hi bao hiém Y 1, Hiép héi bao hiém y t toan quéc, Hiép hoi
twong troy, Hiép hoi bao hiém y t qudc dan), bd phan phu trach bao hiém y té tai dia phuong noi bénh nhan sinh séng (d6i véi ngudi tham gia bao hiémyy té
quéc dan), hodc Lién hiép Y t& khu vire mé? rong danh cho ngudi cao tudi & cac tinh thanh (ngurdi tham gia ché d6 bao hiém y té cho nguoi cao tudi) hoic
quay tiép nhan sé @) @ tai tAng 1 (9:00~17:00 trir cac ngay nghi kham ), quiy tw van sé (2)(9:00~16:45 trir nhirng ngay nghi

kham)
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Vé chi phi nhap vién Vui long chuan bi day da toan bé vién phi trwée khi xuat vién

4

Dg‘)i v&i bénh nhan dang nhap vién, sau ngay 10 hang thang, chung t6i sé thong bao s6 tién phai tra clia 1 thang tinh
dén ngay cudi cung cua thang trwéc.
Truong hop xuét vién, chiing t6i s& thdng bao sb tién vién phi tinh dé budi sang ngay xuét vién (tre» 1 s6 khu bénh xa)
(Néu ngay xuat vién la ngay nghi thi sé théng bao vao ngay lam viéc ngay trudc do)
Néu mudn biét trerde chi phi nhap vién, vui long lién hé véi nhan vién hanh chinh tai khu bénh xa.
Trwong hop xuét vién vao ngay nghi hoac ngoai gio hanh chinh, ddi v&i nhizng bénh nhan chuwa nhan dwoc yéu
cau thanh toan, bénh vién sé tam thu mét phan chi phi nhw sau:
Cé bdo hiém y té:  Tw thanh toan 10%: 10.000 yén Tw thanh toan 30%: 30.000 yén
Tw thanh toan 20%: 20.000 yén Thanh toan chi phi céng: 10.000 yén
Khong c6 bao hiém y té: Ty thanh toan 100.000 yén
(Trwwong hop bénh nhan thude dién chi trd 1 phan cb dinh, vui long théng bao tai quay tiép nhan.)
Sau khi nhap vién, dya trén tinh trang strc khde bénh nhan ma béc s nhan thay kho co thé tiép tuc diéu tri theo nhu
dy kien ban dau, chung t6i co thé yéu cau bénh nhan xuat vién.Trong trwdng hop nay, chi phi nhap vién da phat sinh
van sé dworc tinh va can phai thanh toan.
Béi voi nhirng bénh nhan ngudi nwdc ngoai khong co thé bao hiém y té cong cong hop phap tai Nhat Ban, dé
duy tri m6i trwdng kham chira bénh an toan va thuan loi, chung t6i sé€ yéu cau thanh toan 30 yén (+ thué tiéu
dung) cho moi diem kham chira bénh theo hé théng tinh diém bao hiem vy té.
Khi can duwoc tw van vé chi phi nhap vién hodc hd tro' cong, vui Iong tham khao trang 3 (2 quay tw van)
3% Chi phi y tét phai dwoc thanh toan toan bo trong 1 1an (Khéng thé tra gép)

4

Trqwgh‘)igiannhépvién,vuik‘JngthanhtoénirongvaSngéykéh‘J’rgéynhényéucéuthanhbén.Vuibngﬂnnhbéntoénb@ngayirongngéy
Sau khi xuét vién, néu khong thé xac nhan thanh toan, chiing t6i c6 thé lién hé qua dién thoai dé xac minh, mong
bénh nhan thong cdm. Néu khong thanh todn vién phi, bénh nhan cé thé khong dwoc nhap vién hodc kham

chira bénh tai bénh vién chung toi trong twong lai.

4

Trong ngay kham bénh ttr 9:00~17:15, vui ldng thanh toan tai may thanh toan tu déng hoac tai qudy thu ngan 4) ~ @) & tang 1
Khi str dung méay thanh toan tu dong can cd thé kham bénh (thé ID), nén hay chuén bi truéic.
Ngoai cac khung gid trén, vui Iong thanh toan tai “quay tiép nhan ngoai gid” & tdng ham B1 (canh phong bao vé).
3%C6 thé thanh toan béng thé tin dung hoac thé ghi no

4

C6 thé str dung thé tin dung hodc thé ghi no
Ciing c6 thé sir dung dich vu thanh toan vién phi tra sau (xqm chi tiét tai trang 15)
1 Cothé str dung cac thé tin dung sau (Thanh toan 1 Ian, tra gép, tra gop linh hoat)

- 'AMERICAN|
2 @ visAlE] 7
mastercord J Deb,t

2 Dia diém va thoi gian stv dung Thu ngan tang 1 quay s6 @~@@): Ngay thwong tir 9:00~17:15
May thanh toan tw ddng tang 1: Ngay thuong tir 9:00~17:00
Quay tiép nhan ngoai gi®» & tang hadm B1: Ngoai gid lam viéc ngay thwéong va vao thy 7, chi nhat va ngay 18
V& nguyén tac, chi phi'y té trtv 1 s6 khodn phi khdm chi¥a bénh nhét dinh dworc tinh theo cach “danh gia tbng quat (danh gia DPC)”
(Trang 12)
Céc chi phi khong thuéc pham vi bao hiém y té sé& do bénh nhan ty chi tra toan bg. Trong trwong hop nay, can
ndp gidy dong thuan. (Ngoai cac trwdng hop dac biét, thué tiéu dung va thué tiéu dung dia phwong sé dwoc ap
dung)
Khi c6 dich vu khdm chira bénh b sung (xét nghiém, x Iy y té v.v.), co thé s& phat sinh thém chi phi nam vién.

Trong trwdng hop dd, chung toi sé lién hé sau va gvi yéu cau thanh toan.
Chi phi kham chira bénh & Khoa Rang ham mat dwoc tach biét véi chi phi Y khoa.

™

“1 ngay”: Ngay nhap vién dau tién dworc tinh [a ngay thtr nhat va méi khi sang ngay moi sé dwgc cong thém 1 ngay
(Khac véi cach tinh 1 dém) [Vi du: Nhap vién luc 20:00 hém nay va xuét vién 1ic 10:00 sang hém sau thi dwoc tinh 1a

2 ngay|




Ve viéc xuat vién
V& ngay xuétvién, nhan vién y t& s& ién hé va thong bao sau khi béc sTdiéu tri cho phép xuét vién.
Thoi gian xuét vién c6 thé duoc quyét dinh tly thudc vao tinh hinh ctia khoa bénh.

Bénh vién chung t6i la bénh vién cé chirc ndng déc biét cung cap céc dich vu y té tién tién. Do viéc diéu tri chd yéu
cho céc giai doan cép tinh, khi triéu chirng ctia bénh nhan da &n dinh nhung can tiép tuc didu tri dai han, ching toi
sé& chuyén bénh nhan sang cac co s& y t& phi hop khac. R4t mong bénh nhan va gia dinh théng cdm va phéi hop.

Cap giay chirng nhan

Khi can gidy chuan doan/ gidy chirng nhan, vui long lién hé nhan vién hanh chinh trong thoi gian nhap vién
(ther Hai dén th S,élu tor 9:OO~17:00). Sau khi xuét‘vién, vui long bao cao voi b@ phan ngoai trd clia cac khoa
(riéng trung tdm Cap cru vui Idng dén van phong tang 4 vao cac ngay trong tuan tor 9:00~12:00 va
13:00~17:00)

(Chi nhirng bénh nhan chuyén vién méi dwoc cap gidy chirng nhan xuét vién. Néu can thém cac gidy to khac,
vui long lién hé v&i phdong hanh chinh tai khoa trong théi gian nhap vién)

Bénh nhan can thanh toan chi phi phat hanh gidy chan doan, gidy chirng nhan va tly theo néi dung va dinh
dang chi phi c6 thé sé khac nhau.

(Vui long lién hé trwdc voi ching toi dé biét thém chi tiét vé mirc phi, tha tuc v.v.)

Nham thc day tinh minh bach trong y té va cung cap thong tin cho bénh nhan, ching t6i s& phat hanh (mién phi) bang ké
khai chi tiét thé hjén cac hang muc chi phi kham chira bénh kérp theo “Th()ng bao chi phi diéu tri ndi trd”. Chung t6i cling
sé phat hanh mién phi bang ké chi tiét cho nhirng bénh nhan diéu tri theo ché d6 cong, khdng phai tw chi tra vién phi.
Trong bang ké khai cé ghi rd cac hang muc kham chiva bénh sau, do dé hay lwu y khi st dung.

- Tén thubc da str dung - Tén cac xét nghiém - Tén cac x( Iy y t&, chan doan, diéu tri v.v.

3% Trwong hop bénh nhan khéng ¢ nhu cu nhan bang ké chi tiét, vui long danh dau vao 6 “Khdng yéu ciu phéat hanh” trong
gidy dang ky nhap vién hodc lién hé truc tiép vai quay tiép nhan sb 9 @ & tang 1

Khau trir chi phi y té

Trong mét sb trudng hop, chi phi'y té co6 thé dwoc tinh vao dién khau trir thué thu nhap. Hoéa don
thanh toan khong thé cap lai nén vui ldng béo quan can than.

Ve viéc xtr ly do bo quén
Cac vat dung bj bo quén khi Xuét vién sé dwoc bao quan trong vong 3 thang tai khu bénh xa ma bénh nhén da nhap
vién va sé duoc xt ly néu khoéng co bénh nhan dén nhan. (Bénh nhan sé khong chi dong lién lac dé théng béo)

Dich vu thanh toan vién phi tra sau

Dé giam bét ganh ndng cho bénh nhan va ngudi nha cling nhu it ngén thdi gian ché thanh toan, bénh vién chiing t6i trién khai dich
wu thanh todn vién phi tra sau. Néu cé thé khadm bénh ctia bénh vién va thé tin dung, chi can dang ky trudc viéc thanh todn vién phi tra
sau, bénh nhan o6 thé xuét vien ma khong can chd thanh toan. Chi phi sé& duoc trlr sau thong qua hé todn thanh toan khdng tién méit,
dam bdo an toan va tién loi.

Bénh nhan khdng phai tré bét ky chi phi dang ky hay phi st dung néo. Dich vu &p dung cho ca kham ngoai i va diéu tri ndi tri
Chi tiét vui long tham kh&o trén trang chii clia bénh vién, muc “V& dich vu thanh todn vién phi tra sau”

[Hwéng dan str dung]

1 Vuilong dang ky trudec khi nhap vién (chi can an dau) béng cach truy cap URL hodc quét ma QR bén phai Quét ma
omu.info/a-atobarai sau
2 (Bénh nhan da dang ky Ian dau) Khi nhap vién, vui 1dng théng bao tai quay tiép nhan
sb @ tai tAng 1 v& viéc co str dung dich vu tra sau

hay khéng
Trwédc ngay du kién xuét vién it nhat 2 ngay lam viéc,
vui 1dng théng béo tai quay y ta vé viéc cé st dung dich
vy hay khéng
3 Chiphiyté sé& duoc trir tir thé tin dung da dang ky trong vong 5 ngay sau khi xuét vién.
3 Chi 4p dung thanh toan 11&n $%C6 thé str dung thé tin dung ctia 5 thuwong hiéu quéc té Ion:
JCB/AMERICAN EXPRESS /Diners Club/ VISA/Mastercard

(Benh nhan dang ky khi ndm vién)
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Co sé& vat chat caa bénh vién

(Thoi diém thang 11/2024)

Hwéng dan co s& vat chat bénh vién

Tén co s& vat chat Dia diém L. L .
£ e Th&i gian va cach st dung
lap dat
Phong tim Cac khu bénh xa :(/;i Iong tuan tha théi gian va cach st dung cua tieng khu bénh
Tivi= TG lanh Cac khu bénh xa| Dung thé tra trwdc. The tra trwée chuyén dung dwoc ban tai may ban

May giat - May say

Céc khu bénh xa

thé trong phong sinh hoat chung clia khu bénh xa véi gia 1.000 yén/thé.
Sé du trén thé c6 thé thanh toan lai theo don vi 10 yén tai may thanh toan
thé & trud'c phong bao vé tai tang ham B1. Khi xuét vién hay thanh toan
thé tra trvde chuyén dung nay.

Day room
(Phong sinh hoat
chung)

Céc khu bénh xa

Vui long st dung khi thém‘bénh
(co trang bi Tivi tich hop dau dia Blu-ray/DVD)

Bbién thoai cong cong

Céc khu bénh xa

Chi st dung tién xu 10 yén va 100 yén

Nha an Céc khu bénh xa| Mét sé khu bénh xa khéng co
Quan ca phé Tang 1 Ngay thwong 8:00~19:00
(Quan Doutor) Th& bay, chi nhat, ngay 1é€ 9:00~15:00 (Pong clra 12/29~
1/3)
_Ngan hang Quay (Ngay thwéng) 9:00~15:00
(Ngén hang 1 dung Tang ham P (Ngay thuwdng) 8:00~19:00
SEEIE B1 Ther bdy) ~ 9:00~14:00
(Péng clra chl nhat, ngay 1& va 12/29~1/3)
Ctra hang tién lgi Tang 6 M¢& clra 24/24 (M& quanh nam)
(Lawson) Yu-Pack, hom thw, Photo-Fax, ATM
Nudc giai khat Cac thng C6 thé str dung 24/24 (M6t sb khu bénh xa cé gi6i han thoi gian st
May ban hang tw déng dung)
Mav ban thue opm t TAna 1 C6 thé str dung 24/24
ay andéﬁg pham ang C6 thé mua cac loai com ndm, banh mi va banh keo.
2 s R R Pat trwdc phong bao vé.
Mau dai tien Tang ham T U VI Y S
B1 Cé6 thé ddi ca tien giay va tién xu.
Tiem 1am t6c TAna & Th& Hai ~ the Sdu 9:00~18:00(M& cira ca ngay |€)
(Anx) e (Déng clra chii nhat, ngay 18 va 12/29~1/3)
San vuon Tang 6 7:00~18:00
Phia B4c bénh Gid m& ctra 8:00~20:00(M& quanh ndm) 300 yén/ 1 tiéng
SRR ' (8:00~24:00 téi da 1.500 yén; 24:00~8:00 tbi da 1.500 yén)
Bai d6 xe AL hA Vé gtvi 1 ngay: 8:00~ 9:0Q sang hém sau (c6 thé ra vao bai tron
(Tang hdm B1) 4i%,Tnd clra)es gia 3.000 yen. g
Quay cho thué do dung TAng 1 Ngay thuérng 9:00~ 16:00 (DSng cira chi nhat, ngay 18 va
nhap vién ang 12/29~1/3)




Hwéng dan cac tang

(Thoi diém thang 4/2025)

Khu bénh xa phia Tay (Vang mau tim) Khu bénh xa phia Bona (Vuna mau xanh 13)

Tang 7 ~ tang 18 Tang 6 ~ tAng 18
Tang 18 Phéng hop Khu bénh xa dac biét
Khoa kh&m chi¥a bénh phu niv (Khéi U phu khoa)
Tang 17 " S T R . s Khoa kham chiva bénh phu ni (Khoa San, Nai tiét sinh san,
9 Trung tam y té Nhi dong (Khu bénh xa tré em) Y hgc xu’o’n(g chau)
Tang 16 Khoa Ngoai chinh hinh Khoa Ngoai chinh hinh
Khoa Ngoai h6 hap
A -Khoa Ndi tiéu héa -Khoa gay mé i hG
Tang 15 “Khoa Tiét niéu (Ghép than) Khoa Ngoai tiéu hoa
A Khoa Noi than A A
Tang 14 Khoa Tiét niéu (Ghép than) Khoa Than nhan tao
Tang 13 Khoa Da lieu -Khoa Noi tiet & x’u’cy?g khop Khoa Tai — Mdi — Hong
Trung tam bénh lién quan dé 16i séng — Bénh tiéu Khoa Phau thuat tao hinh
dwdng
2 Khoa m‘ét i tha i NRCU
Tang 12 Khoa N6i than kinh Khoa Ngoai than kinh
R Khoa Néi gan — mat - tu ; =
Tang 11 Khoa N%i thap khop y Khoa Ngoai gan — m,at - tuytuy
Khoa Ngoai tuyén va Khoa Cap ctu
3 Khoa Noi tim mach T tam cham séc dac biét (ICU/CCU
Tang 10 Khoa Ngoai tim mach — huyét quan SIEE I TECSCE B )
N Khoa Néi ho hép_
Tang 9 HCU Khoa N@i truyén nhiém
Khoa kham bénh tbng quat
Tang 8 Khoa so' sinh (NICU GCU) Phong sinh Khoa kham chi¥a bénh phu ni (Khoa san-Nai tiét sinh
Lé&p hoc trong bénh vién san -Y hoc xwong chau) MFICU
. N . . Khoa X-quang
Tang 7 _Phong bénhxatri Koa Nai huyét hoc
Phong bénh v trung vién A7 e e e
Tang 6 Ctra hang tién loi Khoa Tam than Than kinh San vuon

-Khoa Ngoai Rédng-ham-mét -Khoa Phuc hdi chirc ndng -Van phong -Phong Y ta& -Phong trang thiét bj y té

Tang S | by ong vt tr Y t&-Trung tam ME) -Trung t&m an todn Y t& (b& phan Quan I cht lwong & an toan y té, B6
phan kiém soat nhiém khuan, Bd phan thdm dinh ky thua va thubéc méi) -Gidng dwdng  -Tiém cét toc
-Phong phau thuat Trung vong (Phong phau thuat/Phong phau thuat ngoai tra)
Tang 4 |-Trung tdm Cap ciru -ECU -Trung tdm Phau thuat N6i mach — IVRIVR
. -B6 phan kham bénh ngoai tru -Khoa xét nghiém Lam sang Trung wongwong
Tang 3 |-Khoa chan doan bénh Iy (Ban bénh ly)  -Khoa Truy&n mau -Trung tdm diéu tra & phong chéng Viém gan
. -B6 phan kham bénh ngoai tri -Phong tw van dinh dwéng -Phong tw van duoc ly
Tang 2 |Phong tw van thir nghiém Lam sang  -Phong nghién ctvu Lao lwc  -Phong tw van di truyén
-B6 phan kham bénh ngoai tri  -Huwéng dan tdng hop - Quay tiép nhan nhap vién/Quéy thanh toan/Tw
van Quéan ca phé
Tang 1 |-Trung tam hd tro toan dién cho bénh nhan -Trung tam hé tro nhap/xuét vién -Trung tam héa tri lidu dQ‘Uéy I:ljo thué as
) ¢ s ung nhéap vién
-Trung tam y hoc bd gen -Phong cap phat vat tw y té dieu tri tai nha -May thanh toan tw dong g P
-B6 phan kham bénh ngoai trii -Trung tm c&p ctru -Khoa duwoc  -Khoa X quang Trung wong
Tang him [Trung tam ndi soi -Quay phat thubc -Quay tiép nhan/thanh toan ngoai gi® Ngan hang
B1 -Phong bao vé/trung tam phong chéng thadm hoa -Cdng ra vao ngoai gid/ngay nghi -Cdng ra vao bai
do xe
Tang hdm [Khoa dinh dwéng

B2
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Xin hay ung ho Bénh vién Truc thuéc Khoa Y Pai Hoc Céng lap Osaka

Xin chan thanh cdm on quy vi da luén ang hé Bénh vién Truwc thuéc Khoa Y Dai hoc Coéng lap Osaka trong cac
hoat déng.

Dé thuc dy sy phat trién ctia bénh vién va dap (ng dwoc ky vong clia moi ngudi, tap thé bénh vién sé nb lyc
hon nira, vi vay chung t6i mong quy vi théng cdm va tng hd ché dé quyén goép nay

C6 3 hinh thirc quyén gép nhw
sau.

Chung t6i sé str dung cac khoan déng gop cho
cac du an nham phat trién y té, cai thién moi
trudng y té& va nang cao cac hoat déng cham séc
strc khde. Quy vi ¢ thé Ging ho théng qua hinh
thirc dong gép thué Furusato cho tinh Osaka

Quy Dai hoc cong lap Osaka
- Kosen
'Lhug day Y té - Bao vé sirc

Quyen gop qua Furusato cua

le Osaka , Khoan quyén gép duoc sir dung dé phét trién ngudn
“Ho trg phat trién cac truong nhan luc ctia ddi ngii nhan vién y té

DH Cong lap

Quyén gop cho Bénh vién Khoén,quyén g()p s& dugc str dung cho viéc mua sim

truc thuoe Khoa Y dai hoc cac thiét bi y t& hién dai c6 gid tri cao, cting nhu trang

Cén 15 ) Osaka - thiét bi va vat dung can thiét cho céc khoa khac cua
g1ap bénh vién

< Thu tuc quyén gop >
Vui long lién hé dén sb dién thoai sau day va héi vé “Lién quan dén quyén gop’.
Nhan vién phu trach sé tiép nhan va hé tro tw van cho quy vi.

[Dién thoai dai dién] 06-6645-2121
(Ngay thwérng 9 : 00-17 : 00)

’kuyy Chung t0| xin phep to chox tién boi duo’ng, dap I8, qua tang v.v
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M Coéng vién Tennoji

Tennoji MIO
Tuyén JR Loop Line Ga Tennoji
Tuyén Midosuji (Osaka Metro) ~Ga Tennoji

: Abeno Harukas Tuyén Nam
B Abeno Lucias m Osaka Kintetsu
v MedCity21 ————
[ _Ga Osaka Abenobashi
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Bénh vién Trwc thuéc Khoa Y Dai hoc Céng lap Osaka
1-5-7 Asahi-cho, Abeno-ku, Osaka 545-8586 PT: 06 - 6645 - 2121 (86 dai dién)
https://www.hosp.omu.ac.jp/

Néu dén bénh vién bang phwong tié

[Ga/ tram xe buyt gan nhét]

-Osaka Metro (Tau dién ngam) Tuyén Midosuji "Ga Tennoji" ... Ra khoi cong soat vé phia Tay va di vé phia
i ra s0 13 va 14 (khoang 7 phut di bo)

-Osaka Metro (Tau dién ngam) Tuyén Tanimachi "Ga Tennoji" ... Ra khdi cdng soat vé phia Tay Nam va Déng Nam,
di thang, Ién cau thang va ré phai vé phia I6i ra s6 13 va 14 (khoang 9 phut di bd)

-Osaka Metro (Tau dién ngdm) Tuyén Midosuiji / Tuyén Sakaisuiji "Ga Dobutsuen-mae"...Ra khéi cdng soatvé phia Béng,
ré phai vé phia Ibi ra s6 2 (khoang 8 phut di bo)
-Céc tuyén JR Nishinihon "Ga Tennoji"... Ra khdi céng soat vé trung tam va ré trai (khodng 9 pht di bd)
Kintetsu --Tuyén Minami-Osaka "Ga Osaka-Abenobashi" ... Ra khdi céng soat vé phia Tay va ré phai
(khoédng 9 phut di bo)
-Tau dién Hankai Tuy&n Uemachi "Tennoji Ekimae" ...Ra khdi cdng soat vé va di dén dwdng hdm hodc ciu cho
ngwoi di bd (khodng 7 phut di bo)
-Xe bus thanh phé Osaka "Shidai Byoin-mae"... Xudng xe ngay trwéc cbng bénh vién
3%C06 thé dén tdoa nha Abeno Lucias bang dwérng ham

Néu dén bénh vién bang xe oto

Bai db xe mét phi 300 yén/tiéng (8:00~24:00 tbi da 1.500 yén, 24:00~8:00 tbi da 1.500 yén)
Chung toi kh@ng ho tro phi’dé xe cho bénh nhan ~nhélp vién hoac bénh nhan ngoai tru Ré~t mong quy Vi
thong cam néu bai dé xe hét ché vi khong gian dé xe cé han. Ngoai ra, vui long khong do xe 6 t6 hodc

xe hai banh trong thoi gian nhap vién. Ching t6i khéng chiu trach nhiém vé van dé trém cap, tai nan,
rac roi, v.v. trong bai dau xe, dé nghi quy vi tw quan ly tai san ctia minh.

@Xin hay dong gop y kién

©OTAt ca gido vién va nhan vién bénh vién ching t6i luén nd lwc hang ngay véi muc tiéu xay dwng mét bénh vién tét hon.
©Nhirng y kién déng gop cla quy khach sé dwoc sir dung dé nang cao chirc ndng clia bénh vién, cai thién
chét lwong y t& va méi trudng diéu tri.
©Dbé c6 thé nhan dwoc nhiéu y kién déng gép, chung téi cé dat cac “Hop thw gop v
Vi tri dat: Phong sinh hoat chung clia cac khu bénh xa Sénh tang 1
Bén trai quay tiép nhan tai kham tang 2 Sanh thang cudn tang 3

Thang 4/2025


http://www.hosp.omu.ac.jp/
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