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Vui long mang theo tap sach nay khi quy vi nhap vién.




Triét ly cha Bénh vién Trwc thuéc Khoa Y Dai
hoc Coéng lap Osaka

Danh Dua trén tinh than thanh 1ap Khoa Y “Tri, Nhan, Ding,”

h 1. Chang t6i cung céap dich vu chdam séc y té chat lwgng cao gép phan
cno nang cao strc khée cua cw dan dia phwong.
bén h 2. Chuing t6i dao tao nhan vién y té giau long nhan ai va dang tin cay.

3. Chung t6i tiép tuc nd lwc khéng ngirng dé nang cao dich vu cham

nhén soc y té.
sé
n_flép Chinh sach co ban
vién
va gia
dinh

Chuing t6i cung céap dich vu chidm séc y té hwéng téi bénh nhan,
an toan va chat lwgng cao.

Chuing t6i gép phan nang cao chidm séc y té khu vuec.

Ching t6i thic day strc khée va y té dw phong.

Chung t6i cung cap dich vu chidm séc y té tién tién méi nhét.
Chung t6i dao tao nhan vién y té xuét sac véi y thiec nhan van
phong phu.

Chung t6i phat trién cac phwong phap chan doan, phwong phap
diéu tri va y hoc dw phong méi.

Chung t6i thiic day nghién ctru chét lwong cao va da dang.

Quyén lgi cia bénh nhan

Quy vi c6 thé nhan dwoc cham séc y té an toan va chat lwong cao.
Quy vi c6 thé chon phwong phap diéu tri dwa trén y chi tw do cua
minh.

Quy vi sé dworc giai thich va cung cap théng tin day du.

Néu quy vi muén cé y kién thir hai, quy vi c6 thé dwoc gi&i thiéu.
Quy vi c6 thé nhan dwoc sw cham séc y té ton trong sw ton nghiém
cua con ngwoi.

Théng tin ca nhan va quyén riéng tw lién quan dén cham séc y té sé
dwoc bao vé.

Quy vi c6 thé dworc gido duc sirc khoe.

Trach nhiém cua bénh nhan

Vui Iong cung cap chinh xac cac thong tin can thiét nhw tinh trang bénh
V.V.
Vui long tich cwe thwe hién cac bién phap y té ma quy vi da chap nhan
va déngy.

Vui Idng tuan theo cac quy tic va chi thj trong bénh vién.

(Trwong hop c6 16 18 thé 16, bao Iwc hodc ¢é6 hanh vi quay réi, ching
t6i c6 thé bao canh sat.)
- Vui long thanh toan chi phi y té kip thei va phu hop.

Quyeén tré em

Tré em va cha me dwoc giai thich vé bénh tat va phwong phap diéu tri
ciing nhw tham gia vao tat ca cac quyét dinh theo cach phu hop véi lira
S — tudi va mirc do hiéu biét.

=. = Tré em dwoc bao vé khéi cac xtr ly y té va xét nghiém khéng can thiét.
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Tré em c6 quyén dwoc cha me hodc nguwei dai dién cha me di cling bat

e ==an e — ky lic nao. ]
iy e ——— - Tré em c6 thé choi, tham gia giai tri va dwoc gido duc tuy theo dd tudi
— o 11 va triéu chirng bénh.

Tré em dwoc didu tri bing sw quan tam va ddong cam, déng th&i quyén
riéng tw luén dwoc bao vé.




Vé vai tro ciia Bénh vién Truc thuoc Khoa Y Pai
hoc Cong lap Osaka

Bénh vién c6 chirc nang dac biét

Bénh vién chung toi dwgc phé duyét la "bénh vién co chu’p nang géc biét" dwoc
quy dinh trong Luat Y té va la bénh vién c6 chirc nang y té tién tién cao theo tirng
chuyén khoa.

Vai tro la mot co s& giao duc

DPé dao tao ra cac bac si, y ta cling nhw cac chuyén vién cap clru v.v. xuét sac,
dong gop cho xa hdi, bénh vién chung t6i dao tao cac bac si, nha si thye tap, y
ta, tro' ly diéu dwdng, v.v. dwdi sy gidm sat clia cac bac si gidng vién, nhan vién y
ta v.v. cling nhuw cung cép cac khoa thuc tap cho sinh vién y khoa va y ta v.v.

Yéu cau théng cam va hop tac khi chuyén vién, xuat vién

Chung t6i dang nd lwc trong cham séc y té tién tién cao do, tap trung vao diéu tri
giai doan cép tinh, khi tinh trang bénh &n dinh va két thac diéu tri tai bénh vién
chuing t6i thi b&nh nhan can chuyén vién hodc duéng bénh tai nha. Trong trudng
hop dé, ching t6i sé& hd tro' dé quy vi c6 thé chuyén vién va xuat vién thuan loi.

* Chung téi mong quy vi théng cam va hop tac trong nhitng van dé nay.

Vé théng tin ca nhan

Théng bao vé viéc bao vé théng tin ca nhan cua bénh nhan

e Tai bénh vién ching tdi, ching t6i cung cap dich vu chdm séc y té an toan va chd y dén ca viéc xi ly
théng tin ca nhan cGa bénh nhan dé& bénh nhan cé thé yén tam khi dwoc cham séc y té.

e Dé xac minh danh tinh ctia bénh nhan, ho tén clia bénh nhan sé dwoc hién thj trén phong bénh, tui
thudc, thube tiém, éng truyén dich, hép dwng xét nghiém, v.v.

e V& nguyén tic, chung toi khong thé tra 161 cac lién hé qua dién thoai lién quan dén bénh nhan.

e Ho tén cla bénh nhan sé& dwoc hién thi & clra vao phong bénh. Vui ldng cho chiing t6i biét néu quy vi
cam thay khéng tién.




Muc luc

trang
Vé viéc chuan bi, thu tuc trweédc khi nhap vién
° Q‘uyét dinh ngay nhap vién e V& phong bénh . 1
e Vé thi tuc trong ngay nhép vién e Danh cho bénh nhén dwoc phau thuat
o Vé nguoi bao lanh lién de&i e Ve viéc cham sé6c rang miéng trwéc
dieu tri
Quay tv van 3
Cac vat dung can chuan bi khi nhap vién
e Cac vat dung cén chuén bj nhw nhu yéu o ) 4
pham hang ngay e Yéu cau vé thu6c mang theo
e Cac diemcanchuy e Ve giay dép str dung khi nhap vién
Vé sinh hoat khi nhap vién
° Vé viéc kham chira bénh e Nhip sinh hoat khi nhap vién 7
e Vé an uong
Nhirng diéu moi ngwoi can chu y
e Vé viéc deo vong tay va xac nhan bang ho tén e Vé viéc phong chéng lay nhiém 8
e Cac diém can lwu y va yéu cau dé ngin
ngtra té ngd, roi xudng o Vé viéc kham bénh tai bénh vién khac trong khi nhap vién
Nhirng di€éu moi ngwoi can tuan theo
° V{“a viéc str dung dién thoai di dong e V& viéc ra ngoai va ngu qua dém bén ngoai 9
e Ve viéc chup anh / quay phim, .
ghi am trong bénh vién e Ve viéc quan ly tai san coé gia tri va phong
chong trémcap .
e Ve viéc cam hut thuoc trong khudn vién e Ve viéc xtr ly rac
Danh cho gia dinh va nguw¢i tham bénh 11
o V& viéc tham bénh
Vé chi phiy té v.v.
* Vé cach tinh chi phi y té (DPC) o V& viéc xuét vién
e Veé tién phong c6 gia chénh léch ) ) 12
(phéng riéng ton phi) i e Cap giay chirng nhan v.v.
e Vé cheé do tror cap hién vat doi véi phi ) i
dwdng bénh gia cao e Khau trir chi phiy te
e Vé chi phi nhap vién e Ve viéc xtr ly do boé quén
Vé co s¢ trong bénh vién 16

e Hwéng dan vé co sé trong bénh vién e Hwéng dan cac ting

Vui Idng xem bia sau dé biét dwong di dén bénh vién.
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Quyeét dinh ngay nhap vién ::g
Sau khi quy vi dang ky nhap vién, Khoa Kham Chira bénh sé lién lac vé ngay nhap vién qua dién '
thoai, v.v.. ngay sau khi quyét dinh.
Néu quy vi c6 bat ky diém nao khong rd vé ngay nhap vién,
vui long lién hé vé&i Khoa Kham Chira bénh.
Xin lwu y rdng chiing t6i c6 thé khong tra 1&i ngay tai ché vé ngay nhap vién vi can xac nhan véi bac
si.

Veé tha tuc trong ngay nhap vién

Vao ngay nhap vién, vui long chuan bj cac gidy to sau va lam tha tuc nhap vién tai quay tiép nhan
nhap vién s6 @ @ & tang trét theo thei gian quy dinh (9:00 ~ 10:30) . (Vui long lay s6 thir tw nhap
vién (tép mau héng) & bén phai quay sé6 @ va doi.)

Néu quy vi nhap vién phong déc biét thi khéng can lam thu tuc & tang trét. Vui long dén tryc tiép
quay le tan & tang 18.

Néu ngoai gi® lam viéc, budi téi hodc ngay I&, vui long dén quay ngoai gi® & tang ham 1.

Giay t& can mang theo

@ Gidy dang ky nhap vién (dinh kém) (gidy da déng ® Giay chirng nhan ngwoi thy hwéng cac loai cham
dau) séc y té khac
(Chi danh cho ngw&i twong rng)

@ Thé kham bénh (thé ID) ® Giay chirng nhan nhap vién phong cé gia chénh
léch(Chi danh cho nhirng ngw&i nhap vién &
phong riéng, v.v.)

® Thé bao hiém strc khée

- @ Giay chirng nhan xuét vién dwoc cap trong vong 3
@ Phi dwéng bénh gia cao “Giay chirng nhan ap dung thang ké tir ngay dw tinh nhap vién (déi véi trwong
mupc t6i da”, v.v. hop nhap vién khéng phai bénh vién chung t6i)

(Lwu y 1) @ Vui long doc ky cac diéu muc lwu y trén don ding ky nhap vién va dam bao dién trwéc cac diéu muc can thiét bang
but bi den hoac xanh. C6 khi quy vi can dong dau
khi dién vao gidy dong y xét nghiém, phau thuat, v.v. trong khi nhap vién.

(Lwu y 2) Néu cham xuét trinh cac gidy to trong muc @ thi cho dén khi xuét trinh quy vi sé dwoc xiv ly chi phi tw tra.
Néu khang xuét trinh trwéc cac gidy t& trong muc @ ® thi quy vi sé phai tw thanh toan chi phi tw tic théng thwong. Néu
quy vi c6 gidy to thi vui Iong xuét trinh truwéc.

(Lwu y 3) Néu nhap vién khan cap, quy vi vui 1dng l1am thi tuc ngay khi cé day du giay t& can thiét.

Vé ngwi bao lanh lién déi

Vui 16ng chon ngwei trvdng thanh doc 1ap vé sinh ké dé lam ngwei bao

lanh lién d&i. (C6 thé 1a ngwei trong gia dinh sdng cung nhau néu sinh

ké riéng.) ) +

Vui long lwu y trieéc rang dia chi lién hé va théng tin ngwei bao lanh lién

d&i ma quy vi dién trong don ding ky nhap vién cé thé dwoc str dung

cho cac hoat dong lién quan dén nhap vién kham chira bénh va trong

trwrdng hop cham thanh toan chi phi nhap vién v.v.

(* Con dau phai dworc dong bang mwe dé. Néu cung ho véi ngwdi nép

don, vui long str dung mét con dau khac.) 1
Vui I6ng chac chan dé ngwei bao lanh lién d&i tw dién va dong dau vao 6 S —_—
ngw®i bao lanh lién déi.
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Vé phong bénh

4 ~ 6 ngweil 1 phong la tiéu chuan cho phong bénh vién. (Chung toi khéng thé dap rng nguyén vong
nam phia bén ctra sé hodc phia bén hanh lang ctia quy vi.)

Maéi giworng bénh (ngoai trir ting 6 khu bénh xa phia Péng) déu dwoc trang bi ké dau giwdong (voi két

an toan don gian kiéu ngan kéo, tivi va ta lanh), ta khéa, v.v.

(* C6 cho thué dau dia Blu-ray/DVD. Tivi va ta lanh theo kiéu thé tra trwéec. )

Quy vi c6 nguyén vong & phong riéng hoac phong it ngwi, vui long cho chung toi biét khi dang ky

nhap vién. (Tuy vao noi dung diéu tri va ngay phau thuat ma ching téi cé6 thé khong dap tng dwoc

yéu cau cua quy vi.) Khi stv dung dich vu nay, quy vi phai thanh toan phan tién phong chénh léch.

Vui long tham khao "Vé tién phong c6 gia chénh léch (phong riéng tén phi)" (xem trang 12) dé biét

thém chi tiét.

Quy vi can ndp gidy dong y khi nhap vién & phong riéng.

Trwong hop & phong riéng theo quyét dinh cta bénh vién "do can thiét dé diéu tri" hoic "trén phwong
dién van hanh khu bénh xa nhw phong ngtra lay nhiém v.v.” thi ching t6i khong thu tién phong riéng.
Khong cé moi trwong internet dé bénh nhan st dung & giwong thong thu’o’ng va phong it ngwoi.
Trwong ho’p du 1a bénh nhan ctia Khoa Tam than Than kinh ma nhap vién dé diéu tri bénh trén co thé,
quy vij c6 thé nhap vién & khu bénh xa théng thwong theo quyét dinh cua bac si diéu tri chinh.

Bénh vién chung t6i 1a bénh vién chim séc giai doan cap tinh va dé diéu tri cho nhiéu bénh nhan hon,
chuing toi c6 thé dé nghi quy vi di chuyén gitra cac phong bénh hoic khu bénh xa trong thoi gian
nhap vién.

Mét s6 phong bénh dweoc trang bi man hinh giam sat, nhwng sé phai cé sw doéng y trwéc néu st
dung.

Danh cho bénh nhan dwoc phau thuat

Vui Iong chuan bi theo noi dung dworc giai thich tai cac khoa kham chira bénh. Xin Iwu y rang phau
thuat c6 thé bi hoan lai trong cac tru’o’ng hop sau.
Vui long thao bé cac phu kién, toc gia, téc noi, méng tay gia, Iong mi néi va 16ng mi gia, dbng thoi
dam bao béi bé tat ca son méng tay va méng chan (méng tay gia, méng gel, v.v.). (Néu cé cai gi do
khéng thé g& bd, vui long lién hé véi chiang toi dé dworc tw van.)
Tiém chuang dw phong - - Vé nguyén tac phau thuat gady mé toan than hoac gay té tuy song sé dwoc
hoan lai trong 2 tudn sau khi tiém vac xin bat hoat (cum, v.v.) va 4 tuan sau khi tiém vac xin séng
(rubella, v.v.). Quy vi twong trng véi diéu nay vui long chac chan théng bao cho bac si phu trach
trwée khi nhap vién.
Vé thudc udng
Tuy theo loai thuéc udng ma trwéc khi phau thuat, can c6 quyét dinh cta bac si la ngwng thuéc hay
tleg tuc udng. )
Phau thuat c6 thé dwoc hoan lai néu khong dwoc quan ly phu hop trwée khi phau thuat.
Néu dwoc quyét dinh phau thuat, vui long n6i véi bac si phu trach vé nhirng loai thuéc quy vi hién
dang dung cang s&m cang tot.
Vui Iong cho xem cac thong tin nhw s6 tay vé thuéc hoic hu’o’ng dan st dung thuéc v.v. néu cé.
Cac thub6c can kiém tra tinh trang st dung trwwéc khi nhap vién:

» Thuéc lam lwu thong mau hodc cai thién lwu Iwong mau

(Thuoc chong dong mau, thudéc chéng két tap tiéu cau, thudc cai thién tuan hoan ngoai bién,
thudc diéu tri réi loan lipid mau v.v.)

- Thuéc uéng tranh thai (vién liéu thap)

- Cac chét noi tiét t6, mot sé loai thudc tri lodng xwong, Vv.v.
Néu quy vi dang dung thwc pham b6 sung hoidc thwec pham chirc nang, nhat dinh vui long bao trwéc

cho bac si phu trach .
Bénh vién chung toi c6 thé ghi lai cac loai hinh anh kham chira bénh khac nhau nham muc dich
nghién ctru gido duc va dam bao tinh an toan cho cham séc y te.

Vé viéc cham séc rang miéng trwdc diéu tri

Danh cho ngw®i dw kién phau thuat gay mé toan than hoic hoéa tri

- Trwéce khi nhap vién, vui long kham réng va lay cao riang, kiém tra va diéu tri viém nwéu, viém

chan rang, rang lung lay, v.v.

- Phau thuat gay mé toan than can hé hap nhan tao, do d6 ching t6i sé dwa dng vao khi quan va

c6 khi rang bi gay, bi lung lay v.v. do thao tac khi dé hodc do nghién rang v.v.

- Néu phau thuat gay mé toan than trong tinh trang khoang miéng khéng dwoc vé sinh thi 6

nhiém trong khoang miéng sé lan sang khi quan va phéi, dé gay viém phdi sau phau thuat.

- Héa tri (thudc chéng ung thw, thuéc sinh hoc) cé tac dung phu déi v&i rang va nwéu. Hoéa tri cé

thé dwoc thwe hién mot cach an toan bang cach phat hién trwéc nhivng bat thwong trong
khoang miéng va diéeu tri ching.
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Bénh vién chung t6i thanh lap Trung tam H6 tror Téng hop Bénh nhan dé giup d&, hwong dén
giai quyét cac lo lang va van dé trong dwéng bénh nhw tw van vé cac van dé lién quan dén che do
y té, chi phiy te, tai hoéa nhap xa héi, va cac van deé lién quan dén kham chira bénh v.v., tw van va
cung cap théng tin vé bénh ung thw v.v. Quy vi c6 the thoai mai lién hé vé&i ching toi dé dworc tw
van. Ban than bénh nhan sé khéng gap bat lovi vi tw van. Tuy theo néi dung ma ngwei phu trach
twong rng sé tra 1&i ndi dung quy vi can tw van
(Chung t6i ciing c6 trang bi phong phdng van cé can nhac dén quyén riéng tw.)

Trung tam Ho tror Téng hop Bénh nhan (tang trét)

Hwéng

dan téng hop 8:30 ~ 16:45

Tw vén vé cac thac mac dén bénh tat, sinh hoat thwong ngay va nhirng
lo lang khi nhéap vién v.v.

1. Tw van y té cac loai
Tw van khoa kham bénh
Tw van dwdng bénh tai nha
Y kién thir hai
Hwéng 9:00 ~ 16:45 Tw van ung thw (Trung tam H6 tro' Tw van Ung thw)
dén téng hop @ Tw van bénh gan (Trung tam H6 tro Tw van bénh Gan)
Tw van bénh suy giam tri nhé (Trung tam bénh Suy giam Tri nhé)

Tw van ghép té bao géc tao mau (Trung tam Hb tro’ Tw van Ghép
Té bao gbc tao mau)

Tw van ché dé dwéng bénh theo yéu cau cta bénh nhan
Tw van hé tro can bing gitra cong viéc va diéu tri
2. Tw van an toan y té

i Tw van vé ché dd cham séc y té, chi phiy té,
HEPO’rlg 9:00 ~ 16:45 phtc lgi va dich vu cham séc v.v.
dan tong hop @

1. Tw van vé ché do, chi phiy té

(Trtr nhirng ngay nghi
kham bénh)

IZI Vui long lién hé de dwoc tw van trwwéc khi nhap vién.

Chi phi nhap vién cé thé la mét ganh nang kinh té I&n.

Trong trwong hop phau thuat v&i muc dich chira bénh nan y hoac phuc héi chirc nang co thé thi

quy vi cé thé dwoc nhan tro cap chi phiy té cong.

Ngay ca khi dwoc ap dung ché dé tror cap, quy vi c6 thé mat mot thoi glan dé hoan tat tha tuc
hodc c6 thé khéng dwoc ap dung néu khéng phai tir ngay nop don hoac ngay thu ly, vi vay chung
t6i khuyén khich quy vi lién hé s&m vé&i ching téi dé dwoc tw van.

Chung téi cling nhan tw van vé nhirng lo ldng lién quan dén cudc séng, céng viéc va hoc tap do
nhap vién, ké hoach dw&ng bénh sau khi xuat vién, méi trieéng sinh hoat va tai hoa nhap xa hoi v.v.



cae Cac vat dung can chuan
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nhap Cac vat dung can chuan bi nhw nhu yeu pham hang ngay
vién
o B6 d6 nga / do bo o Thia
o D6 lét o Céc cé tay cam

(Vui long khéng mang theo cac vat dung dé v&r nhw thay tinh

o D& vé sinh ca nhan (kem danh riang, ban hoic db gém v.v.)

chai danh rang)

o Xa phéng o Binh udng hut (bénh nhan dwoc phau thuat)

N o Binh nwéc (néu cén)
o Dau goi dau ) ) ) )
o Thuoc hién dang uong va giay hwéng dan (xem trang 5)

o Ban chai/ Lwge (Nhirng gi c6 thé biét tén dwoc pham nhu sé tay vé thuéc,

o Khin giay hwéng dan, v.v.)
o Khan tdm o Tai nghe . 50
L (dung cho tivi / c6 thé mua tai ctra hang 0 S
o Khan giay trong bénh vién) oS
o Giay bit got o Pdng hd dé ban hoic déng hé deo tay 9 c%’
(bé tranh bij té nga) (Xem trang 6) _ e (@
} . 0 Hwéng dan nhap vién (tap sach nay) & S
o Hop dwng rang gia, mat kinh v.v. (khi can i
thiét) o But viet
0 Piia o Khau trang y té (vai khéng dét)

o Cac vat dung hang ngay can thiét khac

* Thung rac dworc trang bi & méi giwdng, vi vay quy vi khéng can phai mang theo thung rac.

* Bénh vién ching téi cé dich vu cho thué (tinh phi) quan ao bénh vién, khan tadm v.v., nham giam bét
ganh nidng chuan bij va giat giii cac vat dung can thiét khi nhap vién cho bénh nhan va gia dinh.
Chung tbi tiép nhan dang ky tai [Quay cho thué dé ding nhap vién] bén canh thang cuén & tang trét.
[Pia chi lién hé qua dién thoai]

Phong Tw van Khach hang - Céng ty CP Amenity: 0120 - 918 - 859 (gi& lam viéc tir 9:30 ~ 17:00, nghi
thir Bay, chi nhat va ngay 18)

M Nhivng mén @ bj cAm mang vao
K Vui Iong khéng str dung cac thiét bi dién trong phong bénh.
Vui long str dung tu lanh va tivi dwoc trang bi. (Quy vi can c6 thé tivi.)
Hoa twoi (ching t6i xin phép tir chdi dé phong tranh lay nhiém)
Dbong vat nhw tha cwng v.v.

Cac diem canchuy
Vui long chuén bi d6 ding & mirc téi thiéu vi noi cét gitr ¢6 han. ]
Vui long khéng str dung vali va tai xach khéng thé gap lai dwoc vi khdng c6 ché dé cat chung.
Nhéat dinh mang theo “Hwéng dan nhap vién” (tap sach nay) khi nhap vién.
Vui Iéng str dung may nwée tra dwoe dat & khu bénh xa.
Quy vi c6 thé thué tén phi quan ao dwoc st dung khi phau thuat (300 yén / 1 bd(as bao gém thue)) tai

4 khu bénh xa (trior moét so6 khu) sau khi dién glay dong y theo nguyén vong. Quy vi ¢é nhu cau vui
long bao véi khu bénh xa ma minh nhap vién.



Yéu cau vé thuéc mang theo

Cac

vat
Bénh vién ching téi gitip thwe hién diéu tri bang thudc thong suét bang cach cho dwoc dung
si tién hanh kiém tra cach uéng v.v. cac loai thuéc ma quy vi hién dang str dung va can
mang vao (thuéc mang theo). Vui Iong mang theo thuéc trong tinh trang dwoc bé vao tai chuan
ma quy vi nhan dwoc tai nha thudc v.v. Vé co ban, quy vi sé khéng sir dung cac loai bi khi
thuéc mang theo trong th&i gian nhap vién, nhwng cé thé dwoc phép str dung theo nhap
quyét dinh cta bac si diéu tri chinh. vién

Vui long chuan bj va mang theo thudc (bao gom thude udng, thuée nhé mat,
thudc dung ngoai da nhuw thudc bdi, thuéc dan v.v. va thudc tw tiém nhw
insulin v.v. str dung thwd'ng ngay) theo quy trinh sau.

@D Vui long khéng cat ra ma dem theo nguyén vi.

2 Néu c6 s6 tay vé thuéc hodc
gidy hwéng dan vé cac loai thudc hién dang s& dung.
nhét dinh vui long mang theo.
(Rat mong quy vi hop tac dé ching toi c6 thé xac nhan
thong tin chinh xac vé thuéc mét cach suén sé.)

V] Bénh vién ching téi dang nd lwc ngan chin nudt nhiam vi boc thuée.

Khéng cat nhé vi thubc thanh tirng vién mét, chi lay thubc ra va uéng.

Néu 1& udng thudc con nguyén vi boc sé lam toén thwong, gay ling ¢b hong, thwec quan va dwéng tiéu
hoal
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Ve giay dép str dung khi nhap vién

M Chon giay dép khi nhap vién - Khéng dwoc di dép lé! ! -
Maoi truc‘yng sinh hoat nhap vién khac nhiéu vé&i nha riéng ma quy vi da quen séng,

Suy giam thé lwc va chirc nang van dong

Sirc manh co bap suy giam ngay ca khi tinh dwdng (chi ngu du 1 ngay)

Kho di chuyén khi truyen dich ho&c éng dwoc dwa vao co thé.

Tuy thudc vao loai thubc dang ding ma quy vi cé thé cdm thay chéng mét.
v.v. khién ai cling c6 thé dé té nga hon.
Khi té nga, cé thé gay gy xwong, xuat huyét nio v.v., phai phau thuat hodc nhap vién kéo dai.
Giay dép khéng bit gét nhuw dép Ié hodc xidng dan v.v., khéng thé 6n dinh cb chan khi di bd. Ngoai ra,
con dé mat thang bang, khéng virng, khién dé té nga hon_ 4 ~ 5 1an, rat nguy hiém!

truot

Giay dép phu hgp khi nhap vién
Giay bit g6t da mang quen chan
Ctra hang trong bénh vién ching t6i cling cé ban giay phong tranh té nga.

Ngay ca nhirng doi giay bit got
ma néu dap g6t dé di thi ciing nguy hiém nhw dép lé hodc xing
dan.

Trong thoi gian nhap vién, hay mang giay “bit got™
dé dam bao d&i song nhap vién an toan.
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Vé diéu tri

Bac s diéu tri chinh ngoai tri c6 thé khac v&i bac sT diéu tri chinh & khu bénh xa.
Vui 1ong nghe giai thich bac si, y ta giai thich vé bénh tat, xét nghiém va xt ly.
Néu quy vi co bat ky khé khan hodc nguyén vong v.v., vui ldng trao ddi véi bac sT hodc y ta.

Vé an ubng

Céc bira &n trong thdi gian nhap vién sé do bénh vién cung cip. Chi phi bira an la 460 yén / 1 bira.
(Tuy nhién, diéu nay khéng ap dung trong trwong hop kham chiva bénh tw chi trd nhw sinh con v.v., hodc
trong trwdng hop ho gia dinh dwoc mién thué dia phwong.)
Déi v&i bénh nhan &n théng thwéng A (an binh thudng), ching téi cung cép “thuc don lwa chon” dé bénh
nhan c6 thé lwa chon bira an cho bira trwwa va bira téi clia thtr Tw ~ thir Sau. Thwe don dwoc dan & khu bénh
x4, quy vi c6 nguyén vong vui 1dng dién cac thong tin can thiét vao mau quy dinh va chon thuc don.
* Vui long cho nhan vién biét néu quy vi bi di (rng hoiac tac dung phu v&i bat ky loai thwe pham hoac
thuoc nao.

Xin lwu y rdng ching t6i khong thé dap trng cac yéu cau dwa trén s thich (thich va khéng thich).

Nhip sinh hoat khi

nhap vién
Thg%géy Néu thire day trwéc 6:00, vui ldong gilr im 1&ng d& khong lam phién nhivng bénh nhan khéac.
KB ngsrgfg il Chung t6i sé 14y mau, nwéc tiéu v.v. dbi véi bénh nhan da dwoc giai thich trwde.
Do can nang Quy vi sé dwoc dé nghi can dinh ky.
Khoang 8:00 sang  12:00 trwa tr& di 18:00 chidu tré di  C6 thé sém hodc muédn

hon mét chat tiy vao tinh trang phuc vu biva &n. Cac biva &n dwgc cung cip nhw mot phan
ctia chdm séc y té tuy theo tinh trang bénh.

Bénh nhan dwoc phau thuat hodc xét nghiém cé thé khong dwoc phuc vu bira an hoac co
th& dwoc phuc vu muon. Trong nhirng treéng hop nhw vay, chiing tdi sé théng bao trudc
cho quy vi.

Vui long don dda, thia, nia v.v. clia ca nhan trwéce khi don mam di. Quy vi vui long st dung
bép nwéng nhé dwoc dat trong phong &n clia cac khu bénh xa. Xin dirng ngan ngai lién hé
v&i chuing t6i néu quy vi co bat ky cau héi hodc khé khan nao vé cac bira an.

Vui Idong st dung thudce theo chi dinh clia bac si diéu tri chinh ﬁ* |
Thudc trong thoi gian nhap vién. ) ) u ‘J
Vui long hai y kién bac sT néu quy vi can cac loai thudc khac. . :

£

Témbdn/ | Vuildng tadm theo gio s dung va cach s dung cua tirng khu bénh xa
Tamvoisen |  v6isw cho phép cla bac si diéu tri chinh.

Quy vij sé str dung giwong, chan v.v. cta bénh vién.

Cha 6i dé 5
=il el (Vui long khéng mang chan ga goi dém vao bénh vién).

Trong thdi gian nhap vién, y ta sé chdm séc bénh nhan nén khéng can cé nguoi di cuing. Tuy
nhién, trwdng hop gia dinh cé nguyén vong (cé khi khéng thé di cling tuy vao tinh hinh dich

Bicung bénh truy&n nhiém) va duwoc bac s diéu tri chinh cho phép thi gia dinh c6 thé & lai phong
|__bénh.
Bi ngi T 22:00 téi tré di, vui long tat tivi, radio va gitr yén lang. Sau khi tat dén, y ta sé tuan tra cac

29:00 phong bénh dinh ky. Du la ban dém, néu tinh trang strc khoe thay ddi hodc cé viéc, vui long 7
goi chung t6i bang chudng goi y ta. * Trung tdm Y té Nhi dong tat den vao 21:00.



* Bénh vién chiing t6i deo "vong tay" cho tat ca bénh nhan nhap vién dé tranh nhan dién nham bénh
nhan. Chung t6i quét ma vach trén vong tay dé dam bao viéc lay mau va tiém thudc v.v. dwgce thwe hién
chinh xac.

» Vi chuing toi kiém tra tén bénh nhan bang ho t&n day di nén mong quy vi hop tac tra 1&i ho tén day du
khi nhan vién cda chuing t6i hai.

Chung t6i nd lwc ngan chan té ngé, roi xudng bang cach cai thién méi trudng dwéng bénh. Tuy nhién, trong khi nhap vién
van cé thé xay ra té nga bat ng& hoac roi xudng khéi giwerng do thay ddi méi trudng, suy gidm co do gidm lvong hoat déng
va do dung thubc v.v. D& bénh nhan sinh hoat khi nhap vién dwoc an toan, ching téi s& cling bénh nhan va nguoi trong gia
dinh nd lwc ngan chan té ng, roi xudng nén rat mong nhan dwoc sw hop tac cla quy vi.

» Dbi v&i bénh nhan can hd tro, y ta sé di cung khi ho di chuyén dén nha vé sinh, v.v. Ngay ca bénh nhan
thworng khdng can hé tro khi di chuyén, néu cadm thay lo lang khi di chuyén cling cé thé thoai mai goi bang
chudng goi y ta.

« Vui long chuén bj gidy bit gét nhw giay thé thao v.v. quen mang, kho tron truot, khé bi tudt ra. (Tham khéo
trang 6)

» Néu bi té nga hodc roi xubng, hoac néu quy vi chirng kién diéu do, vui long lién lac ngay véi ching téi.

e Sau khi nhap vién, vui ldbng xem DVD va céc tai liéu giai thich vé phong tranh té nga dé biét cac bién phap
phong ngtra chi tiét.

Chung t6i dang thuc hién nhiéu bién phap khac nhau d& ngan ngtra lay nhiém trong bénh vién. Tuy nhién, do trong bénh
vién cé nhirng bénh nhan bj suy gidm hé mi&n dich nén bénh nhan va ngudi trong gia dinh can quan tam phong ngtra lay
nhiém. D&c biét quan trong 1a "khi trung ngoén tay". Quy vi vui long khiv tring ngén tay khdng chi trweére khi &n, sau khi di vé
sinh ma ca khi ra vao phong bénh.

o Chung toi rdt mong nhan dwoc sw hop tac ctia quy vi trong viéc deo khau trang y té (vai khong dét) trong
bénh vién.
» Khi bénh nhan dang mang ho&c bi nhiém vi sinh vat (vi khuén, vi rat, v.v.) can
bénh nhan cé thé dwoc yéu cau hop tac trong cac van dé sau.
- Triét dé khir triing ngén tay, han ché di chuyén trong bénh vién,
Xt ly dd gidt, v.v.
- Cham tré trong thr tw kham chi*a bénh v.v.
- Vao & phong riéng
« Do su bung phat clia bénh truyén nhiém, quy vi cé thé dwoc yéu cau chuyén tlr phong riéng sang phong lén.
*Vé Covid-19
- Thye hién xét nghiém PCR khi nhap vién.

than trong dé chéng lay nhiém,

o Nhét dinh vui Iong cho chang téi biét néu 1a bénh nhan dang nhap vién va kham bénh & bénh vién khac.

» Vui ldng héi y kién bac si diéu tri chinh khi kham bénh va cho ching t6i biét trwé'c ngay kham.

» Chuing t6i s& chuan bj hd so kham bénh dé kham & bénh vién khac nén quy vi vui long ddm bao mang
khi di kham.

» Néu quy vi dwoc ké bét ky loai thubc nao, nhat dinh vui ldng ndp cho bac si diéu tri chinh.

o Kham bénh & bénh vién khac khi di ra ngoai hodc & lai qua dém cling dwec ap dung twong tw. Vui long
lwu y réng cach tinh chi phi nhap vién cho bénh nhan sé thay dbi.

» Néu khong c6 théng bao tir b&nh nhan thi c6 thé sé& khoéng dwoc dp dung bao hiém va bénh nhan phai
chi tra toan bo sb tién.

Vui l6ng hdi nhan vién néu co6 diém khong ré.



: ' Nhirng diéu moi - hing
ngwei can tuan theo : ol

nguoi
can
tuan

Vui Idng cho biét théng tin chinh xac vé tinh trang strc khde thé chét va tinh than hién tai cta quy vi va cac theo

diéu muyc can thiét khac.

Vui Idng d&m bao nhan dworc 16i gidi thich va chap nhan, déng y trwéc khi tréi qua bat ky cudc xét nghiém

hodc diéu trj v.v. ndo.

Vui long nhanh chong cho biét nhing thay di trong tinh trang bénh hoac néu phat sinh van dé trong qua trinh

diéu tri.

Vui long khéng mang thiét bi trong bénh vién (gia truyén dich, xe lan, khung tap di, v.v.) ra khai bénh vién.

Trong truéng hop khan cp nhw dong dat hodc hda hoan v.v. vui ldng 1am theo huwéng dan cla bac si, y ta va

nhan vién bénh vién.

T quan diém phong ngtra tai nan, nghiém cdm ngl qua dém bén ngoai ma khéng dwoc phép, cac hanh vi

gay réc rdi cho ngudi khac, hanh vi gay mét trat tw bénh vién (hat thude, uéng ruwou (bao gdm ca d6 udng

khéng cén), c& bac, 1&i 18 thé 16, bao lwc, quéy rdi tinh duc, hanh vi vi pham phap luat v.v.) Ngoai ra, trong

nhirng trwdng hop nhw vay, quy vi cé thé bj cwdng ché xuét vién.

Khi nhan dwoc yéu cau thanh toan chi phi y té, vui ldng thanh toan dung han.

Vui 1dng hiéu réng, vi s an toan cia bénh nhan, ching téi cé thé han ché cac hoat déng ctia bénh nhan tuy

thudc vao tinh trang bénh.

R4t mong quy vi hop tac trong viéc phan loai rac.

Vui long gilr phép lich sy v&i nhau khi st dung khéng gian chung.

Ngoai trir nhirng trwdng hop khan cap bat kha khang, ching téi xin phép tir chéi chuyén cudc goi dién thoai

dén bénh nhan.

Néu quy vi mang theo cac vat dung nguy hiém nhuw dao, kéo, dao bam v.v., bénh vién co thé tam gitr dé quan

Iy va cét gic.

Vui Idng khéng trang diém, ndi mi, dan mi gid, son méng tay, méng chan (méng tay gid, méng gel, v.v.) vi

ching c6 thé can tré viéc diéu tri.

Néu quy vi deo réng gia hodc deo kinh, vui ldbng mang theo hop dé bao quan va tw quan ly.

Nghiém cam t&ng qua hién kim, hién vat v.v. cho nhan vién.

Néu quy vi dén bénh vién bang xe dap v.v. d& nhap vién, cé thé bi xem la béd mé&c trong théi gian dai va sé bi

tich thu. Néu quy vi phai nhap vién dot ngdt, vui long lién hé véi Trung tdm Phong chdng Tham hoa & tang

ham 1.

Vé viéc su dung dién thoai di dong

Khi str dung dién thoai di déng va dién thoai thdng minh (goi dién, e-mail, v.v.) trong bénh vién, vui long

tuan theo cac quy dinh cla cac khu vwc dugc phép (dwoc danh dau bang nhan dan bén duéi) va

hwéng dan ctia nhan vién bénh vién dé khéng lam phién cac bénh nhan khac. Vui long dat dién thoai &

ché d6 rung va han ché néi chuyén dién thoai trong phong bénh. Tuy nhién, nhan vién y t& st dung PHS

y t& c6 séng vo tuyén yéu dé dam bao hé thdng théng tin lién lac nhanh chéng. R4t mong nhan dugc sw

théng cam va hop tac ctia quy vi.

Dién thoai cdng cong duoc |ap dat & cac khu bénh xa. Vui ldng gitr im 1&ng nhat cé thé.

%  Quy vi chi c6 thé st dung “ddng xu 10 yén, 100 yén”. * Khéng thé st dung "thé dién thoai".

3  Quy vi khéng thé thue hién cudc goi dén cac dién thoai da dwoc dat thanh "Twr chéi cude goi dén

khong hién thj sé". Vui long dé nghi déi phwong hiy cai dat "Tw chdi cude goi dén khadng hién thi”.
Khu vuc dwoc Khu vuwe tat ngudn

phép goi dién thoai dién (mau do)

(mau xanh la cay)

9
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Veé viéc chup anh / quay phim, ghi am trong bénh vién

Vi quyén riéng tw cGia b&nh nhan va nhan vién, bénh vién chung t6i cAm sir dung may anh, may quay
video, dién thoai di dong v.v. dé chup anh (quay phim) ho&c ghi am trong bénh vién khi chwa duwoc
phép.

Vé viéc cadm hat thudc trong khudn vién

Bénh vién chiing t6i cam hut thude (ké ca thudc la dién tir) toan dién theo quy
dinh cta phap luat, rat mong quy vi hop tac.

Veé viéc ra ngoai va ngu qua dém bén ngoai

Quy vi can duoc bac si diéu tri chinh cho phép néu di ra ngoai hodc ngli qua dém bén ngoai. Vui long hdi y kién bac st
diéu tri chinh hodc y ta ctia quy vi cho dén ngay truéc dé.

Vui l6ng 1am theo hwéng dan clia bac si diéu tri chinh v& sinh hoat khi ra ngti qua dém bén ngoai.

DU quy vi ra ngoai hay ngl qua dém bén ngoai d&u phai thanh toan vién phi, tién phong riéng. ﬁ/\
Né&u quy vi quay v& bénh vién mudn vi ly do bat kha khang,

nhéat dinh vui Idng lién hé v&i khu bénh xa.

Néu quy vi khdng quay vé& bénh vién theo thdi gian dw tinh, -

chuing t6i cé thé lién hé véi gia dinh quy vi hodc lién hé véi canh sat tuy theo tinh hinh. .

B

Néu quy vi ra ngoai, ngu qua dém bén ngoai, hodc roi khéi bénh vién ma khoéng dwoc phép,

s€ kha tiép tuc dieu tri nhap vién tai bénh vién chung t6i.

Chuing t6i khéng chiu trach nhiém vé bat ky tai nan nao xay ra khi quy vi ra ngoai hodc ngi qua dém bén ngoai ma khong
dwoc phép.

Vui Idng lwu y réng viéc ra ngoai hodc ngdl qua d&m bén ngoai c6 thé bi han ché do anh hwéng clia cac bénh truyén
nhiém v.v.

Ve viéc quan ly tai san co6 gia tri va phong chéng tréom cap

Da xay ra cac vu tai nan trém cap tai bénh vién ching téi va cac bénh vién lan can. Vui long tuan
tha nhivng diéu sau day dé ngan ngtra tai nan tir truwérc.

Khéng mang theo nhiéu tién mat hodc vat céd gia tri. Bénh vién chung t6i sé khdéng chiju trach nhiém trong
cac trvdng hop khéng may xay ra mat cp, mat mat hodc hw héng v.v. Trong trwdng hop bat dac di phai
mang theo mot lwong tién mét Ién, quy vi vui Iong tw quan ly bang cach st dung td chirc tai chinh &
tang ham 1 v.v.

Két an toan don gian kiéu ngan kéo dugc trang bi & ké dau giwdng. Vui Iong dam bao khéa lai va s
dung dé lwu triv cac vat co gia tri.

Vui ldng d&m bao tw minh khoéa két sat don gian kiéu ngan kéo va ludn gilr chia khéa bén minh khi
r&i khéi giwdng bénh. Quy vi vui long chju trach nhiém gilr chia khoéa.

Vé nguyén tac, chung t6i khong tiép xuc véi cac vat cé gia tri ciia bé&nh nhan nhw gitr vat cé gia tri va
khoa két sat don gian kiéu kéo v.v.

Thé bao hiém strc khde, gidy chirng nhan y té v.v. ctia bénh nhan dwoc kiém tra tai quay nhap vién tang
156 @ @ va Tram Y ta. Trlr nhi¥ng trwérng hop dac biét, nhan vién khoéng gitr thé bao hiém v.v. cia
quy Vi.

(Nhan vién deo bang tén cé ghi rd phong ban triec thude, ho tén.)

Néu thay nguoi kha nghi, vui Iong thong bao cho nhan vién bénh vién gan nhéat.

Bénh vién ching t6i cé 1ap camera an ninh dé& ddm bdo an toan cho bénh nhan. Rat mong quy vi théng
cam.

Ve viéc xtr ly rac
Rac dwoc phan loai thanh rac théng thwong (rac chay dwoc), nhwa, lon, chai lo, chai nhwa nén quy vi

vui long vt rac dung noi quy dinh. .
Vui long dem cac vat dung hang ngay cuta dich vu cho thué veé.
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Ve viéc tham bénh tham
bénh
[Th&i gian tham bénh] Ngay thwong trong tudn 14:00~19:00 (Khoa San: 15:00~19:00) Tiép nhan
déen 18:50
Thr Bay, chi nhat va cac ngay 1é 13:00~19:00 (Khoa San: 15:00~19:00) Tiép nhan dén 18:50
(ECU: 14:00~19:00)
Vui long tuan tha gio tham bénh va sir dung phong sinh hoat chung dé khéng anh hwéng dén viéc
kham chira bénh va tinh dwéng ctia cac bénh nhan khac dang nhap vién. Ching téi xin phép tir chdi
viéc tham bénh ngoai gio* ma khéng cé sw cho phép ctia nhan vién y té.
Vui long han ché dat tré em (dwéi 15 tudi) dén tham bénh dé phong tranh lay nhiém trong kha nang cé
the.
Cac khu bénh xa sau cé gi¢i han tham bénh theo do tuéi dé phong tranh lay nhiém. (Vui long trao déi
v&i ching téi néu cé diém khéng rd.)
Khu bénh xa tang 7 / Khu bénh xa tang 8 / Khu bénh xa phia Tay tang 17 (Trung tam Y té
Nhi dong)
ICU/HCU/CCU/ECU/ Khu bénh xa cap ctru: Cam hoc sinh tiéu hoc tré xuéng
Tuy thudc vao tinh trang bénh va néi dung diéu tri ciia bénh nhan, chiing t6i cé thé ttr ch6i cho tham
bénh hoac an dinh th&i gian tham bénh riéng.
Vui long khéng dén bénh vién néu quy vi bi ho, s6t hoac tiéu chay v.v. hodc nghi nge mac bénh truyén
nhiém.
Khi cac bénh truyén nhiém nhw cum, Norovirus, Covid-19 va s&i v.v. lwu hanh, ching téi cé thé yéu
cau quy vi han ché dén bénh vién hoéc thay déi gio tham bénh.
Chiing téi xin phép tir chéi hoa twoi dé phong tranh lay nhiém.

V] Thu tuc tham bénh

o Khi tham bénh, vui long dién day da cac muc can thiét vao phiéu tham bénh, nhan thé tham bénh va
bat budc deo trong khi thdm bénh. Néu quy vi khdng deo, nhan vién bénh vién sé nh&c nhé quy vi.
(Vui I6ng trd lai nhirng vat dung ma bénh vién da cho mwon nhw thé tham bénh v.v.).

[Vé dia diém tlep nhén dang ky tham bénh] st U n
14:00~17:00 cac ngay trong tuan =Tram Y ta tai cac khu bénh xa ‘4 = . g
Tw 17:00 cac ngay trong tuan, th&r Bay, chd nhat, cac ngay €, L/ ar
cac ngay cudi ndm dau nam = B1F Trung tdm phong | i é
R ~ chdng tham hoa tang ham 1 benh vién| “
* Chung tbi c6 thé héi quy vi (vé ly do, muc dich) ngoai gio tham bénh.
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Vé cach tinh chi phi y té€ (DPC)

Bénh vién chung t6i la bénh vién thuéc doi twong DPC. DPC la phuwong thirc "thanh toan téng quat" tinh
toan chi phi'y té toan thé dwa trén chi phiy té cb dinh cta 1 ngay theo tén bénh, ndi dung phau thuat, xt ly
v.v. Xin lwu y, doi véi phi ky thuat chuyén mén nhw phau thuét, phuc hoi chire nang, ndi soi, diéu trj nha
khoa v.v. thi chi phi y té sé dwoc tinh theo phwong thirc “thanh toan gia tri chi phi” nhw triwéc day nén chi
phi y t& nhap vién sé 1a tbng phan tdng quat va phan gia tri chi phi.

Phwong phap tinh DPC (Danh gia tdng quat theo phan loai nhém chan

doan)

“1 ngay": Ngay nhap vién dau tien dwoc tinh la ngay thi 1 va sb ngay duwgc thém vao
mdi lan thay ddi ngay. (Khac vé&i cach tinh 1 dém.)

S6 diém nhap vién clia 1 ngay x sb ngay nhap vién x hé sb theo co s&' y té

Tong quat A
- Chi phi nhap vién

Phau thuat / géy mé, ndi soi, phuc hoi chirc nang, truyén mau, chan doan

bénh ly, an uong Gia tri chi phi

*Hé sb cho tirng co s& y té la hé sb dwoc quy dinh cho tirng bénh vién theo chirc néng clia bénh vién va khac nhau & tirng
cosoy te. ) ’ ]

* Ngay ca khi bénh nhan la doi twong cla phi nhép vién tdng quat, cac chi phi lién quan den an uong dwdng bénh khi nhap
vién, phefiu thuat, ,xét nghiém qéi soi, dieu tri nha khoa, cac xét nghié,m do tha thuat dat 6ng théng tim, mét so xt ly dat tién,
don thude khi xuat vién, v.v. déu dwoc tinh riéng voi phi nhap vién tong quat. . o .

*Vui long Iwu y rang néu phan loai nhdm chan doan thay doi do tén bénh hoac ndi dung diéu tri va s6 tién dwoc yéu cau co
thay doi thi chdng t6i c6 thé lién lac v&i quy vi dé yéu cau thanh toan bo sung hoac hoan lai tien sau khi quy vi xuat vién.
Ve tién phong cé gia chénh Iéch (phdng riéng ton phi)

- Khi nhap vién & phong riéng hodc phong it ngudi, ngoai khodn thanh toan mét phan bao hiém, quy vi can thanh toan cac
khoan phi sau day cho 1 ngay.

- Khi lam tha tuc nhap vién can ndp “Giay chirng nhan (Giay dong y) nhap vién phong co gia chénh léch”.

- Trwong hop & phong riéng theo quyét dinh ciia bénh vién "do can thiét dé didu tri" hodc "trén phwong dién van hanh khu

bénh xa nhw phong ngtra lay nhiém v.v.” thi chdng t6i khong thu tién phong riéng.
Tir 1/10/2019
R o P R . | Trwong hop khong tinh thué tiéu thy va
Mru hg tinh thué tiéu thu va thu va thué tiéu du
Phan loai phong  teutudaphuong - |'g 0 1C Cac thiét bj chinh 2
bénh doiCiizelelng Nguoi dan thanh | déi voi viec cung Ngu®i dan thanh :
' cap phong bénh phé Osaka cAp phong bénh *' phé Osaka
Phbng riézg dac Phong tdm, bén rira mét, dién thoai, nha vé sinh, ta
iét A A A A khda, bép, bép dién tir, bd tiép khach, td lanh, tivi tich
(235"‘3’ 18) 39.600 yén|33.000 yén|36.000 yén|30.000 yén hoi Gu dia Bluray/DVD, mdi truong Intermet
,1m
Phong br_ifetng déc Phong tdm, bén rira mat, dién thoai, nha vé sinh, ta
i A A A A khoéa, bép, bép dién ttr, bo tiep khach, td lanh, tivi tich
5 . . n : !
(Tar;g 18) 26.400 yén 33.000 yén |24.000 yen|20.000 yén hop dau dia Blu-ray/DVD, méi trwdng Internet
17,5 m%18,5 m?
Phbngt:éng thong Nha vé sinh, td khoa, bép, bép dién tir, bo tiép khach,
wong A A A A ta lanh, tivi ®, dau dia Blu-ray/DVD "7, moi trwdn
(Thng 6-17) * 13.200 yén|33.000 yén|12.000 yén|10.000 yé&n Intermot Y 9

16,2 m¥17,5 m?

Phong 4 ngua Th dyng db, ghé kiém thung dwng db, ti lanh 8, tivi

D i bhona it . . U dung do, ghé kiém thung dwng do, td lanh =, tivi =,

on végwg?g I 3.300 yén 3.000 yén dau dia Blu-ray/DVD 7
(phia ctra s6)

ngﬁ':fi' :h"f?n“;ﬁ't ) i Td dyng d6, ghé kiém thiing dung db, td lanh , tivi

nawoi 2.750 yén 2.500 yén dau dia Blu-ray/DVD "7

guwoi
(phia hanh lang)
* 1 Thué tiéu thy va thué tiéu thy dia phuong thuong dwoc 4p dung, nhung néu quy vi nhdp vién ¢ phong h¢ sinh v.v., thi duge mién thué.
12 *2 Mot sb phong bénh co trang thlet bi khac nhau, vui long lién hé quay nhép vién va xuat vién & tang 1 dé biét them chi tlet * 3 Kiéu thé tra trudce

* 4 Céc phong bénh ¢ khu bénh x4 tang 6 co thiét két khac nhau, vui long lién h¢ khu bénh x4 hodc quay nhép vién va Xuét vién dé biét thém chi tiét.
* 5 Phong riéng huéng Dong ting 12 khong dugc trang bi bép hay bép dién tir.
* 6 Dich vu két néi Wi-Fi chi ¢6 thé duge su dung véi cac thiét bi dau cudi hd tro bang tn 5 GHz.
* 7 Day la loai hinh cho thué.



Vé ché do tro cap hién vat déi véi phi dwdng bénh gia cao

Quy vi c6 thé xac nhan tw cach tric tuyén.

Néu quy vi nhan dwoc ché do chi phi dudng bénh gia cao khi nhap vién, quy vi s& thanh toan téi da muc tw thanh toan dbi véi phan thuge
doi twong.
Dé st dung ché do nay, can lam cac tha tuc trwée khi nhap vién. Can nop don trwéc cho co quan bao hidm y té ma quy vi tham gia (Bao
hiém Strc khde Quéc dan, cac loai bao hiém strc khde v.v.), xuét trinh “Gidy chirng nhan ap dung murc téi da” hodc “Gidy chirng nhan ap
dung murc téi da / Gidm murc tw thanh thoan tiéu chuan” da dwoc cap khi lam tha tuc nhap vién. 3¢

Mrc tbi da thanh toan tai quay clia co s& y té khac nhau tiy theo phan loai thu nhap ctia bénh nhan. Xin lwu y, cac chi phi nhw khoan
thanh toan bi¥a &n, mirc chénh léch tién giweng v.v. khdng thudc déi twong clia ché dé chi phi dwéng bénh gia cao.

Déi v&i nhirng ngwdi tir 70 tudi tré 1&n, ty 1& bénh nhan thanh toan khac nhau tiy vao phan loai thu nhap. Vui ldng lién hé véi chinh quyén
dia phwong dé biét thém chi tiét. Ngoai ra, vao ngay nhap vién, nhét dinh vui long xuét trinh "thé bao hiém strc khde" va "thé tro' cip
ngudi cao tudi" hodc "thé bao hiém y té nguoi cao tudi 75 tudi tré 1en". Quy vi c6 thé tlép tuc st dung "G|éy ching nhan ap dung murc t6i
da" hoac "Gidy ching nhan ap dung murc tbi da / Giam gia murc tw thanh toan tiéu chuin” ma quy vi da st dung khi nhap vién cho dén
ngay hét han. (Nhét dinh vui long xuét trinh tai quay.)*
Ché d6 tro cap hién vat déi voi phi dwdng bénh gia cao dwoc chia thanh céc dich vu Y khoa va Nha khoa, nhap vién va ngoai tra va déi
v&i mirc thanh toan tai quay D véi ngudi 69 tudi tré xudng 1a 21.000 yén tré 1én, @ véi ngudi 70 tudi tré 1én thi bat ké mirc thanh toan tai
quay, c6 thé dwoc cong lai va yéu ciu thanh toan chi phi dwéng bénh gia cao. Trong tredng hgp d6, quy vi can tw minh 1am cac tha tuc
riéng. X

* Néu c6 thé tham chiéu bang Hé théng xac nhan tw céch truc tuyén thi quy vi khéng can lam thi tuc.

Vi du:Trwdng hop pénh nhan dwgc cong ‘nhén mtrc tdi da 1a 80.000 yén phai nhap
vién di kém phau thuat va dwoc yéu cau thanh toan 300.000 yén sau khi ap dung
bao hiém (tw trd 30%)

® V& viéc str dung Hé théng xac nhan tw cach tryc
tuyén

- Bénh vién ching toi st dung Hé théng xac nhan tw

céch truc tuyén voi sy dong y cGa bénh nhan. V&i hé

+ thong nay, quy vi co thé tham chiéu tw cach nhan tro
cép hién vat déi véi phi dwéng bénh gia cao ngay ca
khi dang nhap vién. (Nhan vién cla bénh vién ching
t6i sé tién hanh tham chiéu.)

- Mét s6 théng tin v& tw cach khdng thé dwoc xac nhan
bang hé thong nay nhw gidy chirng nhan y té céng do
dia phwong cap V.V.

- Néu khéng thé xac nhan thang tin tw cach, ching toi
sé dé nghi quy vi ho&c gia dinh quy vi lam cac tha tuc.

- Néu quy vi khdng ddng y st dung hé théng nay, vui
long dién vao “Don xin nhap vién”.

Néu khong nop don trwéc hodc khéng str dung Hé

théng xac nhan tw cach trwc tuyen bénh nhan sé phai

tam thanh toan toan bo s tién mot 1an va bénh nhan
cén tw minh lam céc tha tuc hoan tra.

® Xuét trinh gidy chirng nhan, thanh toan
murc t6i da nhat dinh (khoang 80.000 yén)

Chi phi dwéng
bénh gia cao,
v.v. (khoang

220.000 yén)

@ Cép gidy
chirng nhan

@ Yéu cau
thanh toan

@ bon xin gidy
chirng nhan

Bao hiémy té
BE  (Lien hiép Bao hidm Strc khde, van phong bao hiém x3
héi, hoac dia phwong v.v.)

(Tir 1/8/2018)

Phan loai 4p dung Sé tién tdi da trong cung mot thang (t ngay 1 dén ngay cudi cung) | Nhing ngudi &p dung
(moi ho gia dinh) nhieu lan
Nguoi a Thu nhap hang nam khoang 11,6 triéu yén ~|  252.600 yén + (chi phi y té - 842.000 yén) x 1% 140.100 yén
duéi
i b Thu nhap hang nam khoang 7.7 triéu yén ~ 167.400 yén + (chi phi y t& - 558.000 yén) x 1% 93.000 yén
tudi khoang 11,6 triéu yén
Thu nhap hang ndm khoang 3,7 triéu yén ~ an + inhi v té - a o a
c khoding 7.7 triéu yén 80.100 yén + (chi phi y té - 267.000 yén) x 1% 44.400 yén
d ~ Thu nhap hang nam khoang 3,7 triéu yén 57.600 yén 44.400 yén
e Ngudi dwoc mign thué cw tra 35.400 yén 24.600 yén
Phan loai ap dung S6 tién téi da trong cung mot thang (ttr ngay 1 dén ngay cudi cung) (mbi| Nhitng nguoi &p dung
: ) ho gia dinh) nhiéu 1&n
Nausi Thu nhap hang ndm khoang 11,6 triéu yén ~ 252.600 yén + (chi phi y t& - 842.000 yén) x 1% 140.100 yén
guoi
79 Tuong Thu nhap hang ném khoang 7.7 triéu yén ~ | 167.400 yén + (chi phi y té - 558.000 yén) x 1% &
twéi | dquongkhi | khoang 11,6 triéu y&n 400 yén + (chi phiy 000 yén) x 1% 93.000 yén
tré | con lam viéc Thu nhap hang nam khoang 3,7 triéu yén ~ A SRy A A
A ¥ 2 , 2 + - 0, a
len khoding 7.7 trigu yén 80.100 yén + (chi phi y té - 267.000 yén) x 1% 44.400 yén
Théng Thu nhé&p hang nam khoang 1,56 triéu yén 57.600 vén A
thuwong ~ khoang 3,7 triéu yén ) Y 44.400 yén
Ngudi dwoc mign thué cu tra 24.600 yén —
Thué cw tra
Mién thué Ho gia dinh mién thué cw tra .
V.V, (Thu nhap Irong huu 800.000 yén tré 15.000 yén —
xuong, V.v.)

Néu quy vi c6 diém nao khong rd, vui long lién hé véi co quan bao hiém y t& ma minh tham gia (Lién hiép Bao hiém Strc

khde, Hiép hoi Bao hiém Strc khde Toan quédc, Hiép hoi hd tro 1An nhau Kyosai, hodc Lién hiép Bao hiém Sirc khée Qubc
dan), quay x ly ctia dia phwong noi quy vi sinh sdng (ngwei tham gia Bao hiém Strc khde Quéc dan), Lién hiép Y té Khu
vire rong danh cho Ngudi cao tudi 75 tudi tré 18n & cac tinh thanh (nguwdi tham gia ché do Y t& Nguwoi cao tudi 75 tubi tré
lén), hodc quay nhap vién tang 1 s6 @ @ (9:00 ~ 17:00 trir nhing ngay nghi kham bénh), quay tw van sb @ ( 9:00 ~
16:45 trir nhirng ngay nghi kham bénh).

chi

phi

y te
V.V.
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Vé chi phi nhap vién
O

Déi v&i bénh nhan dang nhap vién, sau ngay 10 hang thang, ching tdi sé thdng bao sb tién phai thanh toan cia 1
thang tinh dén ngay cudi cung cla thang trwéc.
Trwong hop quy vi xuét vién, chung t6i sé thong bao sb tién phai thanh toan cho dén
budi sang ngay xuét vién (ngoai trir mot sé6 khu bénh xa).
(Neu ngay xuét vién la ngay nghi thi ching t6i sé théng bao vao ngay thuéng trong tuan ngay trudc d6.)
Néu mubn biét trwde chi phi nhap vién, vui ldng hdi nhan vién van phong khu bénh xa.
Xin lwu y rAng dbi véi tredng hop xuét vién vao ngay nghi, hodc ngoai gi®, chung t6i xin phép gitr lai mot phan tién
sau dbi v&i ngwdi ma chung t6i khéng dua gidy yéu cau thanh toan.
C6 bao hiém strc khde Ty thanh todn 10%: 10.000 y&n «-------weevveeeeees Khéng cé bao hiém sirc khde Tw
thanh toan: 100.000 yén
Tw thanh toan 20%: 20.000 yén
Tw thanh toan 30%: 30.000 yén
Thanh toan chi phi cong: 10.000 yén
(Quy vi c6 mire tw thanh toan la ¢ dinh thi vui long théng béo tai quay.
Dé duy tri méi trwdng y té thong sudt va an toan, ddi véi nhirtng bénh nhan ngudi nwéc ngoai khong co tw cach
bao hiém y té cong hop 1é tai Nhat Ban, bénh vién ching t6i sé yéu ciu thanh toan 30 yén (+ thué tiéu thu) cho 1
diém kham chira bénh bao hiém.
Néu can tw van vé chi phi nhap vién hoac hé tro cdng, vui long tham khao trang 3 (2 quay tw van).

|

Quy vi vui ldng thanh todn trong vong 5 ngay ké tir ngay chung t6i dua gidy yéu cau thanh toan trong khi nhap
vién, treong hop xuét vién, vui ldng thanh toan cho dén ngay xuét vién.

Xin lwu y rdng néu khdng thé xac nhan thanh toan sau khi quy vi xuét vién, ching téi cé thé lién hé véi quy vi
qua dién thoai. Néu khong thanh toan cac héa don ctia minh trong théi gian nhap vién, ti 1an téi tré di, quy vi
co thé khéng dwoc nhap vién hoac khong dwgc kham bénh.

Ngay kham chira bénh: 9:00~17:15 Vui 1dng thanh todn tai may thanh toan tw dong hodc quay ké
toan sé @ ~ @) & tang trét. Vui 1dong chuén bj s&n thé kham bénh (thé ID) khi st dung may thanh toan tw dong.
Néu ngoai thoi gian trén thi quy vi vui Iong thanh toan tai "Quay |& tan ngoai gi®™ (canh phong bao vé) & tang
ham 1.

* Quy vi c6 thé thanh toan béng thé tin dung, ho&c thé ghi no.

|

Quy vi c6 thé sir dung thé tin dung, thé ghi no dé thanh toan.

1. Quy vi c6 thé st dung cac thé tin dung sau day.
(Thanh toan 1 Ian, thanh toan tré gép, thanh toan quay vong)

! IAMERICAN ‘
- EXERESS
[ 3 i mastercard J Debit

2. Pja diém va th&i gian c6 thé str dung

Quéy ké toan tang trét bénh vien s6 @ ~ @ :  Ngay thwéng trong tuan 9: 00 ~ 17:15

May thanh toan tw dong tang trét bénh vién :  Ngay thuwdng trong tuan 9: 00 ~ 17:00

Quaéy |& tan ngoai gio* & thng ham 1 clia bénh vien  :  Ngoai gi® lam viéc clia quay ngay thuwong
trong tudn va thir By, chd nhat, ngay |1&

|

Vé nguyén téc, chi phi y té dwoc tinh bang cach “danh gia téng quat (danh gia DPC)” ngoai trir mot sé
chi phi kham chira bénh. (Tham khao trang 12)

Bénh nhan chiju trach nhiém thanh toan moi chi phi khéng dwgc ap dung bao hiém. Trong trwdng hop
dé, quy vi can ndp gidy dong y. (Ngoai trir cac trwerng hop dac biét, thué tiéu thu va thué tiéu thu dia
phuwong sé dwoc ap dung.)

Chi phi nhap vién cé thé phat sinh khodn bd sung v.v. do bb sung kham chira bénh (xét nghiém, xt ly
v.v.). Trong trwdng hop nhw vay, ching toi sé lién hé véi quy vi sau, rAt mong quy vi thanh toan.

Chi phi kham chira bénh & Khoa Rang Ham Mat dwoc tach biét véi chi phiy khoa.



|

“1 ngay": Ngay nhap vién dau tién duoc tinh 1a ngay thir 1 va sé ngay dwoc thém vao méi lan thay déi
ngay. (Khac voi cach tinh 1 dém.)
[Vi du: Nhap vién Iuc 8 gi& tdi va xuat vién luc 10 gi& sang ngay hém sau thi dwoc tinh |a 2 ngay. ]

Ve viéc xuat vién

V& ngay xuat vién, nhan vién y té sé lién hé v&i quy vi sau khi quy vi dwgc bac sT diéu tri chinh cho phép
xuat vién.
Thoi gian xuét vién cé thé dwoc quyét dinh tuy theo tinh trang st dung giwéong bénh.

Bénh vién ching t6i la mét bénh vién co chirc nang dac biét cung cap dich vy cham soc y té tién tién. Vi
viéc dieu tri chu yéu cho giai doan cap tinh, rat mong quy vi vui long chuyén vién néu tinh trang bénh 6n
dinh va can diéeu tri lau dai.

Cap giay chirng nhan, v.v.

Néu can gidy chan doan, gidy chirng nhan, vui Iong héi nhan vién van phong trong th&i gian nhap vién

(tht Hai dén thir S4u, 9:00 ~17:00). Sau khi xuét vién, vui 16ng bao céo vé&i bd phan ngoai tru clia cac

khoa (d6i v&i Trung tam CAp ctru vui long dén van phong & tang 4). Néu yéu cau sau khi xuat vién, cé

thé mat vai ngay.

Quy vi can thanh toan phi phat hanh gidy chan doan, gidy chirng nhan, va sé tién khac nhau tuy
thudc vao ndi dung va dinh dang.

(Vui Idng lién hé truwéc véi ching toi dé biét chi tiét nhw sé tién v.v.

Nham thuc day tinh minh bach trong y té va cung cép thong tin cho bénh nhan, bénh vién chung toi sé
phat hanh (mién phi) bang ké chi tlét thé hién cac muc tinh thu lao kham chira bénh khi dwa “Thong bao
chi phi kham chira bénh nhap vién”. Ngoai ra, chung tdi cling phat hanh mién phi bang ké chi tiét cho
nhirng bénh nhan la nguo’l duoc tro cap y té cong va khong tw minh tra chi phi y té.

Vui Idng can than khi st dung bang ké thu lao kham chira bénh vi cac hanh vi y té sau day dwoc mo ta
trong bang ké.

- Tén loai thubc da str dung

- Tén xét nghiém

-Tén hanh viy té v.v.

* Quy vi khéng cé nguyén vong phat hanh bang ké chi tiét vui long danh dau v vao 6 o Khéng can phat
hanh trong gidy d&ng ky nhap vién hoac lién hé v&i quay nhap vién sé6 @ @ & tang trét.

Khau triv chi phi y té

Chi phi'y té c6 thé la d6i twong khau trir thué cho muyc dich tinh thué thu nhap. Ching t6i khong thé phat
hanh lai bién lai, quy vi vui long bao quan can than.

Ve viéc xtr ly do bo quén
Céc vat dung bi bd quén khi xuat vién sé dwoc bao quan tai khu bénh xa ma bénh nhan da nhap vién

trong 3 thang va sé dwoc xt ly néu khéng cd lién hé tir bénh nhan.
(Bénh vién sé khong lién lac v&i quy vi.)

Vé
chi
phi

y te
V.V.
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Vé co sé trong bénh vién

Hwéng dan vé co s& trong bénh vién

(Thoi diém 10/2022)

Tén co sé Dia diém lap dat Cach st dung, gi® mé ctra V.v.
Phong tdm Céc khu bénh xa |Vui Iong tdm theo gid st dung va cach st dung cta tirng khu bénh xa.
Tivi / Td lanh Cac phong bénh Kiéu thé tra trwdre. Thé tra trwéc chuyén dung duoc ban tai may ban thé trong

May giat, may sy

Cac khu bénh
xa

phong sinh hoat chung clia khu bénh xa véi gia 1.000 yén 1 thé. Sé dw trén
thé co thé thanh toan lai theo don vi 10 yén tai may thanh khoan thé & phia
trwéc phong bao vé & tAng ham 1. Khi xuat vién, nhat dinh vui Iong thanh toan
lai thé tra trwé'c chuyén dung.

Phong sinh hoat
(Phong sinh hoat chung)

Cac khu bénh
xa

Vui long st dung khi tham bénh (c6 I4p tivi tich hop dau dia Blu-ray/DVD)

bién thoai cong cong.

Cac khu bénh xa

Chi st dung déng 10 yén va 100 yén.

Phong an khu bénh xa

Cac khu bénh xa

Mbt s6 khu bénh xa khéng co.

Quan ca phé

Ngay thudng trong tudn 8:00 ~ 19:00)

(R Rl Tang trét | 114°Bay, cha nhat, ngay 18: 9:00 ~ 15: 00 (Déng cira 29/12 ~ 3/1)
Quay (Ngay thwéng trong tuan) 9: 00 ~ 15:00
Ngan hang x A (Ngay thudng trong tuén) 8: 00 ~ 19:00
(Ngan hang Osaka City | 1angham 1 (The bay) 9:00 ~ 14:00
Sl (Bong clra ngay chii nhat, ngay 1& va ngay 29/12 ~ 3/1)
Ctra hang tién loi Tana 6 Mé& ctra 24/24 (m& ctba quanh nam)
(Lawson) ang Yu-Pack, thung thw, photo / fax, ATM
Nuge gii khat Céc th C6 thé si¥ dung 24/24 (6:00-22:00 tai khu bénh xa
May ban hang tw dong ac tang 6 the st dung (6:00-22:00 tai khu bénh xa)
f s A A x bat trwéc phong bao vé.
A T e Tangham 1| 544 481 ca tién gidy va tién xu.
Phong lam téc Tina 5 The Hai ~ thé» Sau: 9:00-18:00 (m& clra ca cac ngay 18)
(Anx) ang (Pong clra ngay thir Bay, chii nhat, 29/12 ~ 3/1)
San vuwon Tang 6 7:00 ~ 18:00
Gi¢' lam viéc: 8:00 ~ 20:00 (m& clra quanh nam)
e Phia Béc bénh [300 yén/ 1 tiéng
Bai do xe

 vien
(Tang ham 1)

(8:00~24:00 t6i da 1.500 yén / 24:00~8:00 t6i da 1.500 yén)
Vé st dung 1 ngay: 8:00 ~ 9:00 ngay hém sau (cé thé ra vao trong gi¢» lam
viéc) 3.000 yén

Quay cho thué do dung nhap
vién

Tang trét

Ngay thwéng trong tudn: 9:00 ~ 16:00 (Déng cira ngay thir Bay, chi nhat, ngay 1&, 29/12
~3/1)




Hwéng dan cac tang

(Thoi diém 10/2022)

Khu bénh xé‘ phia Téy (Vang mau tim) Khu bénh xa phl'a‘E)(“)ng (\(ung mau xanh la
Tang 7 ~ tang 18 cay ) Tang 6 ~ tang 18
Tang Phong hop Khu bénh xa dic biét
18
R . . Khoa Kham chi¥a bénh phu ni¥ (Khéi U phu khoa)
Tang Trung tam Y té Nhi dong (Khu bénh xa tré em) | Khoa Kham chira bénh Phu ni¥ (khoa San, Noi tiét
17 sinh san, Y hoc xwong chau)
Téng Khoa Ngoai Chinh hinh . Krjoa‘Ngoai Tuyén vi Khoa Ngoai Chinh hinh
16 Khoa Ngoai H6 hap
. Khoa Xwong va Noi Noi tiét
Tang Khoa B&nh mé lién két va Thép khép Khoa Ngoai Tiéu hoa Khoa Noi Tiéu héa
15 Khoa Ngoai Gan Mat Tuy
Téng Khoa N6i Than  Khoa Tiét niéu (ghép than) Ban Loc mau chay than v.v.

14 Khoa Gay mé

x Khoa Da liéu Khoa Ngoai Chinh hinh R N

Tang | Khoa NoiHo hdp  Khoa Nai Bénh truyén nhidm | Khoa Tai Mdi Hong Khoa Noi H6 hap Y hoc
13 Khoa No6i Bénh truyén nhiém
. Khoa M4t (Phong phau thuat) .

Tang Khoa N&i N&o - Than kinh Khoa Kham Khoa Ngoai N&o - Than kinh NRCU

12 chira bénh téng quat

Khoa N6i Gan-Mat-Tuy  Trung tdm bénh lién

Tang quan dén 16i séng - bénh tiéu dwong
11 Khoa Néi Tiéu héa
Téng Khoa N6i Tuan hoan _ Khoa Ngoai Tim mach - Trung tdm cham séc dac biét (ICU/CCU)
10 Huyét quan
Tang HCU
9
N Khoa Kham chira bénh Phu ni (khoa San, Noi tiét
Tang | Khoa So sinh (NICU GCU) L&p hoc trong bénh sinh san, Y hoc xwong chau)
8 vién MFICU
Téng Phong bénh xa tri - Phong bénh vé trung Khoa X quang - Khoa Huyét hoc - Khoa Y hoc Hat
7 nhan
Tang Clra hang tién loi Khoa Tam than Than kinh San
6 vwon
. Khoa Ngoai Rang Ham Mat Khoa Phuc hdi chirc nang Van phong Ban Y ta Ban Trang thiét bi Y teiz (Phong Vat tw
Téng Y té - Trung tdm ME)Trung tdm An toan y té (Ban Quan ly Chat lwgng An toan Y té Ban Kiém soat Lay nhiém
5 Ban C6ng nghé mé&i - Kiém dinh thudc) Hoi trwong Phong lam téc
Téng Ban Phau thuat Trung wong (Phong Phau thuét / Phong Phau thuat Ngoai trd)
4 Trung tam Cap ctru ECU Trung tam Phau thuat Néi mach - IVR
Tén B6 phan Kham chira bénh ngoai trd Khoa Xét nghiém Lam sang Trung wong )
3 9 Khoa Chan doan Bénh ly (Ban Bénh ly) Khoa Truyén mau Trung tam Nghién ctru va Phong chong Viém gan
Tén B6 phan Khém chira bénh ngoai tru Phong Tw van Dinh duéng Phong Tw vén Duwoc phém
> 9 Phong Tw van Th nghiém Lam sang Phong Nghién ctru Lao lwc Phong Tw van Di truyén
R B phan Kham chira bén ngoai tru Hwéng dan Tong hop Quay nhap vién/ Quay ke toan / Quay Qué 5 ohé
Tang tw van Trung tdm H6 trg Tong hgp Bénh nhan Trung tam ho tro nhap / xuat vién u?” cajpne o ax e
trét | Trung tam hoa trj ligu _ Trung tam y hoc bd gen Quay giao thubc Quay cho thué do ding
i Phong cép phat vat tw v té tai nha May thanh toan tw dong nhap vién
Téng B& phan Kham chira bénh ngoai tra Trung tdm cap cru  Ban Dwoc
N Ban X quang trung wong Trung tdm ndi soi . Ngan hang
ham 1 | Quéy 16 tan / thanh toan ngoai gio Phong bado vé / Trung tdam phong chong tham hoa
Ctra ra vao ngay |lé / ngoai gio' Ctra ra vao bai do xe
Tang

Ban dinh duwdng

-

2A

<

yudq buouj ©0s 09
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Vui long ung hé Bénh vién Trwec thudéc Khoa Y DPai hoc
Céng lap Osaka

Xin chan thanh cam on quy vi da luén tng hé Bénh vién Tryc thudéc Khoa Y Pai hoc Cong lap Osaka trong
cac hoat dong.
Dé thuc day sw phat trién clia mot bénh vién dap trng dwoc ky vong clia moi ngwdi, tap thé bénh vién sé nd
lwc hon nia, vi vAy chang téi mong quy vi théng cam va hop tac véi hé théng quyén gop nay.

C6 3 hinh thirc quyén gép nhw sau.

- : - - Chung t6i sé str dung cac khoan déng goép cla
SUVESERelfeclile [ = OEELER. 4y vi cho cac duw 4n phat trién y té, trang bi

- Kosen . ] méi trwdng y té va tang cudng cac chwong
"Thuc day Y té - Bao vé strc trinh bao vé strc khde. Quy vi cé thé hé tro
khoe" ching t6i théng qua viéc déng gop thué
Furusato cho tinh Osaka.

Tién quyén gop Furusato

cua thanh pho Osaka “Lién N6 sé& duoc st dung dé phat trién ngudn nhan
guanden Viecthuc daycac MUY CRUELRTCLRACE

trwdng dai hoc cong lap”

Tien quyen gop Benh vien S6 tién nay sé duoc sir dung dé mua cac thiét
Trwe thuéec Khoa Y BPai hoc biy té dat tién, v.v. tai bénh vién tric thudc, ciing
Cong lap Osaka nhuw trang thiét bi cho cac khu bénh xa.

<V& thi tuc quyén gép>
Vui 1dng goi cho ching téi theo s6 bén dudi va cho chung téi biét rdng quy
Ngudi phu trach sé tra |&i cac trao dbi clia quy vi.

[Dién thoai dai dién: 06 - 6645 - 2121
(Ngay thwong trong tuan 9:00 ~ 17:00)

,Xm’lu’u y, chung toi xin phép t& chéi tlen b0| du’o’n fap
~vanhan vién khac trong bénh vién. e e
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Tuyén
Tanimachi

Midosuiji
: ” ennoji
Bénh vién truc thuéc . =" '
Khoa Y o o] -

Bénh vién Truwc thuéc Khoa Y Dai hoc Cong lap Osaka

1-5-7 Asahi-cho, Abeno-ku, Osaka 545-8586 DT: 06 - 6645 - 2121 (dai dién)
https://www.hosp.med.osaka-cu.ac.jp/

Néu dén bénh vién bang phwong tién cong cong

[Ga / tram xe buyt gan nhét]

Osaka Metro (Tau dién ngam) Tuyén Midosuiji "Ga Tennoji" ... Ra khéi cong soat vé phia Tay va di vé phia
16i ra s6 13 va 14 (khoang 7 phut di bo)

Osaka Metro (Tau dién ngam) Tuyén Tanimachi "Ga Tennoji" ... Ra khoi cbng soat vé phia Tay Nam va
DPoéng Nam, di thang, di Ién ciu thang va ré phai vé phia I6i ra s6 13 va 14 (khoadng 9 phut di bo)

Osaka Metro (Tau dién ngdm) Tuyén Midosuiji / Tuyén Sakaisuji "Ga Dobutsuen-mae"...Ra khdi céng soat
vé phia Dong, ré phai vé phia 16i ra sé 2 (khoang 8 phut di bo)

Céc tuyén JR Nishinihon "Ga Tennoji"... Ra khai céng soat vé trung tam va ré trai (khodng 9 phut di bo)
Kintetsu Tuyén Minami-Osaka "Ga Osaka-Abenobashi" ... Ra khdi cdng soat vé phia Tay va ré phai
(khoang 9 phut di bo)

Hankai Tramway Tuyén Uemachi "Tennoji Ekimae" ...Ra khéi cdng soat vé va di dén dwérng hdm hodc cau
cho ngwi di bo (khodng 7 phut di bo)

Osaka City Bus "Shidai Byoin-mae"... Ngay khi xuéng xe

* Quy vj c6 thé dén Abeno Lucias bang duwdng ham.

Néu dén bénh vién bang xe hoi

Bai db xe tdn phi / 300 yén 1 tiéng (8:00~24:00 t5i da 1.500 y&n, 24:00~8:00 téi da 1.500 yén)

Chung t6i khong hé tro phi dd xe cho bénh nhan nhap vién hodc bénh nhan ngoai tri R4t mong quy vi théng cadm néu bai dd xe hét
chd vi khéng glan dé Xe co han. Ngoal ra, vui long khong dd xe 6 t& hoéc xe hai banh trong thoi gian nhap vién. Ching téi khéng chiu
trach nhiém vé& trém cap, tai nan, rac rdi, v.v. trong bai dau xe, quy vi vui 1ong tw quan ly.

e Vui long cho chang téi biét y kién cua quy vi

© Tatca gido vién va nhan vién bénh vién ching t6i luén no lwc hang ngay véi muc tiéu xay dwng mot
bénh vién tét hon.

© Chung toi sé str dung hiéu qua céac y kién nhan duwoc dé hoan thién chirc nang cia bénh vién, nang cao
chét lwong chdm séc y té va m0| truo’ng

© Chung t6i co6 dat “hdp thw gop y’ " dé tlep nhan céac y kién cta bénh nhan.
Vi tri 1&p dat: Phong sinh hoat chung ctia cac khu bénh xa . 'Sanh ra vao tang trét
Bén trai may tiép nhan tai kham tang 2 Sanh thang cuén tang 3

10/2022



Gidy dang ky nhap vién

Khoa:

Phong sé:

Kinh gtri Giam d6c Bénh vién Truwe thudc Khoa Y Dai hoc Céng lap Osaka
Khi nhép vién, t6i sé tuan thu cac quy dinh cta bénh vién, ddng thoi dong y véi cac diém lwu y dwoc ghi trong "Hwéng dan nhap vién" cting nhw
nhirng diéu sau day va xin dang ky nhap vién.

Reiwa - Duong lich

Ngay DD thang MM nam YYYY

TOOO -000d bién thoai:
Dia chi
Z
@ £
o Furigana (Boéng déu)
Q
g Ho tén
O Taisho Showa Heisei Reiwa Duwong lich Sinh ngay DD thang MM nam
S YYYY ( tudi) (Nam - Ntv)
> — -
2, | Noilam viec Dién thoai:
-2 Néu ngwdi mudn nhap vién la nguoi (Boéng dau)
=. |chwa thanh nién v.v. thi phai cé nguoi N A
‘© |giam ho ky tén, déng dau. Nguoi giam ho
Ho tén
Meiji  Taisho Showa Heisei Reiwa Duwong lich Sinh
ngay DD thang MM nam YYYY
TOOO -000d
w) Dia chi
=
8— Furigana Méi quan hé véi ngudi mudn
- nhéap vién:
o
=] Ho tén
=
D>
Noi lam viéc Dién thoai:
TOOO -000d bién thoai:
pd bia chi
«Q
—= g £ £ Z
> Furigana | (Pong déu) Méi quan hé vé&i ngudi mudn
S o nhap vién:
Q, 8"
Q: — Ho tén
Qe Taisho Showa Heisei Reiwa Duwong lich Sinh ngay DD
g. thang MM nam YYYY
Noi lam viéc Bién thoai:

3% Bénh vién ching t6i phat hanh ban ké chi tiét thé hién cac hang muc tinh thu lao kham chira bénh riéng.
Néu quy vi khéng mudn phat hanh ban ké chi tiét, vui long danh dau & vao 6 Khéng can phat hanh ban ké chi tiét & bén phai.
Vui long tham khao trang 15 clia “Hwéng dan nhap vién” dé biét ndi dung ctia ban ké chi tiét.

Khong can phat
hanh(d

* Vui 16ng danh déu & néu khong can.

3% Bénh vién ching t6i str dung Hé thdng xéac nhan tw céach tryc tuyén.

Néu quy vi khong dong y vai viéc xac nhan théng tin tw cach bing cach st dung hé thdng nay, vui I1ong danh dau & vao 6 Khong dong y st

dung hé théng xac nhan tw cach tryc tuyén & bén phai.

Khéng déng y sir dung hé
thongl
* VUi long danh déu & néu khong dong y.

Vui long th:

am khao trang 13 ctia “Hwéng d&n nhap vién” dé biét ndi dung clia Hé thdng xac nhan tw cach trwc tuyén.

To6i sé& lam theo hwéng dan cua bac si, v.v. trén phwong dién kham chiva bénh. Ngoai ra, t6i (ngwdi muén nhap vién)
hodc ngwoi bao lanh lién doi sé thanh toan phi kham chira bénh va cac khoan phi khac ding ky han, khéng cham tre.

Can clr va

0 viéc bénh vién cla quy vi dwoc chi dinh la “Bénh vién cé chirc nang dac biét”, toi déng y chuyén vién / xuat

vién néu bac si xac dinh tinh trang bénh 6n dinh va can chuyén vién / xuat vién.

1 Vuilong dién vao cac muc can thiét trong gidy dang ky nhap vién va ndp vao ngay lam tha tuc nhap vién. Vui long s& dung muc
d6 dé dong dau.
2 Quy vi cé thé dwoc yéu cau xuét vién néu khong tuan theo cac quy dinh va quy tic clia bénh vién.
3. Vui long chon ngwoi trwdng thanh doc 1ap vé sinh ké dé 1am ngwi bao lanh lién déi. (C6 thé 1a ngwdi trong gia dinh
séng cung nhau néu sinh ké riéng.)
4 Bét budc ngwi bao lanh lién déi ghi tén va dong dau vao 6 Nguwei bao lanh lién di.
— *INgudi bao lanh lién déi (murc téi da) 500.000 yén. ]
< 5 Vuildng lwu y trwéc rang dia chi lién hé va thdng tin ngudi bao Ianh lién doi ma quy vi dign co thé dwoc st dung cho cac nghiép
c vu lién quan dén kham chira b&nh va trong trwd'ng hop cham thanh toan chi phi nhap vién v.v.
< 6 Néu co bat ky thay ddi nao trong ndi dung clia don dang ky nhap vién hoac thé bao hiém trong théi gian nhap vién, nhét dinh vui
long théng bao cho nhan vién bénh vién.
7 Ngay ca khi viéc dat trudc nhap vién da dwoc hoan tat ma néu co trudng hop khong thé tranh khai, chung téi co thé yéu cau quy
vi hodn nhap vién hodc nhap vién & bénh vién khac.
8 Trong thoi gian nhap vién, quy vi co thé dwoc chuyén vién dén mot bénh vién khac hodc chuyén dén mot khu bénh xa, phong
bénh khac trong bénh vién theo quyét dinh clia bac si.
9 Chung t6i sé quan ly hop ly cac théng tin ca nhan trén.
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